
A Yvetot, le 08/11/2022

IMPORTANT - Services publics d’eau et d’assainissement

Madame, Monsieur,

 Le Syndicat Mixte d’eau et d’Assainissement du Caux Central (SMEACC) a choisi de réaliser
ses missions de service public en régie à compter du 01er janvier 2023.

L’exploitation  des  ouvrages  (station  d’épuration,  usine  d’eau  potable,  poste  de
relèvement,  .. ) et des canalisations sera assurée au quotidien (24h/24, 7j/7) par les services
du S.M.E.A.C.C.

Le service client sera également assurée par nos soins : création d’abonnement, travaux de
branchement,  facturation  des services  d’eau et  d’assainissement  collectif  et  non collectif,
contrôles, ...

Le S.M.E.A.C.C sera donc votre interlocuteur unique pour les missions relatives au service
public d’eau et d’assainissement collectif ou non collectif. A cet effet, merci de nous retourner,
avant le 30 Novembre 2022 la fiche de renseignements signée.
Pour des raisons de confidentialité liées à la loi relative à la protection des données personnelles,
votre fournisseur actuel (Véolia, la SAUR) ne peut pas nous transférer vos coordonnées bancaires. Il
est  donc  indispensable, pour  les  personnes  désireuses  de  poursuivre  ou  mettre  en  place  le
prélèvement mensuel ou à la facture, de nous faire parvenir également, signé et accompagné d’un
RIB, le formulaire d’autorisation de prélèvement bancaire ainsi que le contrat de mensualisation. 
Afin de répondre aux différentes contraintes techniques, les dates de facturation du syndicat
seront modifiées.
Ses services sont joignables par téléphone au 02 32 70 77 39, dans nos locaux au 41 rue de
l’Étang 76190 Yvetot ou par mail syndicat@smeacc.fr.

Restant à votre disposition pour tout renseignement complémentaire,

Je vous prie d’agréer Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

Le Président

M. Francis ALABERT

Syndicat Mixte d’Eau et d’Assainissement du Caux Central

41 rue de l’étang 76190 YVETOT

Tel : 02.32.70.77.39 / mail : syndicat@smeacc.fr
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