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Avant-Propos 

 

Le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) a le plaisir de vous présenter la première 

Analyse des Besoins Sociaux (ABS) de la Commune de Villeneuve-lès-Bouloc. Cette 

version met en lumière les atouts et faiblesses du territoire villeneuvois sur différentes 

thématiques. Ces données doivent nous permettre d’apporter les correctifs à l’action publique 

locale et d’approfondir les pistes de réflexion au bénéfice d’une action globale de cohésion 

sociale sur notre territoire. 

Nous avons souhaité affirmer tout l’intérêt que représente cette démarche d’ABS pour la 

commune. Elle permet de moderniser notre façon de travailler, d’avoir une méthode pour 

considérer les dysfonctionnements mis en lumière à l’issue de ce diagnostic comme une 

remise en cause salutaire. En ce sens, la démarche offre de multiples pistes de travail à tous 

et notamment pour nous, élus locaux. 

Sur le fond, cette analyse démontre que Villeneuve-lès-Bouloc voit croître sa population et 

constate des limites d’accès à des services de proximité. Elle fait également apparaitre les 

nombreux atouts de notre commune qui valorisent son attractivité, ainsi que d’autres constats 

qui doivent nous interpeller et nous faire agir.  

C’est dans cet état d’esprit que doivent être construits les futurs projets sociaux en gardant 

bien en mémoire que la solidarité au quotidien est une richesse humaine que nous devons 

entretenir, et cela, quelle qu’en soit la raison.  

André GALLINARO, Maire et Président du CCAS de Villeneuve-lès-Bouloc 

Michèle JOB, Vice-présidente du CCAS de Villeneuve-lès-Bouloc 
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I – Introduction 

Les besoins sociaux se définissent comme étant les besoins collectifs d'une population 

hétérogène auxquels les élus doivent apporter des réponses et des solutions concrètes. 

L'analyse des besoins sociaux démarre avec un état des lieux de l'existant permettant 

d'évaluer l'efficacité des solutions sociales apportées par le passé ainsi que leur utilité à 

l'instant T. Elle permet ainsi de réajuster les politiques sociales et de mettre en place des 

actions sociales pertinentes. 

L’Analyse des Besoins Sociaux (ABS) a vocation à constituer le support des futurs projets 

locaux en matière de cohésion sociale. 

Le décret No 2016 – 824 du 21 juin 2016, relatif aux missions des centres communaux et 

intercommunaux d’action sociale impose la réalisation de l’ABS de manière obligatoire “dans 

l’année civile qui suit le renouvellement général des conseils municipaux”. Le décret laisse la 

possibilité aux CCAS / CIAS qui le peuvent et qui le souhaitent de réaliser des études 

complémentaires chaque année suivante. 

Il est à noter que c’est la première fois que le CCAS de VLB réalise une ABS. 

 

II – Méthodologie 

L’analyse des besoins sociaux de la commune de Villeneuve-lès-Bouloc s’est déclinée en 2 

phases : 

➢ Une approche quantitative 

• Faire un état des lieux en collectant les informations via l’INSEE, la CAF 

➢ Une approche qualitative 

• Priorité dans la démarche de donner la parole aux habitants de la commune. 

• Volonté d’avoir une vision globale des besoins des habitants, une analyse générale de 

la population a eu lieu sous la forme d’un questionnaire. 

• Une enquête anonyme pour permettre à chacun de s’exprimer librement. 

• Un questionnaire distribué dans les boites aux lettres de chaque foyer de la commune. 

• Un support papier du questionnaire afin de permettre à un plus grand nombre 

d’habitants de pouvoir s’exprimer, y compris pour les personnes en exclusion 

numérique.  
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III – Partie Statistique – Approche quantitative 
 

Présentation de la commune de Villeneuve-lès-Bouloc (VLB) 

Villeneuve-lès-Bouloc est une commune française située dans le département de la Haute-Garonne, en 

région Occitanie. Villeneuve-lès-Bouloc est limitrophe de huit autres communes. 

Communes limitrophes de Villeneuve-lès-Bouloc 

 
Bouloc 

Villemur-sur-Tarn 
(sur 100 m) 

Villematier  

Castelnau-
d'Estrétefonds 

 

Vacquiers 

Saint-Sauveur Cépet Gargas 

La superficie de la commune est de 1 266 hectares ; son altitude varie de 113 à 217 mètres, et sa 

longueur est de 14 km, avec un habitat diffus et une voirie importante. 

La commune de Villeneuve-lès-Bouloc fait partie de la Communauté de Communes du Frontonnais 

CCF) et de l'aire urbaine de Toulouse du sud-ouest de la France et du Pays Tolosan, dans le vignoble 

de Fronton, sur le Girou, à 21 km au nord de Toulouse. En 2020 elle intègre l'unité urbaine de 

Toulouse. 

Elle partage, avec la commune de Castelnau-d'Estrétefonds, la présence de la zone Eurocentre (1/3 

pour Villeneuve-lès-Bouloc + 2/3 pour Castelnau). 

Villeneuve-lès-Bouloc est une commune rurale, car elle fait partie des communes peu ou très peu 

denses, au sens de la grille communale de densité de l'Insee. Elle possède un accès à l’autoroute A62. 

De nombreux équipements sont à la disposition de ses habitants tels qu’une médiathèque, des aires de 

jeux, une maison des activités, un skate-park, un city-parc, une salle polyvalente dédiée au sport, une 

salle des fêtes, une maison médicale et prochainement une nouvelle mairie. 

         

Au 1er Janvier 2021, la commune comptait 1 636 habitants (Source INSEE).  

Les territoires agricoles ont diminué, en effet ils sont passés de 94,2% en 1990 à 77,8 % en 2018. 

1627 
1264 

Histogramme de 

l'évolution 

démographique 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Bouloc_(Haute-Garonne)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Bouloc_(Haute-Garonne)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Villemur-sur-Tarn
https://fr.wikipedia.org/wiki/Villematier
https://fr.wikipedia.org/wiki/Castelnau-d%27Estr%C3%A9tefonds
https://fr.wikipedia.org/wiki/Castelnau-d%27Estr%C3%A9tefonds
https://fr.wikipedia.org/wiki/Vacquiers
https://fr.wikipedia.org/wiki/Saint-Sauveur_(Haute-Garonne)
https://fr.wikipedia.org/wiki/C%C3%A9pet_(Haute-Garonne)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Gargas_(Haute-Garonne)
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Chiffres Clés 

  

Population 1627 hab.

Densité de la population (nombre d'habitants au km²) 128,5 km²

Superficie 12,7 km²

Variation de la population : taux annuel moyen entre 2013 et 2019 4,30%

         dont variation due au solde naturel : taux annuel moyen entre 2013 et 2019 1,20%

         dont variation due au solde apparent des entrées sorties : taux annuel moyen entre 2013 et 2019 3,10%

Nombre de ménages 621

Sources : Insee, RP2013 et RP2019 exploitations principales en géographie au 01/01/2022

Naissances domiciliées en 2021 21

Décès domiciliés en 2021 9

Source : Insee, état civil en géographie au 01/01/2022

Nombre total de logements 686

         Part des résidences principales 90,60%

         Part des résidences secondaires (y compris les logements occasionnels) 0,80%

         Part des logements vacants 8,60%

         Part des ménages propriétaires de leur résidence principale 83,90%

Source : Insee, RP2019 exploitation principale en géographie au 01/01/2022

Nombre de ménages fiscaux 580

Part des ménages fiscaux imposés en 2019, en %

Médiane du revenu disponible par unité de consommation en 2019, en euros 25 500 €

Taux de pauvreté en 2019, en %

Avertissement : Pour des raisons de secret statistique, certains indicateurs peuvent ne pas être renseignés.

Sources : Insee-DGFiP-Cnaf-Cnav-Ccmsa, Fichier localisé social et fiscal en géographie au 01/01/2022

Emploi total (salarié et non salarié) au lieu de travail 1374

          dont part de l'emploi salarié au lieu de travail 92%

Variation de l'emploi total au lieu de travail : taux annuel moyen entre 2013 et 2019 7,80%

Taux d'activité des 15 à 64 ans 83%

Taux de chômage des 15 à 64 ans 4,10%

Sources : Insee, RP2013 et RP2019 exploitations principales en géographie au 01/01/2022

Nombre d'établissements actifs fin 2019 92

          Part de l'agriculture 2,20%

          Part de l'industrie 4,30%

          Part de la construction 15,20%

          Part du commerce, transports et services divers 72,80%

                   dont commerce et réparation automobile 25%

          Part de l'administration publique, enseignement, santé et action sociale 5,40%

Part des établissements de 1 à 9 salariés 53,30%

Part des établissements de 10 salariés ou plus 40,20%

Champ : hors secteur de la défense et hors particuliers employeurs

Source : Insee, Flores (Fichier LOcalisé des Rémunérations et de l'Emploi Salarié) en géographie au 01/01/2022

Avertissement : Les données sur les zones de moins de 1000 salariés ne sont pas renseignées.

Population en 2019

Logement en 2019

Revenus en 2019

Emploi – Chômage au sens du recensement en 2019

Établissements en 2019
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A) DÉMOGRAPHIE – POPULATION – FAMILLES  

En 2019, la commune comptait 1 627 habitants, en augmentation de 28,72 % par rapport à 

2013 (1264 hab.). La population de la commune est en hausse, elle rajeunit fortement. 

 

La pyramide des âges montre que dans son ensemble la population de VLB est jeune. En 

effet: 

- les moins de 45 ans représentent 60,2% de la population (presque 30% de moins de 20 ans) 

- les plus de 60 ans représentent 20,2% de la population (17% en 2013) 

- les plus de 75 ans représentent 5,85% de la population 

Environ 80% de la population a donc moins de 60 ans (83% en 2013). 

Il n’y a pas de réelles différences dans sa population entre hommes et femmes. La répartition 

est homogène (830 hommes pour 797 femmes). 

Notre densité de population est de 128,5 habitants au km² (169,2 pour la CCF). 

Notre variation de population est supérieure à celle de la CCF (4,3% contre 1,69%). 

 

La variation de population de 

4,3% est majoritairement 

due à un déplacement de la 

population (entrées/sorties). 
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❖ Population en âge d’être scolarisée 

 

 

 

Le nombre de naissances de 43 en 2020 & 2021 ainsi que la population en âge d’être 

scolarisée, indiquent le rajeunissement de la population de notre commune ainsi qu’un 

renouvellement dynamique. 

  

24 

7 

Le taux de natalité 

est en constante 

évolution depuis 

1982, le nombre de 

décès est constant. 
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❖ Petits, grands foyers, présence d’enfants 

                                                                              

 

 

 

 

 

  

Bien que les données datent de 

2018, il est intéressant de noter que 

la part des foyers d’une seule 

personne représentait 20% des 

ménages.  

À contrario, la part des familles avec 

enfants est le double de celle des 

foyers d’une seule personne. 

Les familles monoparentales 

représentent 12,8%. 

La taille des 

ménages présente 

une quasi-stabilité 

sur les onze 

dernières années, 

après une baisse 

constante de 1968 

à 2008. 
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B) RESSOURCES DES MENAGES 

 

❖ Ménages fiscaux de l’année 2019 

 

 

 

 

❖ Indicateur fragilité sociale 

 

Le taux de pauvreté ne peut pas être calculé car les données sont manquantes ou 

insuffisantes. 

En France, on est considéré comme pauvre si ses revenus mensuels sont inférieurs à 1 102 

euros par mois. Ce montant équivaut à 60% du revenu mensuel médian des Français. 

La part de la population de moins de 65 ans à bas revenu (8,3 %) est inférieure à celle de la 

CCF (9,9 %). 

 

 

 

 

 

Sur les 580 

ménages fiscaux 

en 2019, la 

médiane du revenu 

disponible est de 

25 500 €. 

À titre indicatif, elle 

est de 24 260 € 

pour la CCF, et de 

23 380 € pour la 

Haute-Garonne 
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C) LOGEMENT & TRANSPORT 

 

Le nombre de logements est en continuelle progression, principalement liée aux résidences 

principales (90,6%). La majorité des logements ont un nombre de pièces supérieur à 4, 

correspondant à des logements pour des familles avec enfants ou de plus de 2 personnes. 

Les logements ne sont pas en état de suroccupation. 

 

De ces chiffres on retiendra que les résidences secondaires sont marginales dans la 

commune et que les logements vacants ne semblent pas constituer un enjeu social pour la 

commune. 
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➢ Presque 84% de villeneuvois sont propriétaires sur le village. 

➢ La majorité des logements est constituée de grandes maisons. 

 

 

 

  

La moitié des ménages en 2019 

était installée depuis moins de 10 

ans. 

On constate que 

le confort 

sanitaire est 

assuré quasiment 

dans tous les 

logements. La 

part de 

chauffage tout 

électrique 

représente 

presque la 

moitié des 

logements ayant 

un chauffage. 

Il est à noter que pratiquement 

1/3 des résidences principales 

sont récentes, elles ont été 

achevées entre 2006 et 2015. 
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❖ Transport 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Le moyen de 

transport le plus 

utilisé pour se 

rendre sur le lieu 

de travail est à 

91% la voiture, ou 

véhicule particulier 

motorisé. 

Les données statistiques pour 2019 montrent que 

65,6% des foyers possèdent 2 voitures ou plus 

contre 32,8% qui n’en possèdent qu’une. 

Seulement 12,1% des 

actifs travaillent sur la 

commune. Ce qui met 

encore plus en 

évidence le problème 

de mobilité. 
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D) EMPLOIS, ENTREPRISES 

 

 

 

 

 

 

En 2019, 83% de la population 

est active (dont 3,4% de 

chômeurs), contre 17% d’inactifs. 
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Le taux d'activité est le rapport entre le nombre d'actifs (personnes en 

emploi et chômeurs) et l'ensemble de la population correspondante. 

Le taux d’emploi est le rapport entre le nombre de personnes en âge 

de travailler (les 15-64 ans) ayant un emploi et la population totale des 

personnes en âge de travailler. 

 

  

Malgré l’augmentation de 

presque 30% de la 

population, le taux de 

chômage a presque été 

divisé par 2 entre 2013 

(52 chômeurs) et 2019 (34 

chômeurs) et est au 

même niveau pour les 

hommes et les femmes, 

soit 4,1%. 

Notre bassin d’emplois 

connait un 

développement 

conséquent : le nombre 

d’emplois dans la zone a 

été multiplié par 2,78 

entre 2008 et 2019, mais 

cela ne bénéficie pas 

seulement à la population 

de VLB. 

Le taux d’activité parmi 

les 15 ans ou plus est de 

67,4% en 2019 pour VLB. 

Il convient de rappeler 

que le taux d’activité ne 

reflète pas le taux 

d’emploi.  
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Le tableau ci-contre 

montre que notre 

taux d’évolution 

annuel moyen de 

l’emploi est plus de 

3 fois supérieur à 

celui de la 

Communauté de 

Communes du 

Frontonnais. 

Le nombre d’emplois proposés 

localement ne cesse d’augmenter et 

est fortement lié à la présence 

d’Eurocentre sur notre territoire.  

❖ Comment se structure le tissu économique local ? 
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❖ Salariés et temps partiel en 2019  

 

 

 

  
Même s’il y a plus de temps partiel 

effectué par les femmes, on note 

qu’il augmente pour les hommes 

et diminue pour les femmes. 

7,3 

22,7 
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❖ Catégories socioprofessionnelles 

 

 

 

❖ Mutations socioprofessionnelles / Diplômes : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Au cours des dernières années, le niveau de diplôme et le type d’emploi 

occupé par les habitants de VLB ont évolué. Entre 2008 et 2019, la part de la 

population non scolarisée de 15 ans n’ayant aucun diplôme a fortement 

baissé. A l’inverse, la part des diplômés de l’enseignement supérieur a 

connu une augmentation considérable.  
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❖ Caractéristiques et répartition des établissements actifs  

            

 

 

 

 

  

Plus de la moitié des 

entreprises sont de 

taille moyenne, mais 

la part des 

entreprises de plus 

de 10 salariés est 

également 

conséquente, 

probablement liée 

aux activités 

d’Eurocentre. 

Sur le territoire de VLB, 

les secteurs d’activité 

les plus représentés 

sont le commerce, le 

transport et services 

divers. 
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❖ Création d’entreprises: 

 

❖ Dynamiques de développement économique sur le territoire

 

Le territoire témoigne d’une 

bonne dynamique 

économique avec des 

créations d’entreprises 

fluctuantes et une nette 

tendance à la progression 

depuis 2016. 
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E) PETITE ENFANCE – ENFANCE – JEUNESSE 

 

 

 

 

 

 

❖ Répartition des familles de Villeneuve-lès-Bouloc selon les tranches de quotient 

familial des accueils périscolaires et extrascolaires (2020/2021) 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre de familles Part

Tranche 1 0 € - 499 € 12 7%

Tranche 2 500 € - 899 € 29 17%

Tranche 3 900 € - 1199 € 16 9,4%

Tranche 4 1200 € - 1499 € 43 25,1%

Tranche 5 Plus de 1500 € 71 41,5%

171 100%

Tranches de quotient familial

Total

Bien qu’une diversité sociale soit observable, les 

tranches dites hautes sont surreprésentées. 

Pour la rentrée scolaire de septembre 2022, 231 élèves sont inscrits à 

l’école primaire de Villeneuve-lès-Bouloc, et sont répartis en 9 classes. 
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❖ Enfants villeneuvois bénéficiant de l'Allocation d'Éducation de l'Enfant Handicapé 

(AEEH) 

 

 

 

L'allocation d'Éducation de l'Enfant Handicapé (AEEH) est une prestation 

de la Caisse d'Allocations familiales (CAF) ou de la Mutualité Sociale 

Agricole (MSA), destinée à diminuer les frais d'éducation et de soins 

apportés à un enfant en situation de handicap. 

 

❖ Fréquentation des Centres d’Animation Jeunesse (CAJ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Connaissance des besoins des jeunes de notre territoire 

 

 

 

 

 

2017 2018 2019 2020

VILLENEUVE LES BOULOC 19 15 21 30

Source : CAF Haute-Garonne au 31 décembre 2020 - 2019 - 2018 - 2017

Enfants AEEH
Nb d'enfants bénéficiaires AEEH

Ce domaine 

nécessite un suivi 

et un 

approfondissement 

particulier vu le 

nombre d’enfants 

qui augmente 

d’année en année. 

La CCF dispose de 4 CAJ situés sur les communes de Bouloc, Castelnau 

d’Estrétefonds, Fronton et Villaudric. Ces structures accueillent les enfants et 

les jeunes âgés de 11 à 17 ans. 

Selon le coordinateur des 4 CAJ, les enfants et les jeunes accueillis sont en 

moyenne âgés de 13,5 ans. Les collégiens sont beaucoup plus nombreux à 

fréquenter le CAJ que les lycéens (15-17 ans). 

Sur l’ensemble des enfants et des jeunes ayant fréquenté le CAJ en 2018-2019, 

seuls 18 étaient originaires des communes de Cépet, Gargas, Saint Rustice, 

Saint Sauveur, Vacquiers et Villeneuve-lès-Bouloc, sachant que le nombre de 

jeunes de 12-17 ans de VLB en 2020 est de 89 (source CAF Haute-Garonne). 

Cette situation est en partie due aux difficultés liées à la mobilité entre les 

communes, mais pas uniquement. Afin de mieux appréhender les besoins de 

cette population, il sera intéressant d’approfondir ce sujet par des enquêtes 

ciblées auprès de cette tranche d’âge. 

Il faut améliorer leur visibilité sur le territoire et les solliciter davantage au 

travers d’enquêtes ciblées ou des propositions d’interactions sur des sujets 

spécifiques tels que : participation à l’extension de l’espace de loisirs, réflexion 

sur la possibilité d’aménagements de futurs locaux dédiés aux jeunes, etc. Les 

faire participer à des dispositifs ou évènements citoyens... 
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❖ Jeunes en difficulté d’insertion 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ces domaines de la petite enfance, de l’enfance et de la jeunesse sont largement traités dans 

la Convention Territoriale Globalisée (CTG – voir document ci-joint) avec la CAF & la MSA.  

Un plan d’actions communal et un plan d’actions intercommunal sont en cours d’écriture.  

En fonction de l’évaluation des actions mises en place dans le cadre de cette CTG, une étude 

plus poussée à l’échelle communale sera alors envisageable. 

  

Cette population de jeunes de 15-24 ans en difficulté d’insertion est 

difficilement visible. Il existe actuellement une cellule territoriale de la 

Mission Locale (Haute-Garonne, hors Toulouse) appelée REMOJEUNES 

(remojeunes@ml31.org) qui est en cours de repérage de ces jeunes ni en 

emploi, ni en étude, ni en formation (NEET), afin de les aider. 

Son objectif est de mettre en œuvre une démarche territoriale et 

partenariale pour permettre : 

- la reprise du dialogue avec des jeunes NEET de 16 à 29 ans dits 

“invisibles”,  

- leur remobilisation vers l’intégration sociale et professionnelle,  

- l’affirmation de leur projet et la facilitation de l’accès aux premières étapes 

de sa réalisation effective. 

mailto:remojeunes@ml31.org
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F) SANTÉ 

 

Cette carte date de 2018. 

La création d’une maison médicale communale de 230 m² (5 cabinets - corps médical et para 

médical : Médecin(s), Infirmières, Podologue, Orthophoniste) permet désormais un meilleur 

accès aux soins de proximité sur notre commune. 

 

G) PRÉCARITÉ 

Les données de la CAF sur le RSA au 31/12/2020 nous indiquent qu’il y a 258 allocataires 

CAF à VLB, dont 19 pour le RSA (Revenu de Solidarité Active) : 5 majorés + 14 non majorés. 

❖ Les salariés en emploi précaire de la commune 

 

10% 

5% 

5% d’hommes 

et 10% de 

femmes 

salariés ont 

des emplois 

précaires. 
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H) PERSONNES AGÉES 

Les Séniors : combien sont-ils ? Qui sont-ils ? Se sentent-ils isolés ? Participent-ils à des 

activités ? Quels sont leurs souhaits ?  

❖ Evolution 

 

   

❖ Nombre de bénéficiaires de l’APA (Aide Personnalisée d’Autonomie) à domicile 

(stock droits ouverts au 31/12/2020) : 

 

Il y avait 20 personnes âgées au 31/12/2020 bénéficiaires de l’APA à domicile à VLB. 

Le GIR (groupe iso-ressources) correspond au niveau de perte d'autonomie d'une personne 

âgée. Le demandeur classé dans les GIR 1 à 4 peut obtenir l'APA. Le demandeur classé dans 

les GIR 5 ou 6 ne peut pas obtenir l'APA, mais il peut demander une aide-ménagère ou une 

aide auprès de sa caisse de retraite. 

En 2018, il y avait 5,8% de 

personnes de 75 ans et plus 

dans notre commune. 

Cette courbe démontre que 

l’espérance de vie augmente au 

fil des années. 

Taux de la population de 

personnes âgées à VLB (> 60 

ans) = 20,2% (Source Insee 

2019). 

5,8% 
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❖ Équilibre entre personnes âgées et jeunes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Besoin potentiel en maintien à domicile rapidement 

 

 

❖ Besoin potentiel en maintien à domicile à venir 

Il y a 234 personnes âgées de plus de 60 ans et de moins de 75 ans qui vivent sur la 

commune et qui vont potentiellement, dans les prochaines années, avoir besoin d’un maintien 

à domicile. 

L'indice de vieillissement est le rapport de la population des 65 ans et plus sur celle des 

moins de 20 ans. Un indice autour de 100 indique que les 65 ans et plus et les moins de 

20 ans sont présents dans à peu près les mêmes proportions sur le territoire ; plus 

l’indice est faible plus le rapport est favorable aux jeunes, plus il est élevé plus il est 

favorable aux personnes âgées. 

<50 

En 2018, 40 personnes de 

75 ans et plus vivent seules 

chez elles et sont 

potentiellement concernées 

par des mesures de 

maintien à domicile (25 en 

2017). 
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❖ Offre à destination des personnes âgées 

 

 

 

 

  

Il n’y a aucune offre en 

établissement d'hébergement 

pour personnes âgées dans la 

commune.  

Au 31/12/2020, il y a 80 places 

au total dans les établissements 

d'hébergement pour personnes 

âgées autonomes sur la CCF et 

232 places dans les 

établissements pour personnes 

âgées dépendantes et atteintes 

de la maladie d'Alzheimer, 

sachant que la CCF recense 

environ 1642 personnes de plus 

de 75 ans (750 hommes et 892 

femmes). 

Potentiellement seulement 

14% des personnes de + 75 

ans peuvent être accueillies 

dans des structures adaptées. 

Cette carte nous montre que l’offre actuelle ne semble 

pas suffisante pour couvrir les besoins du territoire. 

javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
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IV – Approche Qualitative 

L’ABS de VLB a été réalisée à partir du croisement de données statistiques et d’éléments issus 

de deux questionnaires d’enquête renseignés par les habitants. 

Des questionnaires, destinés à favoriser la libre expression démocratique et citoyenne et à 

faire émerger les besoins concrets de la population, ont été soumis aux habitants. 

 

A) QUESTIONNAIRES 

 

 Construction d’un questionnaire pour sonder les habitants 

Les membres du COPIL ABS se sont penchés sur la réalisation d’un questionnaire d’enquêtes 

anonyme auprès des habitants de la commune. 

Ce questionnaire se présentait sous la forme d’un document de 4 pages (voir document en 

annexe) comportant diverses questions qui traitaient les thématiques suivantes : avis sur 

l’action sociale, sur la communication, sur les services aux enfants, sur l’accès aux soins, sur 

les activités sportives et culturelles, sur les seniors, sur le numérique. 

Une communication sous forme de lettre a été effectuée en même temps que la distribution du 

questionnaire à l’ensemble des foyers de la commune par une remise individuelle dans les 

boites aux lettres. Cette lettre expliquait l’importance et l’intérêt pour tous d’y répondre afin 

d’adapter les services actuels et à venir de façon plus pertinente avec les besoins qui auront 

été identifiés. 

Il a été distribué 670 questionnaires en septembre 2021, 124 réponses ont été retournées. 

Ce qui nous donne un taux de réponses de 18,5% et représente un total de 354 citoyens. 

Cette participation peut être qualifiée de faible au regard du nombre de questionnaires 

distribués. Cela peut laisser à penser que la majorité des Villeneuvois n’a pas souhaité 

exprimer de besoins particuliers. 

 

 Construction d’un questionnaire sur le “Devenir de la mairie actuelle” 

La destination de l’actuelle mairie étant en cours de réflexion, le conseil municipal a souhaité 

connaitre les besoins et les idées des habitants, afin que leur adhésion à ce nouveau projet 

permette de le faire vivre et le rende pérenne.  

Une consultation citoyenne a donc été effectuée en mars 2022, pour laquelle 83 réponses ont 

été récoltées. 
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B) ANALYSE DES REPONSES 

 

  

L’analyse des réponses connaît des limites compte tenu de la faible participation à l’enquête 

proposée. Toutes les réponses n’ont pu être exploitées, car non représentatives. 

❖ Les loisirs, la culture et le sport 

 

 

 

 

 

 

 

73% des répondants indiquent être au courant des évènements culturels semestriels. 

Une nette majorité des personnes ayant répondu au questionnaire participe aux différents évènements 

organisés sur la commune (65%).  

Les 4 évènements revenant le plus souvent dans les réponses sont les suivants : la fête du village, le 

vide-greniers, les évènements de la saison culturelle, les manifestations de l’école. 

Les personnes ne participant pas aux évènements énoncent les motifs suivants : manque de temps, 

manque d’information, manque de choix, transport. 

La majorité des répondants sont satisfaits des horaires de la médiathèque et de son fonds 

documentaire. 

101 personnes sur les 354 répondants pratiquent une activité sportive dans la commune, soit 28,5 % 

des répondants. 

Les personnes ne pratiquant pas sur la commune énoncent les motifs suivants : pratiquent dans une 

autre commune, n’ont pas le temps de pratiquer, ne veulent pas pratiquer. 

0

50

100

150

200

Enfant Ado Adulte Sénior

Répartition des répondants
par catégorie354 personnes : 

158 x Adultes → 45 % 

  82 x Enfants → 23 % 

  74 x Séniors → 21 % 

  40 x Ados     → 11 % 

Connaissance des évènements culturels 

OUI → 256 personnes → 73 % 

NON → 63 personnes  → 18 % 

Pas de réponse → 32 personnes → 9 % 

Participation aux manifestations de la commune 

OUI → 231 personnes → 65 % 

NON → 117 personnes  → 33 % 

Pas de réponse → 6 personnes → 2 % 
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❖ Communication – Accès à l’information 

La majorité des Villeneuvois s’informe sur l’actualité de la commune via le magazine municipal (69%). 

272 personnes ont un accès direct à internet. Les difficultés d’utilisation rapportées (65 personnes) sont 

essentiellement dues à un débit trop faible, insuffisant. 

La plupart des répondants dit ne pas avoir de difficulté à utiliser les outils internet et/ou informatiques. 

 

  

 

 

 

 Une grande majorité de personnes inscrites à Alerte Citoyens se disent satisfaites du service. 

 

❖ Chômage 

4 personnes adultes sont à la recherche d’un emploi sur les 158 répondants adultes, soit 2,5%. 

 

❖ Connaissance du CCAS 

Trois quart des personnes (75%) ayant répondu à la question “à qui vous adressez-vous en cas de 

difficultés sociales”, disent s’adresser à leur famille. 

228 personnes ont répondu à la question “connaissez-vous le CCAS de VLB ?”. Sur ces 228 

personnes, 94 connaissent le CCAS soit 41%. 55 Séniors sur les 74 répondants connaissent le CCAS, 

soit 74%. 

 

❖ Moyen de déplacement 

 

 

 

 

La voiture est le moyen de transport privilégié par les Villeneuvois, qui ne pratiquent pas le co-

voiturage. 

 

 

 

 Utilisation d’un véhicule personnel 
 100/124 questionnaires 

➢ 81 % 

• Pas de co-voiturage 

Idées d’amélioration de la communication ? 

- Panneau lumineux → installé 

- Réseaux sociaux → Alerte citoyens disponible + nouveau site de la mairie en janvier 

2023 

- Meilleur réseau → Déploiement de la fibre en cours 
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❖ Difficulté d’accès aux soins 

                                                                                                              

 

  

 

 

 

 

  

 

❖ Le portage de repas à domicile et le Transport à la Demande (TAD) de la CCF 

La Communauté de Communes du Frontonnais livre des repas à domicile et propose un transport à la 

demande (TAD).  

- Seulement 18% des adultes et séniors répondants au questionnaire connaissent le service de 

portage des repas à domicile que propose la CCF. 

- Uniquement 13% des adultes et seniors répondants connaissent le Transport à la demande que 

propose la CCF. 

 

❖ Numérique 

Réponse d’un administré: 

 

 

 

 

❖ Isolement                                                                              

       

    

            

 

 

 

 

Difficultés d’accès aux soins à VLB 

Manque de médecin → Un médecin est installé à la maison médicale depuis le 

05/09/2022 + un à venir 

Prise de RV médical ou paramédical par Internet → Existence d’un atelier 

informatique du CCAS & mise en place d’une permanence d’une Conseillère 

Numérique à la médiathèque 

Transport / Déplacement (assujetti à un manque de transports en commun) 

Numérique – Difficultés d’utilisation 

Problèmes de réseau → 

Déploiement de la Fibre en cours 

Ressentez-vous de l’isolement ? 

14 questionnaires sur 124 

(11% de réponses) 

Pas de ressenti particulier d’isolement si ce n’est 

un isolement dû à la situation géographique sur la 

commune (lié à la configuration de la commune 

et à son habitat diffus), et à un manque de 

transports en commun pour aller à Toulouse. 
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❖ Adolescents 

Sur 40 ados ayant répondu au questionnaire, 29 ne souhaitent pas participer à l'écriture d'une partie du 

Magazine Municipal. 

 

 

❖ Les séniors 

 

 

 

 

V – 

Au vu du peu de réponses obtenues, il apparait la nécessité de refaire un 

questionnaire plus ciblé auprès des plus de 60 ans, agrémenté 

d’entretiens et de rencontres des groupes de personnes concernées. 

  Peu exploitable vu le peu de participation. 
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Conclusion de notre ABS 

CONCLUSIONS & PERSPECTIVES  

L’objectif de ce chapitre est de balayer de manière non exhaustive ce qui existe et ce qui se 

fait pour les habitants de Villeneuve-lès-Bouloc, et les perspectives à envisager ou déjà 

engagées pour satisfaire au mieux les besoins sociaux de nos habitants. 

   

EXISTANT PERSPECTIVES

- 9 classes, 231 élèves

- Améliorations et entretiens techniques 

effectués en continu, en fonction des 

besoins.

- PEDT (Projet Edducatif De Territoire) 

rassemblant tous les acteurs intervenant 

dans la vie de l'enfant.

- Projets d'amélioration en réflexion:

    o Insonorisation de la cantine

    o Evolution du groupe scolaire dans sa 

globalité

               AMELIORER L'ECOLE

- ALAE (Accueil de Loisirs Associés à l'Ecole) 

géré par Léo Lagrange en Délégation de 

Service Public (DSP), avec grande amplitude 

horaire (de 7h15 à 18h45)

- TAPs gratuits pour les familles

- ALSH (Accueil de Loisirs Sans 

Hébergement) - Léo Lagrange, ouvert la 

moitié des vacances scolaires (8 semaines 

sur 16), et pour les périodes non-ouvertes, 

possibilité d'aller à l'ALSH de Bouloc

- PEDT (Projet Educatif De Territoire) 

rassemblant tous les acteurs intervenant 

dans la vie de l'enfant.

- CTG - Convention Territoriale Globale avec 

la CAF/MSA avec liste d'actions en cours 

d'écriture

   o Améliorer leur visibilité sur le territoire et 

les solliciter davantage au travers d’enquêtes 

ciblées ou des propositions d’interactions sur 

des sujets spécifiques tels que : participation 

à l’extension de l’espace de loisirs, réflexion 

sur la possibilité d’aménagements de futurs 

locaux dédiés aux jeunes, etc. 

   o Les faire participer à des dispositifs ou 

évènements citoyens.

- Nécessité d'un suivi et d'un 

approfondissement particulier vu le nombre 

d'enfants qui augmente d'année en année.

ECOLE

ACCUEIL DE LOISIRS

ADOLESCENTS

ENFANTS BENEFICIANT DE L'AEEH

(Allocation d'Education de l'Enfant Handicapé)



Analyse des Besoins Sociaux de Villeneuve-lès-Bouloc – Année 2021-2022 

 

34    

EXISTANT PERSPECTIVES

- Maison Médicale Communale (5 cabinets 

médicaux et paramédicaux) :

    o Un médecin généraliste depuis le 

05/09/2022

    o Une orthophoniste

    o Une podologue

    o Un cabinet d'infirmières

   o Possibilité d'agrandissement de la maison 

médicale en fonction des demandes

   o Un autre médecin généraliste va bientot 

s'installer

- Espace culturel Pierre Saury

   o Médiathèque gratuite

   o 2 programmations culturelles par an pour 

adultes et enfants

   o Salle des fêtes ouverte à la location aux 

particuliers et permettant des spectacles plus 

importants (théatre, concert, etc.)

- Etude d'un projet d'accueil d'une ludothèque 

itinérante

- Salle polyvalente dédiée au sport

- 20 associations au total dont plusieurs 

proposent des activités sportives (basket, 

roller, zumba, danse, yoga, judo, etc.)

- Forum des associations début septembre

- Livret annuel des associations

- Aires de jeux, City Park, Skate Park

- Sentiers de randonnées

- Activités physiques adaptées aux séniors 

(SIEL BLEU)

- Projet d'agrandissement de l'espace de 

loisirs avec consultation et implication des 

enfants, des adolescents et des adultes 

sportifs du village

- Boucles vélos (CCF)

- Eclairage public à leds, régulé par horloge 

astronomique

- Enfouissement des réseaux téléphoniques 

et électriques

- Plantations pour embellissement de la 

commune

- Extinction de l'éclairage public de 00h00 à 

05h00 du matin (sauf carrefours dangereux) 

depuis le 11/10/2022

- Etude en cours par la CCF sur le réseau 

pluvial

- Panneaux photovoltaiques installés sur 15 

Ha (production annuelle de 5800 MWh, 

correspondant à la consommation de 1665 

foyers hors chauffage)

- Tris sélectifs à l'école, la cantine, sur la 

commune

- Organisation d'actions ponctuelles 

associatives (ramassage de déchets)

- Installation d'une station de recharge rapide 

pour véhicules élestriques, sur le parking de 

la nouvelle mairie

- Développement du tri (CCF)

- Forum Rénovation (CCF)

- Amélioration du tri à l'école en partenariat 

avec la CCF

- Projet d'installation de panneaux 

photovoltaïques sur le local technique.

ENVIRONNEMENT

DEVELOPPEMENT DURABLE

ACCES AUX SOINS

CULTURE

SPORT
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EXISTANT PERSPECTIVES

- Aucun commerce

- Plus de marché de plein vent depuis fin 

octobre 2022

- Enquête réalisée sur le devenir de l'actuelle 

mairie (résultats disponibles)

- Projet de réhabilitation de la mairie actuelle 

avec participation des habitants - réflexion sur 

commerces de proximité

        VALORISER LE PATRIMOINE BATI

                         EXISTANT

- 3 magazines municipaux par an, distribués 

dans les boites aux lettres

- 1 livret des associations

- Site internet et panneaux d'affichage mis à 

jour quotidiennement

- Plateforme d'information "ALERTE 

CITOYENS"

- Kit de Bienvenue nouvel habitant

- Signalétique dans le village

- Panneau lumineux d'information

- Déploiement de la fibre en cours

- Enquêtes ponctuelles à inclure lors 

d'enquêtes ciblées

- Aménagement des trottoirs en 

agglomération :

   o Route de Caminas, en cours

   o Route d'Ensarla jusqu'au lotissement Le 

Communal, en 2022

- Extension des cheminements piétonniers à 

l'extérieur du centre bourg :

   o Chemin de Grisou, en cours

   o Chemin des Flamans/Carrefour des 

Croustets, en 2022

   o Route de Vacquiers/Route de Gargas, en 

2022

- Une tranche annuelle de trottoirs en 

agglomération

                  POUR AMELIORER 

                       LE MAILLAGE

- Une tranche annuelle de trottoirs hors 

agglomération :

   o Route de Bouloc jusqu'au trottoir existant 

de Bouloc - 1,2 Km, par phases à partir de 

2023

- Communiquer davantage sur les réseaux de 

transport existants vers Toulouse (Hop, Rezo, 

...)

- Communiquer sur l'utilisation du dispositif 

multi modal de la gare de Castenau 

d'Estrétefonds.

COMMERCE DE PROXIMITE

COMMUNICATION / NUMERIQUE

SECURITE DES DEPLACEMENTS
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EXISTANT PERSPECTIVES

- Existence d'un CCAS

- Convention avec le CCAS de Castelnau 

pour faire bénéficier les habitants de 

l'expertise de ses travailleurs sociaux, avec 

une permanence à la mairie une fois par mois

- Repas annuel des ainés

- Activités physiques adaptées (SIEL BLEU) 

pour les plus de 60 ans

- Liste des personnes vulnérables (canicule, 

grand froid, crise sanitaire)

- Réunions annuelles de quartiers (par zone)

- Soirée annuelle des nouveaux arrivants

- Subventions aux associations locales

- Atelier informatique du CCAS formé de 

bénévoles

- Permanence d'une Conseillère Numérique 

de la CCF un mercredi sur deux à la 

médiathèque, depuis février 2022

- Portage des repas à domicile 7j/7 par la 

CCF

- Transport à la Demande (TAD) par la CCF 

pour les personnes agées

- Faire davantage connaitre le CCAS aux 

habitants de la commune

- Créer un registre d'appels téléphoniques sur 

Excel pour pouvoir analyser et identifier les 

pistes d'amélioration pour une meilleure 

communication

- Mettre en place des référents de quartiers

- Faire davantage connaitre les services de la 

CCF (portage des repas, TAD, crèches, CAJ, 

LAEP, etc.)

- 21 maisons (T3/T4/T5) destinées à la 

location sur la commune

- 20% de logements sociaux dans chaque 

nouvelle opération d'aménagement

- 4 logements sociaux type T3 seront bientôt 

disponibles au nouveau lotissement route de 

Lambrie

- Prévision d'aménagement du quartier 

Lartigate où 15 logements séniors sont 

prévus dans le PLU sur les 38 logements au 

total

- Projet en cours de réflexion avec 

consultation de différents intervenants du 

secteur professionnel, qui sera suivie d'une 

consultation et implication des habitants du 

village

         REPONDRE AU MANQUE DE

    STRUCTURES D'ACCUEIL SUR LE

    TERRITOIRE ET PERMETTRE AUX

       SENIORS D'AVOIR ACCES A UN

              LOGEMENT ADAPTE 

        (entre le domicile et l'EHPAD)

        ETOFFER LE CENTRE BOURG

- Construction en cours qui se terminera en 

2023, située au coeur du village, qui offrira 

un service public attractif dans une structure 

plus fonctionnelle

- Etoffer le centre bourg

- Cette structure comprendra un bureau 

séparé pour la Police Intercommunale

- Cette nouvelle structure offrira des 

meilleures conditions de travail aux employés 

et aux élus

LOGEMENTS SOCIAUX

LOGEMENTS SENIORS

CONSTRUCTION NOUVELLE MAIRIE

ACTIONS SOCIALES
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Avec la finalisation de l’ABS, le CCAS et les élus souhaitent poursuivre ce travail et développer 
l’action sociale sur la base d’une réflexion toujours plus approfondie. 

 

Cette première ABS réalisée par la commune a été intéressante en ce qu’elle a permis de 
recueillir quelques attentes et constats des habitants ayant répondu au questionnaire. 

Cette analyse connaît cependant des limites compte tenu de la faible participation à l’enquête 
proposée. 

 

Lors des prochaines analyses des besoins sociaux, il sera intéressant de mener une étude 
ciblant par exemple plus précisément les divers types de population (jeunes parents, 
personnes âgées, personnes handicapées…) ou des thématiques spécifiques afin de 
compléter le diagnostic et de mieux évaluer les besoins sociaux dans le contexte actuel 
d’expansion de la commune et de l’évolution de notre société à l’échelle nationale. 
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VI – Annexes 

 

❖ Questionnaire sur le devenir de l’actuelle mairie et ses résultats 

 

❖ Questionnaire enquête anonyme pour ABS 

 

❖ Convention Territoriale Globalisée (CTG) signée, le diagnostic réalisé par la CCF, le 
plan d’actions de la CCF et le plan d’actions communal 

 

❖ Rémojeunes 


