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Descriptif de l'emploi 
 
Vous aurez à assurer les missions suivantes : 

- Accueil des visiteurs français et étrangers. 

- Guidage de groupes dans le cadre des visites grottes et de son espace naturel sensible. 

- Participation aux animations spéciales enfants. 

- Information générale du public et toutes tâches liées à la valorisation du site touristique 

- Ponctuellement, des missions de gestion de caisses pourront être confiées pour renforcer 
l'équipe de la boutique souvenirs et/ou de la billetterie. 

Compétences du poste 
 

- Accueillir une clientèle. 

- Concevoir une visite guidée. 

- Informer les participants sur l'organisation de la prestation d'accompagnement. 

- Présenter les particularités géographiques, historiques et culturelles des lieux. 

- Recueillir les informations sur la durée, le nombre de participants, les spécificités de la 
prestation d'accompagnement touristique. 

 

Vous serez formé(e) à la visite guidée en interne. 

Vous avez un bon contact, êtes souriant(e) avec le sens de l'accueil Curieux(se), dynamique vous êtes 
sensible à la nature et ne craignez pas les espaces confinés. 

 
Détail Lieu de travail : Grottes de La Balme Les Grottes. 

Type de contrat : Contrat à durée déterminée de 9 Mois – Contrait PEC. 

Nature d'offre : Durée hebdomadaire de travail : 26 H00 hebdomadaire. 

Conditions d'exercice : Travail samedi et dimanche. 

Expérience : Débutant accepté. 

Formation : Bac+2 ou équivalents. 

Langue : Anglais. 

 
Pour postuler à cette offre Envoyer votre CV à mairie@labalmelesgrottes.com en mentionnant 
l’intitulé du poste en objet. 
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