PROCH'EMPLOI

Technicien SAV (H/F)
Steenbecque (59)
CDI

La plateforme Proch'Emploi située & Hazebrouck recherche un Technicien SAV (H/F) pour une entreprise située &

Steenbecque (59).
Il s‘agit d'un CDI & pourvoir de suite.

-Prise en charge des réclamations clients ;

-Planifier les diagnostics et réparations chez nos clients ;

-S'assurer que lintervention a bien été réalisée ;

-Recenser les réclamations dans la base informatique ;

-Rechercher et analyser les causes aux problémes rencontrées et proposer des solutions ;

-Travailler en étroite collaboration avec le Bureau d’Etudes, le service Recherche & Développement et la production ;
-Participer & des expertises chez les clients ;

-Epauler son responsable dans les différentes missions confiées ;

. Profil recherché

Formation supérieure BTSA en Génie des équipements agricoles, BTS Techniques et Services en Matériels Agricoles (TSMA) ou

équivalent.

Tu as des connaissances en hydraulique, électricité, soudure et en mécanique générale.
Tu es dynamique et doté d'un excellent sens relationnel,
Tu apprécies et tu tintéresses au milieu agricole.

Contrat CDI - temps plein
Horaires : 08h & 16h30 du lundi au vendredi
Salaire & négocier selon tes compétences et ton expérience professionnelle

Pour po§tuler : . Pour plus d'infos :
flandre-interieure@prochemploi.fr 03 74 54 00 40



