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Les atouts

de Présence Verte

Pays d"Ouest

les valeurs d'une association a but non lucratif
(loi 1901)

le professionnalisme du n’1 francais

~» une gamme de matériel variée

et adaptée a votre environnement,
votre habitation et vos habitudes de vie

le service de convivialité et d’écoute “Isabelle”

un service accessible 24H/24 et 7)/7

—) une astreinte les week-ends et jours fériés

toute I'année, avec intervention possible
d’un technicien

des tarifs qui baissent chaque année

un partenaire reconnu et conventionné

avec plusieurs centaines d'acteurs

aupres des personnes agées

(mairies, CCAS, CLIC, CCE, Réseaux Gérontologiques,
Services de retour a domicile des hopitaux,
associations d'aide a domicile, ...)

des installations réalisées par des professionnels
salariés de I'association

S un agrément* “services a la personne”

permettant une réduction d'impots

une centrale d'écoute répondant
aux normes de sécurité les plus strictes (APSAD)
et dédoublée

une installation possible dans toutes les communes,
urbaines ou rurales

=) plus de 20 ans d'expérience

* Agrément Services a la personne n* N/060707/A/056/5/102

Votre conseiller

pres de chez vous

Un simple coup de fil
pour tout savoir sur Présence Verte

Du Lundi au Vendredi
de 8h30 a 12h30 et de 13h30 a 18h00

Morbihan
0297 46 51 23

Cotes-d’Armor

029678 87 42

Finistere
0298 8578 80
Ille-et-Vilaine

029901 81 07

Maine-et-Loire et Loire-Atlantique

0241317700
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0,15 TTC / MN

Votre partenaire Présence Verte

Www.presenceverte.fr
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“Chez soi, en toute sécurite
et jamais seul”

ervices 8
a personié

Agence nationale

*Téléassistance reconnue service a la personne
ouvrant droit a réduction ou crédit d'impot

de 50% des dépenses engagées

selon les dispositions fiscales en vigueur.

présence
verte

toujours a vos cotés
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Présence verte, c'est toujours
quelqu‘un pres de moi, parce que...

"Cest quelqu’un qui s'occupe de tout,
qui m'a montré comment ¢ca marche,

qui est toujours disponible au téléphone

et qui vérifie périodiquement mon matériel."

le conseiller présence verte

Un professionnel local de I'assistance

pour toutes les démarches administratives,
I'installation, la maintenance

et le suivi quotidien.

LY,

Des proches choisis par I'abonné
pour intervenir en cas de besoin.

@ un interlocuteur 24h/24 et 7 jours/7

Des opérateurs spécialement formés

qui réceptionnent, identifient et traitent

les appels, rassurent, organisent les secours
et s'assurent de leur effectivité.

"Je suis bien entourée vous savez.

le réseau de solidarité Cest elle qu'ils appellent en premier.

Et puis, il y a aussi mon aide ménagére qui habite a coté.
Et bien str mes enfants, méme s'ils sont loin...

Jai appuye, il était une heure du matin...
et cam'a répondu aussitot !

Le monsieur m’a parlé en attendant les secours.
Clest trés rassurant vous comprenez.

Votre assistance immeédiate comment ca marche ?
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Dialogue Intervention et secours

Présence Verte prévient votre réseau de solidarité

L'opérateur et si nécessaire
dialogue avec vous votre médecin it
4 surle bouton déclencheur | ~ etapporte ou les services d'urgence.

(pendentif ou bracelet)
votre appel est envoyé
a notre centrale d'écoute.

la réponse adaptée. «

Je la connais depuis toute petite... Cest une voisine, elle a les clés.

1 _—
~ Aretourner a :
i

Présence Verte Pays d’Ouest

| 6 avenue Gal B. Desbordes
BP 40335
| 56018 VANNES Cedex

IEl Mille
| Prénom
I Nom

g Mme
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E-mail ........ .. ... . ...

Je suis intéressé(e) par Présence Verte

I
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O a titre privé pour
H O moi-méme
O un(e) parent(e)
'l 3 un(e) ami(e) / un(e) voisin(e)

| O a titre professionnel du secteur

ﬂ O médical, para-médical
0 social
I O public et para-public

1 Je souhaite avoir plus d’informations

sur le service
[
d O recevoir une documentation
complémentaire
étre contacté(e) par un conseiller Présence
Verte

i 0
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H Vous trouverez le téléphone

de votre association
Présence Verte
au dos du dépliant



Partenariat entre le CCAS et le service de téléassistance Présence Verte

Présence Verte Pays d’Ouest est un service de téléassistance des personnes, c'est a dire un service d'aide a
distance fonctionnant 24 h /24 et 7 jours / 7 dont I'objectif est de permettre le maintien & domicile des personnes agées,
dépendantes et fragiles.

Grace a Présence Verte, les personnes continuent a vivre chez elles en toute sécurité. Fiable et efficace, ce
systéme simple d'utilisation fonctionne de la maniere suivante :

1. Appel

A n’importe quelle heure du jour et de la nuit, I’abonné peut lancer un appel a la centrale
d’écoute, simplement en pressant sur son déclencheur Présence Verte.

2. Dialogue

L'abonné est mis en relation avec un opérateur. Ce dernier écoute et identifie ses besoins
afin de lui apporter la réponse la mieux adaptée.

3. Intervention et secours

Les personnes du réseau de solidarité de ’abonné sont immédiatement averties.
Ce réseau est constitué de 2 a 4 personnes appartenant au voisinage immédiat,
aux amis ou a la famille de I’abonné, auxquelles s’ajoute le médecin traitant.

En cas de nécessité, ou d’absence des personnes du réseau de solidarité, les

services d’urgence sont immédiatement alertés (gendarmerie, pompiers, Samu).

Une convention de partenariat avec PRESENCE VERTE Pays d’Ouest

Le CCAS a choisi de travailler en partenariat avec I'Association Présence Verte, le 1er opérateur en
téléassistance en France.

En vous adressant au CCAS, vous bénéficiez grace a cette convention de partenariat d’'une exonération des
frais d'installation et de mise en service a hauteur de 50 % : soit 24,50 € au lieu de 49 €.

Des aides peuvent étre attribuées dans le cadre de I'Allocation Personnalisée d’Autonomie (APA) et par les
caisses de retraites.

Les Services Présence Verte

— Un tarif mensuel tout compris :

- Location du matériel (déclencheur montre ou médaillon et transmetteur),

- Abonnement a la centrale d’écoute 24h/24 et 7 jours/7,

- Installation, Maintenance et suivi technique inclus, assurés par des techniciens professionnels proches de
chez vous.

- Acceés au service d'écoute et de convivialité « Isabelle »

- Réductions fiscales possibles selon dispositions en vigueur

— Un abonnement sans contrainte :
- Pas de préavis, ni de durée minimum d’engagement et pas de frais de résiliation.
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M@Mﬁ@@ Z@ﬂ@ v Le Bracelet détecteur de chutes :
Il déclenche 'alarme et la procédure de secours automatiquement (ou appel volontaire)
en cas de chute brutale entrainant une perte de conscience éventuelle de I'abonné.

v" Le Transmetteur GPRS : est adapté au dégroupage total (téléphone et
internet illimités) et a 'absence de ligne téléphonique.

De plus, I'obtention en juin 2009 d'un Label Qualité est la reconnaissance du sérieux et du professionnalisme
de Présence Verte Pays d’'Ouest.

Pour tout renseignement, contactez votre Mairie ou PRESENCE VERTE au 02.97.46.51.23.ou sur le site
internet www.presenceverte.fr




