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VIE de la STRUCTURE 
Service NOA décliné en missions EVAL, CLIC et DAC Santé 91 NORD 

Service porté par l’Hôpital Gériatrique Les Magnolias : 28 salariés, 5 évaluateurs indépendants  

NOA CLIC : 

3 antennes (Ballainvilliers, Limours, Massy) 

1 permanence à Verrières-le-Buisson (4 fois dans l’année) 
 

LES INDICATEURS d’ACTIVITE 2023 
 

• 4319 Appels entrants traités en 2023 par le Numéro Unique NOA CLIC 
Les principales demandes au service NOA sont:  
- Vie à domicile 
- Accès aux droits/aides administratives juridiques et financières (aide sociale, demande APA etc.) 
- Offres de soins 
 

• 5 424 évaluations pour les caisses de retraites en Essonne  dont 1 219 sur le territoire du CLIC NOA 
 

• 2709 personnes accompagnées en mission CLIC du niveau 1 à 3 
-      1876 Femmes 

       -        833 Hommes 
 

• 1084 visites à domicile par le CLIC NOA dont 239 premières visites 
 

•  1150 solicitations au DAC:  410 demandes de niveau 1 et 740 accompagnements de niveau 2. 
 

•  

 

 
 
 

LES INDICATEURS D’ACTIVITE 2023 POUR LA COMMUNE DE GOMETZ LE CHATEL 
 
 

•  23 demandes traitées par telephone 

•  9 personnes accompagnées au niveau 2 et 3 

•  3 évaluations caisses de retraite inter régimes ont été réalisées pour l’année 2023. 

• 11 visites à domicile en mission d’accompagnement CLIC 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

NORD-OUEST AUTONOMIE     noa@lm.univi.fr        01 69 80 59 72 
 

COORDINATION des PROFESSIONNELS 

● 36 réunions de coordination en 2023                                                        ●   6 secteurs: 

        Massy- Verrières- le Buisson, Orgyvette1, Orgyvette2, Pays de Limours, Val Yvette, Val de Bièvre. 

 
 

ACTIONS de SOUTIEN aux AIDANTS 
o Atelier « Bien être et relaxation pour les aidants familiaux » Initiés. 
o Groupe de soutien aux aidants familiaux au CH de Bligny avec la MSA 1fois /mois 

o Intervention/Formation France Alzheimer pour les aidants à Chilly-Mazarin et Villebon s/Yvette 

o Ciné-Débat «  Bien avec moi, mieux avec toi » à, Massy avec l’AGIRC-ARRCO 

o Théâtre-Débat « L’aidant entre en scène » à St Chéron avec le CLIC Sud Essonne 

o Ateliers « Le repos des aidants » à Massy avec les étudiants infirmiers 

o 1 Journée Aidants/Aidés avec la MSA pour les aidants et anciens groupes  

o Le Rendez-vous des aidants à Verrières le Buisson 1 fois/mois 

o Espace Santé, Bien être pour les aidants familiaux à NOA Massy (11 séances) 

o Parcours d’aide aux aidants à NOA Massy (5 séances) 

o 3 Programmes  d’aide aux aidants à Ballainvilliers avec la plateforme de répit des Magnolias 

o Ateliers Entr’aidants à Villebon s/ Yvette 

o Le « Verbatim de la bien -traitance » : Déploiement de la communication du site 

o Séances de soutien psychologique téléphonique : en fonction des situations 
 

ACTIONS COLLECTIVES de PREVENTION auprès des RETRAITES et de leur ENTOURAGE  
o Séances de soutien psychologique téléphonique: en fonction des situations 
o Visites de courtoisie pour les séniors en situation d’isolement. 
o Olympiades des saveurs à Marcoussis avec Silver Fourchette 
o Les troubles de l ’audition chez les séniors à Ballainviliiers avec les étudiants infirmiers 
o Forum “Retraite active” à Massy 
o 3 ateliers numériques séniors: à Monthléry-à Orsay-à Verrières le Buisson- 
o 2 ateliers d’écriture autobiographique à Marcoussis- à Orsay 
o Spectacle-Débat “Nouvelle saison”: sur le départ à la retraite à Palaiseau 
o Forum des séniors et des aidants “A la découverte du monde des séniors…. Vers un nouveau regard” à Verrières 
o Journée Sécurité Routière pour les séniors: pour l’ ensemble des séniors du CLIC NOA à Longjumeau. 
o 2 programmes: Semaine Bleue Intercommunale: communes secteurs Orgyvette 1 Orgyvette 2 
o Forum “Bien vivre à Villebon, bien vieillir chez soi” à Villebon s/Yvette 

ACTIONS COLLECTIVES de FORMATION et d’INFORMATION A DESTINATION DES PROFESSIONNELS  
o Présentation d’Optical Center à domicile et de son véhicule 
o Présentation de la plateforme des Orthophonistes Heydii 

o Sensibilisation et formation à la santé et à l’hygiène Bucco-dentaire 
o Journée Partenariale de Proximité de l’Hopital des Magnolias 

o Présentation du dispositif MEDIC LIV 
o Présentation de la CRIPPAV et du PAFA 

o Présentation des structures : Résidence Séniors « les Girandières »/Maison de santé Pluridisciplinaire de 
Nozay/Institut des métiers d’assistance et d’aide à la personne/Résidence autonomie « Les 
pervenches »/Résidence Autonomie « La Bailloterie »/Halte-répit de Gif/Maison de le fraternité de 
Longjumeau/La Martinière/Résidence Autonomie « Les hauts-graviers »/Résidence Autonomie  «  
Madeleine Chemin »/Résidence Autonomie « La futaie » et accueil de jour »Les crocus »/Service d’aide à 
domicile Vitalliance/Accueil de jour « Le phénix » et la plateforme de répit des Magnolias/ Résidence 
séniors « Paul Gauguin/ 
EHPAD « Le Village » /EHPAD « Le château de Lormoy » /EHPAD « Les coteaux de l’Yvette » /EHPAD «  St 
Charles » 

 

mailto:noa@hpgm.fr

