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VOUS RENCONTREZ 
DES DIFFICULTÉS ?

YCONIK, 1 Bis place de l’Arquebuse - 89000 Auxerre est une filiale d’Altitude Infra - 2247, voie de l’Orée - 27100 Val-de-Reuil. 
YCONIK est immatriculée au RCS d’Evreux sous le numéro 82294945900025. 

WWW.YCONIK-FIBRE.FR

contact@yconik-fibre.fr

Yconik Fibre

FibreYconik

TEST ÉLIGIBILITÉ

DOMMAGE RÉSEAU

PROBLÈME D’ADRESSAGE

MALFAÇONS
RACCORDEMENTS

Vérifiez l’éligibilité de 
votre logement à la 
fibre optique :

Vous souhaitez 
signaler un dommage 
visible depuis la 
voie publique sur 
les  infrastructures 
du réseau de fibre 
optique ?

Le test ne trouve pas 
mon adresse ou celle-ci 
est mal positionnée :

Vous souhaitez déclarer 
une malfaçon suite à 
l’intervention de votre 
fournisseur d’accès à 
internet ?


