
 

 

 

 

 

 

Votre accompagnement numérique à  

Saint-Martin-de-Saint-Maixent 

Sur inscription.

Ce questionnaire a pour but d’identifier votre niveau d’autonomie face à un outil numérique pour vous proposer 

un parcours d’accompagnement adapté à vos besoins. 

 

Mon équipement :      Accès internet : 

□ Téléphone portable     □ Oui  □ Non 

□ Ordinateur de bureau / portable 

□ Tablette 

 

Je souhaite un accompagnement sur l’utilisation : 

□ Ordinateur 

□ Téléphone 

□ Tablette 

 

Ce que je sais faire : 

□ Taper des lettres sur un clavier 

□ Utiliser une souris, faire des clics gauche, droit… 

□ Me repérer sur mon ordinateur 

□ Supprimer des fichiers 

□ Utiliser ma messagerie (envoyer/télécharger) 

□ Gérer mes fichiers 

□ Gérer les applications 

□ Utiliser un logiciel de traitement de texte, tableur 

Ce que je souhaite aborder : 

□ Savoir les bases d’utilisation de l’ordinateur : Utiliser le clavier, souris, le Wi-Fi, 

éteindre/mises à jour … 

□ Me repérer sur mon ordinateur, bureau, explorateur de fichiers… 

□ M’organiser, gérer mes documents/dossiers 

Nom – Prénom : ………………………………………. 

Statut : ………………………………………………….. 

Année de naissance :   ……………………… 

Commune : ……………………………………. 

Tél : ……………………………………………... 

Courriel : ………………………………………. 

Date : …………………………………………… 

… / … 



□ Créer une messagerie et/ou gérer ma messagerie (téléchargement/envoyer 

des documents) 

□ Se familiariser avec un logiciel de traitement de texte, tableur 

□ S’informer sur la sécurité internet, mot de passe sécurisé 

□ S’informer sur les paiements en ligne 

□ Télécharger une application 

□ Utiliser une clé USB, et autres périphériques externes… 

□ Me perfectionner sur mes usages 

□ Autre suggestion : ……………………………………………………………………. 

……….………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………….. 

Aujourd’hui, mon aisance avec un outil numérique est : (à cocher) 

□ Ordinateur 

Très difficile Difficile Moyen Bien 

□ Téléphone 

Très difficile Difficile Moyen Bien 

□ Tablette 

Très difficile Difficile Moyen Bien 

 

*Atelier sur rendez-vous le lundi après-midi, tous les 15 jours (le créneau horaire est à 

cocher). 

Les dates des ateliers seront affichées en Mairie 

Lundi :    □ 14h  □ 15h30 

  

 

 

Merci de remettre ce questionnaire à l’accueil de votre Mairie. 

Votre conseillère numérique prendra contact avec vous,  

pour fixer un rendez-vous. 

 

 

RGPG : Vos données sont collectées dans le cadre d’actions de médiation numérique de France Services à Saint-Maixent 

l’Ecole. Elles sont conservées 12 mois, et sont transmises au Conseiller numérique France Services de la CCOM Haut val de 

Sèvre. La base légale est le consentement. Conformément à la loi « Informatique et libertés de 1978 modifiée et au règlement 

Européen RGPD 2016/679), vous pouvez exercer vos droits sur vos données auprès du délégués et les faire rectifier en 

contactant « MES.SERVICES » au 05.49.76.79.44. Vous pouvez introduire une réclamation auprès de la CNIL : www.cnil.fr 

 

http://www.cnil.fr/

