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LE TRANSPORT SOLIDAIRE
au service de la mobilité rurale



www.atchoum.eu

(COVOITURAGE &) 
TRANSPORT SOLIDAIRE

www.atchoum.eu

Véhicule personnel, BUS, navette, TAD, covoiturage…

Conscient des enjeux de la mobilité rurale, Atchoum 
apporte une réponse aux personnes isolées, ne trouvant 
de solution parmi les dispositifs de mobilité existants sur 
le territoire.

Une solution immédiate
Une utilisation simple 
Une animation du service
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Atchoum est une solution 2en1 de 
covoiturage régulier courte-distance en 
milieu rural, destinée aux collectivités 
locales pour répondre aux problématiques 
de mobilité sur leur territoire.

Atchoum est également une solution de 
transport solidaire (aussi appelé 
covoiturage solidaire), permettant la mise 
en relation de conducteurs volontaires et 
de passagers en difficultés souhaitant se 
déplacer à un moment précis.

TYPE DE TRAJETS :
• Déplacements uniques ou réguliers
• Déplacements domicile-travail
• Déplacements privés, etc…

TYPE DE TRAJETS :
• Déplacements importants
• Possibilité d’aller et retour

ATCHOUM : LE CONCEPT
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ATCHOUM : Deux questions à poser aux habitants.

VOUS VOULEZ AIDER CEUX QUI ONT DES 
PROBLÈMES POUR SE DÉPLACER ?

WEB & APPLICATION ATCHOUM CENTRE D’APPEL
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ATCHOUM : Deux questions à poser aux habitants.

VOUS AVEZ DES PROBLÈMES POUR VOUS 
DÉPLACER ?

WEB & APPLICATION ATCHOUMCENTRE D’APPEL
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ATCHOUM : UN INTÉRÊT IMMÉDIAT

Véritable appel à la citoyenneté, 
Atchoum est également un outil de 
développement social, facilitant la 
reconnexion des liens en zone rurale.

Avec le transport solidaire, Atchoum 
représente un intérêt court-terme 
important pour les personnes en 
difficultés, les seniors isolés, et les 
personnes à mobilité réduite.

PERSONNES FRAGILES

UN OUTIL SOCIAL
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ATCHOUM : UNE INTRODUCTION AU COVOITURAGE

Le transport solidaire permet aux 
habitants du territoire de commencer 
à s’investir humainement dans le 
concept même du covoiturage.

UN PREMIER PAS

Une fois que les habitudes d’usages des 
utilisateurs sont ancrées, le nombre de 
covoitureurs se développe, notamment par 
la recommandation.

SUR LE LONG-TERME
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Atchoum facilite la mise en relation entre passagers et conducteurs grâce à son concept de plateforme de mobilité. 

NOTRE PLATEFORME DE MOBILITÉ

Spécialement conçue pour les territoires ruraux, Atchoum  propose également un centre d'appel permettant à toute personne 
ayant uniquement accès à une ligne de téléphone fixe, de proposer et demander ses trajets comme tout le monde.

PLATEFORME WEB CENTRE D’APPEL
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Comme toute solution de covoiturage, Atchoum propose une plateforme web pour la demande et la proposition de trajets, 
accessible via un ordinateur ou un téléphone portable. 



www.atchoum.eu

Le passager fait sa demande 
de trajet en ligne ou via le 
centre d’appel à sa 
disposition.

Atchoum met en relation les 
passagers et les conducteurs 
en fonction des trajets 
proposés et demandés.

Le passager et le conducteur 
mis en relation réalisent leur 
trajet ensemble, à la date 
prévue.

Le conducteur est indemnisé 
par le passager en fonction 
de la distance et du type de 
trajet réalisé.

COMMENT ÇA FONCTIONNE ?

DEMANDE DE TRAJET MISE EN RELATION RÉALISATION DU TRAJET INDEMNISATION TRAJET
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Le ticket mobilité est une solution de 
paiement proposée par Atchoum . 

Elle permet à toute personne de régler 
ses trajets même sans carte bancaire.

En ligne ou via le centre d’appel, les 
utilisateurs peuvent utiliser leur carte 

bancaire pour indemniser leur 
conducteur.

PAIEMENT ET TICKETS MOBILITÉS

TICKET MOBILITÉCARTE BANCAIRE
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Covoiturage
Forfait de 3,75 €
en dessous de 34 kms

0,11 € du km
au-delà de 34 kms

Transport solidaire
Forfait de 3,75 € 
en dessous de 11 kms

0,32 € du km
au-delà de 11 kms

Comme tout service de covoiturage, le conducteur est 
indemnisé par son passager en fonction de la distance 
du trajet.

Dans le cas du transport solidaire, l'indemnisation est 
plus importante étant donnée le détour volontaire 
réalisé par le conducteur.
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UNE INITIATIVE SOUTENUE

Atchoum est aujourd’hui soutenu sur ses nombreux déploiements par des structures 
importantes à l’échelle nationale

La réussite de l'implantation d'un service sur un territoire passe également par l'animation 
de celui-ci par les acteurs locaux. 

Leur participation et leur engagement est primordiale, que ce soit dans la diffusion de 
l'information pendant la phase de déploiement, ou dans celle d'animation sur les mois 
suivants.

Atchoum est aujourd’hui en 
cours d’intégration aux 
services mis en avant par 
France Services, leurs lieux 
pouvant diffuser l’information 
concernant l’implantation du 
service.

Présentes sur de nombreux 
territoires, les Centres 
Communaux d’Action Sociale 
sont des lieux stratégiques 
dans la diffusion d’information 
sur le service et la distribution 
de Tickets mobilité.

Partenaire de France Services, 
La Poste dispose également 
de lieux stratégiques au niveau 
national pour communiquer 
sur l’implantation d’ Atchoum 
sur le territoire.
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ILS NOUS SOUTIENNENT
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UNE SOLUTION RECONNUE

ILS NOUS ONT RÉCOMPENSÉ
ILS PARLENT DE NOUS
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Grégoire BORRALHO

07 66 55 25 18

gregoire@atchoum.eu

Atchoum
36 Route de Toulon
83136 MEOUNES LES MONTRIEUX
FRANCE
04 42 24 42 24
contact@atchoum.eu

Responsable développement
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