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LANDIVISTAU DELIBERATION DU CONSEIL MUNICIPAL

Nombre de conseillers en
exercice : 29

Présents : 25
Votants : 28
Procurations : 4

Convocation du Conseil
Municipal en date du
28 mars 2025

L'an deux mille vingt cing
Le 03 avril

Le Conseil municipal de Landivisiau, ddment convoqué, s'est réuni en session
ordinaire, a I'Hotel de Ville, sous la présidence de Mme Laurence CLAISSE, Maire.

Conformément a l'article L. 2121-17 du code général des collectivités territoriales,
tous les membres du Conseil municipal en exercice sont présents, a 'exception de
Yvan MORRY qui a donné pouvoir a Louis SALIOU, Corinne DUCLOS qui a donné
pouvoir a Christine PORTAILLER, Arnaud BILLON qui a donné pouvoir a Nadine
ABAZIOU, Nadia DUTERDE (arrivée a 18h40) qui a donné pouvoir a Jean-Luc MICHEL.

Secrétaire de séance : Ronan LUNVEN.

N° D_2025-04-03-18

Objet : RESTAURATION SCOLAIRE — MISE A JOUR DU REGLEMENT INTERIEUR

Vu le Code général des collectivités territoriales et notamment I'article L.2121-29 ;

Considérant I'existence d’un service de restauration scolaire au sein de la commune ;
Considérant I'existence d’un systeme de réservation en ligne pour les services de restauration scolaire ;
Considérant la nécessité de formaliser et d'actualiser les conditions d'acces et d’utilisation & ce service par un

reglement intérieur ;

Vu l'avis favorable de la commission en date du 25 mars 2025 ;

Apreés avoir délibéré, le Conseil municipal, a 'unanimité, approuve le réglement intérieur tel que présenté.
p

Pour extrait conforme,

Landivisiau, le 3 avril 2025
Le Maire,
Laurence CLAISSE




Publié le
ID : 029-212901052-20250409-20250318-DE

VILLE DE LANDIVISIAU

REGLEMENT INTERIEUR DE LA
RESTAURATION SCOLAIRE

GROUPES SCOLAIRES
DENIS DIDEROT ET ARVOR
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OBIJET DU REGLEMENT

La Ville de Landivisiau propose un service de restauration scolaire dans les groupes scolaires Denis Diderot et Arvor.

La restauration est |'un des services publics facultatifs offerts aux familles au titre des activités dites périscolaires.
Le terme périscolaire est utilisé pour qualifier, soit un temps, soit des activités qui sont en relation, par le contenu
ou par le contexte, avec le temps ou les activités considérés comme strictement scolaires. Le temps périscolaire
désigne le temps que I'éléve passe a I'école en dehors des cours obligatoires.

Le service de restauration a une vocation sociale mais aussi éducative. Le temps de repas doit étre pour 'enfant :
® untemps pour se nourrir,
e untemps pour se détendre,
e un moment de convivialité.

Pendant le déjeuner, les enfants sont confiés a une équipe d'agents qualifiés relevant de la direction Population
Enfance Jeunesse de la Ville.
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A - Périodes et heures d'ouverture

Les restaurants scolaires sont ouverts dées la rentrée scolaire :

e les jours d'école : aux éléves inscrits dans les écoles maternelles et élémentaires publiques de
Landivisiau, ainsi qu'au personnel des écoles (ATSEM, AESH, enseignants, stagiaires et personnels des
cantines),

e hors jours d'école (mercredi et vacances scolaires) : au personnel municipal et aux enfants inscrits en
accueil de loisirs.

Sur le temps scolaire :

- les enfants du groupe scolaire Arvor sont accueillis de 12h00 a 13h20,

- les enfants du groupe scolaire Diderot, plus nombreux, sont accueillis sur 2 services de 11h45 a 13h20,

Afin de ne pas pénaliser les familles les jours de gréve du personnel enseignant, la Ville maintient le service de

restauration dans le cadre du service d'accueil minimum.

B — Inscription - Réservations

L'article L. 131-13 du Code de |'éducation issu de la loi n® 2017-86 du 27 janvier 2017 relative a I'égalité et a la
citoyenneté dispose que l'inscription a la cantine est un droit pour tous les enfants scolarisés.

Depuis le 1* janvier 2022, la Ville propose aux familles des groupes scolaires Arvor et Denis Diderot un service en
ligne personnalisé et sécurisé : un Portail Familles.

Les enfants doivent étre inscrits préalablement via le Portail Familles.
Les enfants restant seuls sur la cour sont accueillis a la cantine oU un repas leur est servi. Dans ce cas, la Ville se
charge de facturer le service aux familles (co(t du repas + pénalités votés par le Conseil municipal).

Ce service permet d'effectuer plusieurs démarches : réserver les jours de présence en cantine, accéder aux actualités
du service {(menus, animations, ...), choisir le mode de paiement...

Toute présence a la restauration scolaire implique la création d’un espace personnel sur le Portail familles :
1. Dossier d'inscription unique (valable pour I'année scolaire en cours — joindre les documents obligatoires
directement sur le Portail Familles),
Inscription a I'activité,
Réservation des jours de repas (selon délai fixé). Les réservations permettent de programmer et de gérer les
achats de denrées alimentaires.

Pour les familles dont I'enfant est en résidence alternée, chaque responsable légal doit créer son espace personnel
et faire ses propres réservations ; le parent qui réserve est le payeur.

En cas d’accident sur le temps de restauration scolaire, les informations recueillies via le Portail Familles permettent
d’accéder a toutes les informations concernant I'enfant (coordonnées, allergies, Projet d’Accueil Individualisé, ....).

Il est rappelé que les repas sont confectionnés chaque jour par le service de restauration scolaire sur la base des
réservations.
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La réservation sur le Portail Familles est obligatoire et est a effectuer dernier dg

- repas du lundi : réservation pour le vendredi midi;
- repas du mardi : réservation pour le lundi midi ;
- repas du jeudi : réservation pour le mardi midi;
- repas du vendredi : réservation pour le jeudi midi.

Absence : en cas d'absence pour maladie, I'agent responsable sur le site de la cantine doit étre prévenu avant 9h00 :
e groupe scolaire Arvor : 02.98.68.02.22,

e groupe scolaire Denis Diderot : 02.98.68.04.99,

D - Paiements et tarifs

Les tarifs appliqués aux familles sont votés annuellement par le Conseil municipal sur la base des charges supportées
par la collectivité (alimentation, entretien matériel et locaux, frais de personnel, fluides ...).

Dans le cadre de sa politique en faveur des familles, la Ville prend en charge prés une partie du codt de revient

d'un repas auquel s'ajoute une réduction pour les familles landivisiennes appliquée en fonction du quotient familial
C.AF. /MS.A.

Pour bénéficier de ces tarifs, il appartient aux familles landivisiennes de fournir via le Portail Familles,
I'attestation de la C.A.F. ou de la M.S.A. indiquant le quotient familial. Sans présentation de ce document, le
repas reste facturé au tarif de base. L'attestation est valable pour I'année scolaire en cours. En cas de

changement de situation, la famille devra obligatoirement le signaler via le Portail Familles.

Les familles en difficultés peuvent bénéficier d'un allégement cantine. Les demandes sont a adresser au Centre
Communal d'Action Sociale.

La grille tarifaire est affichée dans les cantines scolaires et est disponible sur le Portail Familles.

Depuis le 1¢" janvier 2022, la facturation est établie en début de mois pour le mois écoulé. Un avis des sommes a
payer est adressé aux familles par le SGC de Morlaix. Le détail des consommations est disponible dans I'onglet
« compte » de "'espace personnel.

Plusieurs modes de paiement sont proposés aux familles :

- par carte bancaire (via le lien Pay Fip sur le Portail Familles) ;

- par prélévement automatique le 15 de chaque mois (aprés transmission des informations bancaires et la
signature du mandat SEPA via le Portail Familles) ;

- paiement de proximité (auprés d’un buraliste) : paiement en espéces ou carte bancaire sur présentation de
I'avis des sommes a payer regu par le Trésor Public;

- directement au SGC : envoi postal, en joignant le coupon de I'Avis des Sommes A Payer accompagné d’un
cheque libellé a I'ordre du Trésor Public.

- par CESU papier ou CESU dématérialisé

wn
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Dans le cas de repas consommeés et non réglés, le SGC se charge de recouvrer les sommes dues.

En cas de difficultés financiéres, il est recommandé de prendre contact avec le Centre Communal d'Action
Sociale (02.98.68.67.30).

Desrendez-vous avec |I'Adjoint au Maire chargé de I'Education-Formation peuvent également étre proposés aux
familles.

Il. L'ACCUEIL DES ENFANTS

A- Encadrement et déroulement du repas

Pendant ce temps périscolaire, les éleves inscrits au service de restauration scolaire sont sous la
responsabilité de la Ville. Les enseignants n’interviennent pas pendant ce temps.

Les groupes scolaires Arvor et Denis Diderot comptent des agents territoriaux spécialisés des écoles maternelles
pour encadrer les éléves de maternelle et des agents pour les éléves de I'élémentaire. Selon le nombre de
rationnaires, du personnel supplémentaire intervient sur ce temps de pause méridienne.

La restauration scolaire est une activité non soumise a la réglementation des accueils collectifs de mineurs tel
gue défini dans I'article R. 227-1 du code de I'action sociale et des familles (C.A.S.F.). Les conditions d’encadrement
sont laissées a I'appréciation de la Ville.

Les agents assurent I'encadrement de la restauration sur les temps indiqués a l'article 1 - A.

Leurs missions principales sont de :

veiller au respect de la discipline (cf. article G - page 10),
vérifier que les éléves présents sont bien inscrits,

[ ]
[ ]
e veiller au bon déroulement des repas en mettant I'accent sur le respect des régles d'hygiéne,
e veiller a la sécurité des enfants,

®

inciter les enfants a observer une attitude et une tenue correcte et respectueuse envers les autres
enfants et les adultes encadrants,

apporter une aide aux plus petits,

e inciter les enfants a goQter toutes les composantes du repas sans pour autant les obliger a manger.

L'organisation du temps de midi se fait de la maniére suivante :

> gvant le repas :

Les enfants sont pris en charge dans la classe ou sur la cour (selon |'organisation retenue conjointement avec les
enseignants de chaque école) par les agents qui assurent :

e |'appel (pour les éléves des classes élémentaires) a 'aide des listes de classe,
e |e passage aux toilettes,
® |e lavage des mains.
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Il est demandé aux enfants d'entrer dans le calme, en rang et sans courir.

> pendant le repas :

Les agents doivent s'assurer que les enfants mangent en quantité suffisante et proprement dans le respect des
autres, des lieux et du matériel.

> aprés le repas :

A la fin du repas, les assiettes sont débarrassées par le personnel. Celui-ci peut toutefois demander aux éléves de
I'élémentaire d'empiler les assiettes et de rassembler verres et couverts.

Un enfant volontaire par table débarrassera les miettes a I'eau claire. La sortie s'effectue dans le calme.
Les éléves de maternelle (les plus jeunes) sont conduits a la sieste par les ATSEM aprés un passage aux toilettes.

Les éleves de I'élémentaire disposent d'un temps de récréation sur la cour avant ou apreés le repas. Tout incident se
déroulant sur le temps de midi est signalé a la Ville et a |la Direction de |'école par les agents de la Ville.

La surveillance de cour aprés le repas est assurée jusqu'a 13h20 par les agents de la Ville, heure de prise en charge
des enfants par les enseignants de I'école. Un temps de transmission des informations est prévu entre les agents

de la Ville et les enseignants.

B - Capacité d'accueil

Toutes les mesures d'organisation et de discipline sont prises afin d'assurer la sécurité du service de restauration
scolaire dans des conditions normales de fonctionnement.

Les locaux de la restauration scolaire (cuisine et réfectoires) sont soumis aux normes de sécurité incendie relatives
aux Etablissements Recevant du Public. La capacité d’accueil des locaux fait I'objet d’examen lors des visites

ériodiques de la commission de sécurité de 'arrondissement de Morlaix.
p q

C - Traitement médical et accident

A l'instar du temps scolaire, les agents de la commune ne sont pas habilités a dispenser ou administrer des
médicaments ou autres produits pharmaceutiques sauf dans le cadre d'un Projet d'Accueil Individualisé.

Toutefois, en cas de blessures bénignes, le personnel est autorisé a nettoyer et protéger les plaies légéres et
a apporter les premiers soins. Une pharmacie est prévue sur chaque site a cet effet.

En cas d'accident, le personnel de surveillance est tenu d'alerter les services compétents et |la direction de
I'école. Un protocole est mis en place (appel secours et famille).

Les agents communaux sont formés aux gestes de premier secours (formation prévention et secours civiques).
Cette formation est accompagnée de remises a niveau réguliéres.

D - Accueil des enfants allergiques

La Ville accueille les enfants soumis a un régime particulier pour raison médicale selon les dispositions précisées
par la circulaire n® 2001-118 du 25 juin 2001 concernant les régimes spécifiques. Dans ce cas, l'inscription d'un
enfant ayant des intolérances a certains aliments devra systématiquement étre signalée afin d'établir un Projet
d'Accueil Individualisé (P.A.l.).

La rédaction du P.A.l. associe la famille, la Ville, le service médical de I'Education Nationale et la direction de

7
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Deux situations sont envisageables :

e soit la famille assure l'entiére responsabilité de la fourniture du repas (composants,
conditionnements et contenants nécessaires au transport et au stockage de I'ensemble). Tous ces
éléments doivent alors étre parfaitement identifiés pour éviter toute erreur ou substitution
(marquage des contenants au nom de I'enfant...). La chaine du froid doit étre impérativement
respectée, de la fabrication du repas par la famille jusqu'a sa présentation a I'éléve lors du
déjeuner a lI'école ; le repas ne sera pas facturé.

e soit le service de restauration fournit des repas adaptés au régime particulier (intolérance ou
allergies alimentaires) en application des recommandations du médecin prescripteur. Cette
situation est préconisée uniguement dans le cas d'allergies légéres.

Afin de garantir la bonne mise en application du P.A.l,, la premiére situation sera privilégiée {la fourniture du
repas par la famille). Dans la mesure du possible, il est demandé aux familles de confectionner un repas avec
des composantes se rapprochant du menu du jour afin de ne pas stigmatiser I'enfant.

E- Menus

Les menus de la restauration scolaire et du centre de loisirs sont élaborés, pour 5 ou 6 semaines, par la Ville et
respectent les préconisations du décret n® 2011-1227 du 30 septembre 2011 relatif a la qualité nutritionnelle des
repas servis dans le cadre de la restauration scolaire.

En effet, I'alimentation d'un enfant d'age scolaire est essentielle pour :

- sacroissance,
- son développement psychomoteur,
- sescapacités d'apprentissage.

L’alimentation d'un enfant d’age scolaire est essentielle pour sa croissance, son développement psychomoteur et ses
capacités d’apprentissage. Elle doit étre équilibrée, variée et répartie au cours de la journée :

- 20 % du total énergétique le matin,

- 40 % au déjeuner de midi,

- 10 % lors de la collation/goter,

- 30%lesoir.

Le temps du repas est 'occasion pour les éléves de se détendre et de communiquer. Il doit aussi étre un moment
privilégier de découverte et de plaisir.

Les repas sont entierement confectionnés sur les deux sites par les équipes de restauration scolaire selon les
recommandations de la Loi de Modernisation de I'Agriculture du 27 juillet 2010 et conformément aux dispositions
de l'arrété du 30 septembre 2011 relatif a la qualité nutritionnelle des repas servis dans le cadre de la restauration
scolaire. Le personnel bénéficie de formation réguliére adaptée.

Des menus diversifiés, équilibrés, intégrant des produits issus de I'agriculture biologique et/ou de circuits courts en
adéquation avec la saisonnalité et contr6lés au niveau de I'origine des produits sont ainsi proposés aux enfants d'age
maternel et élémentaire.

Les circuits courts, de qualité et bio privilégiés : les repas servis dans les écoles seront composés avec 20% de produits
bio et 50% de produits dits de qualité (provenant de labels reconnus — A.O.P., A.0.C., labels rouges, écolabel, hautes
valeurs environnementales...). La provenance de la viande bovine (circuit court), des produits frais et legumes de saison
est indiquée sur les menus. Chaque jour, une composante bio est intégrée au repas.
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Depuis le 1er novembre 2019, un repas végétarien est servi une fois par semsd

Afin de répondre a la volonté collective d'éduquer au golt tout en faisant plaisir aux enfants, les agents de
restauration ont le souci de refléchir a la présentation des assiettes et au vocabulaire utilisé dans I'appellation
des plats.

Les menus sont a disposition des familles par voie d’affichage en différents points de I'école et mis en ligne sur le
Portail Familles.

Le menu proposé est identique pour tous, sauf en cas de P.A.l. (fourniture du repas par la famille).

Dans le respect du principe de laicité, la Ville respecte les pratiques confessionnelles de chaque enfant sur demande
des responsables légaux mais ne fournit pas de menu de substitution. Aucun texte législatif ou réglementaire n'impose
aux communes un aménagement des repas en fonction des convictions philosophiques ou religieuses des familles.

Menus et lutte contre |e gaspillage alimentaire :

Les déchets sont peses quotidiennement et font I'objet d’un suivi rigoureux par le service de restauration scolaire. Les
enfants sont invités a participer a cette pesée en salle de restauration. lls sont ainsi partie prenante de la lutte contre
le gaspillage alimentaire.

F - Hygiéne et sécurité alimentaire

L'obligation de sécurité pour les aliments offerts a la consommation humaine, sous quelque forme que ce soit, est un
des fondements du droit alimentaire.

Le role du gestionnaire est de garantir la santé des utilisateurs du restaurant scolaire en application de deux
réglementations :

e l'arrété du 29 septembre 1997 dit H.A.C.C.P. qui a modifié en profondeur les pratiques en
restauration collective avec la mise en place d'une véritable tragabilité en matiére d'hygiéne et de
sécurité alimentaire ;

e |e "paquet Hygiéne" constitué de reglements européens directement applicables en droit francais.
Avec la nouvelle réglementation, le plan H.A.C.C.P. est remplacé par le Plan de Maitrise Sanitaire
(P.M.S.).

Ce plan décrit :

- les mesures prises par la collectivité pour assurer I'hygiéne et la sécurité sanitaire de ses productions vis-a-
vis des dangers biologiques, physiques et chimiques (analyses réguliéres par un cabinet extérieur) ;

- des protocoles spécifiques (prérequis établis en utilisant les guides de bonnes pratiques d’hygieéne — G.B.P.H. -
existants : hygiéne du personnel, prises de températures) ;

- les enregistrements (de tragabilité, de nettoyage, de température...).

Afin de satisfaire a ces obligations, la Ville a mis en place un Plan de Maitrise Sanitaire (P.M.S.) dans chaque restaurant
scolaire. Ces plans sont mis a jour de maniéere réguliére avec I'appui d’un bureau conseil.

L'ensemble du personnel des cantines est formé a la méthode H.A.C.C.P. Il est tenu de respecter les mesures et
procédures prescrites par le P.M.S. Chaque agent de la Ville intervenant en restauration scolaire est responsable de
la mise en ceuvre du Plan de Maitrise Sanitaire.
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d’hygiéne lors de la préparation des repas, I'aménagement et I'entretien des locaux et du matériel tant dans la cuisine
que dans les lieux de stockage. Depuis 2017, ces contrdles font I'objet d’une publication sur le site internet « ALIM

CONFIANCE ».

G - Discipline

Les exigences en matiére de discipline sont identiques a celle du cadre ordinaire de I'école.

Il est donc indispensable que les droits de chaque enfant et les régles élémentaires de vie en collectivité soient

respectés.

Chaque enfant a le droit :

d’étre respecté et écouté,
de s’exprimer aupres d'un adulte encadrant,

v V. v Vv

d’'étre protégé par les adultes contre toute forme d’agression d’autres enfants (moquerie, bousculade...),
de prendre son repas dans de bonnes conditions afin de passer un moment convivial et détendu.

En venant déjeuner a la restauration scolaire, I'enfant s’engage a obéir a certaines régles :

ENGAGEMENTS DE L'ENFANT

POUR QUELLES RAISONS

Passer aux toilettes et se laver les mains avant le
déjeuner

Pour des raisons d’hygiéne

Lors de I'appel, rester calme pour que tous puissent
entendre

Pour s’assurer de la présence de chaque enfant inscrit
a la cantine pour des raisons de sécurité

Entrer et sortir du restaurant scolaire en marchant et
dans le calme

Pour le bien-étre et le respect de tous les autres
enfants et du personnel encadrant

Demander 'autorisation avant de se déplacer

Pour une meilleure organisation du service et la
sécurité des rationnaires

Respecter le personnel, étre poli envers les adultes et
les autres enfants (« bonjour, s'il te plait, merci... »)

Pour respecter les régles du vivre ensemble et attendre
le méme comportement en retour

Parler calmement avec ses camarades sans crier et se
tenir correctement a table

Pour déjeuner dans le calme et que chaque enfant
puisse profiter d’'un moment de convivialité

Ne pas jouer avec la nourriture, faire I’effort de golter
avant de dire « je n“aime pas »

Pour que le repas soit un moment propice a la
découverte de nouvelles saveurs et pour lutter contre
le gaspillage alimentaire

Ne pas apporter d’effets personnels (jouets...)

Pour éviter de les perdre et parce que le réfectoire
n’est pas une salle de jeux

Participer au nettoyage des tables (rassembler
couverts et assiettes en bout de table, ramasser ce qui
tombe au sol...)

Pour respecter le travail du personnel et faire preuve
d’autonomie

Chaque famille est invitée 3 communiquer et a partager avec son enfant les régles citées ci-dessus.

Le personnel communal est tenu de signaler tout manguement (non-respect du personnel ou des locaux, des autres
camarades...) au responsable a |a Direction Population Enfance Jeunesse et a la direction de |'école.

Une information sera alors transmise aux familles par les services de la Mairie en cas de comportements difficiles.
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Des rendez-vous avec I'Adjoint au Maire chargé de I'Education-Formation peuvent également étre proposés aux
familles. S'agissant d'un service public facultatif, le bénéfice de la cantine peut étre retiré temporairement a tout
éleve dont le comportement ne serait pas compatible avec la vie en collectivité aprés concertation avec les familles.

Toute détérioration de matériel imputable a un enfant sera mise a la charge des parents.

ACCEPTATION

Le fait d'inscrire un enfant a la cantine constitue pour les parents une acceptation de ce réglement.
Le présent reglement a été validé par délibération du Conseil municipal en date du 3 avril 2025,
Un exemplaire du présent réglement est publié sur le portail Familles.

Fait a Landivisiau, le 3 avril 2025.

Le Maire,
Laurence CLAISSE
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