A retourner
accompagné d’un

relevé d’identite

bancaire
(au format IBAN BIC)

MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA

Référence unique du mandat :

Type de contrat : MENSUALISATION EAU ET ASSAINISSEMENT - CC Plateau Picard

En signant ce formulaire de mandat, vous autorisez la COMMUANUTE DE COMMUNES DU
PLATEAU PICARD — REGIE DE L'EAU ET DE L'ASSAINISSEMENT & envoyer des instructions a  IDENTIFIANT CREANCIER SEPA
votre banque pour débiter votre compte, et votre banque a débiter votre compte conformément aux
instructions du COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PLATEAU PICARD — REGIE DE L’EAU ET DE
L’ASSAINISSEMENT.

Vous bénéficiez du droit d’étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la FR83 ZZZ 562 959
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre présentée :
- dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement autorisé.

DESIGNATION DU TITULAIRE DU COMPTE A DEBITER DESIGNATION DU CREANCIER
Nom, prénom : Nom : CENTRE DES FINANCES PUBLIQUES
Adresse :

Adresse : 19 BIS RUE DE MONTDIDIER

Code postal : Code postal : 60130
Ville : Ville : ST JUST EN CHAUSSEE
Pays : Pays : FRANCE
DESIGNATION DU COMPTE A DEBITER
IDENTIFICATION INTERNATIONALE (IBAN) IDENTIFICATION INTERNATIONALE DE LA BANQUE
s e e e b e D

Type de paiement : Paiement récurrent/répétitif
Paiement ponctuel

Signé a: Signature :
Le (JJ/IMM/AAAA) :

DESIGNATION DU TIERS DEBITEUR POUR LE COMPTE DUQUEL LE PAIEMENT EST EFFECTUE (SI DIFFERENT DU DEBITEUR LUI-MEME
ET LE CAS ECHEANT ) :

Nom du tiers débiteur :

JOINDRE UN RELEVE D’IDENTITE BANCAIRE (au format IBAN BIC)

Rappel :

En signant ce mandat j’autorise ma banque a effectuer sur mon compte bancaire, si sa situation le permet, les prélévements
ordonnés par le CENTRE DES FINANCES PUBLIQUES. En cas de litige sur un prélevement, je pourrai en faire suspendre
I'exécution par simple demande a ma banque. Je réglerai le différend directement avec le CENTRE DES FINANCES PUBLIQUES.

Les informations contenues dans le présent mandat, qui doit étre complété, sont destinées a n’étre utilisées par le créancier que pour la gestion de sa |
relation avec son client. Elles pourront donner lieu a I'exercice, par ce dernier, de ses droits d’opposition, d’acces et de rectification tels que prévus aux
articles 38 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés.



Mensualisation des
factures d’eau

Réglement financier et ,

demande de prélévement Plateau m
automatiq ue Communauté de Communes

Dossier a retourner complété avec un RIB

Entre

N° contrat : (si le contrat est déja actif dans nos services)

Nom Prénom

Numéro Rue

Code postal Commune

Tel. Courriel

Comment souhaitez-vous recevoir |’échéancier ? | |Par mail ' |Par courrier

ci-aprés dénommé le redevable

Et

La Communauté de Communes du Plateau Picard sise
140 rue Verte au Plessier-sur-Saint-Just, représentée par Olivier De Beule, Président,

Il est convenu ce qui suit:

1. Dispositions générales

s re e e

e par internet sur www.payfip.gouv.fr

« par Titre Interbancaire de Paiement SEPA (TIP SEPA)
« par chéque bancaire ou postal libellé a l’ordre du Trésor Public
» en numéraire ou carte bancaire aupres des buralistes et partenaires agréés,

« par préléevement automatique pour les redevables ayant souscrit ce contrat de mensualisation

2. Conditions d’acces a la mensualisation

Vous devez retourner votre demande avant le 10 du mois
pour une mensualisation le mois suivant.

v.20220225



3. Facturation

Le redevable optant pour la mensualisation recevra un avis d’échéances indiquant le montant et la date des
prélevements a effectuer sur son compte.

A Uissue du dernier prélévement et du relevé de compteur, le redevable recevra une facture indiquant le
solde a régler.

« Si le montant de cette facture annuelle est supérieur a la somme des prélévements opérés durant ’année
en cours, le solde de cette facture sera prélevé a partir du 10 décembre.

« Si le montant de la facture annuelle est inférieur a la somme des prélévements opérés durant ’année en
cours, le remboursement de l’excédent sera réparti sur les échéances de |’année suivante.

4. Echéances impayées

Si un prélevement ne peut étre effectué sur le compte du redevable, celui-ci devra étre régularisé sous 8
jours par téléphone auprés du Trésor Public au 03.65.34.00.72.

5. Changement d’adresse

Le redevable qui change d’adresse doit avertir, sans délai, le Pole Environnement de la Communauté de
Communes du Plateau Picard.

6. Changement de coordonnées bancaires ou postales

En cas de changement de données bancaires (numéro de compte, agence...), le redevable devra adresser
une nouvelle autorisation de prélévement accompagnée du nouveau relevé d’identité bancaire ou postal.

Si ’envoi a lieu avant le 10 du mois, le prélévement aura lieu sur le nouveau compte dés le mois suivant,
dans le cas contraire, la modification interviendra un mois plus tard.

7. Renouvellement du contrat de préléevement automatique

Sauf avis contraire du redevable, le contrat de mensualisation est automatiquement reconduit ’année
suivante.

Le redevable établit une nouvelle demande uniquement lorsqu’il avait dénoncé son contrat et qu’il souhaite
a nouveau le prélevement automatique pour ’année suivante.

8. Fin de contrat

Il sera mis fin automatiquement au contrat de prélévement aprés 2 rejets de prélevement non réglé pour
le méme usager.

Le redevable qui souhaite mettre fin au contrat informe le Pole Environnement de la Communauté de
Communes du Plateau Picard par simple lettre.

En cas de situation difficile et a titre exceptionnel, le redevable peut saisir, par écrit, la Communauté de
communes pour demander la suspension du prélevement mensuel en joignant tous documents justifiant la
situation. Le paiement du solde interviendra a la facture définitive.

La Communauté de Communes du Plateau Picard se réserve le droit de refuser la mensualisation d’un usager en
cas de rejets réguliers des prélévements ainsi qu’en cas d’impossibilité de reléve annuelle du compteur.




9. Renseignements, réclamations et recours

Toute demande de renseignements concernant le décompte de la facture est a adresser au Pole Environnement
de la Communauté de Communes du Plateau Picard.

Dans le délai de deux mois suivant la notification du présent acte (article L.161 7-5 du code général
des collectivités territoriales), vous pouvez adresser une réclamation écrite au Pole Environnement.
Dans le cas ou vous n’auriez pas de retour sous deux mois, vous pouvez saisir le Médiateur de l’Eau pour
rechercher une solution de réglement a [’amiable a votre litige aux coordonnées ci-apres :

www. mediation-eau.fr
Médiateur de ’Eau BP 40463
75366 - Paris Cedex 08
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| Votre consommation Nombre de personnes Montant des |

annuelle actuelle dans votre foyer mensualités souhaité
ou ou
m3

e e e e a e a a a aaaaaaaaaaaad

Bon pour accord Pour la Communauté de Communes
L / / du Plateau Picard
e

Le / /

Le redevable

Le Président,

A signer
et retourner
Olivier DE BEULE Par voie postale
(OE' déposer au Ple
nvironnement)
Contacts accompagné d’un

RIB sans oublier de

remplir le mandat
€n page 4

Communauté de Communes du Plateau Picard
Régie de l'eau et de 'assainissement

BP 10205

60132 Saint-Just-en-Chaussée CEDEX

Les données sont collectées et traitées sur une base
contractuelle pour la constitution et la gestion de votre
dossier d’abonnement en eau, et dont le responsable au

Pole environnement sens RGPD est la Communauté de Communes du Plateau
: : > Picard. Elles seront conservées en tant que besoin pour

Du lundi au V‘endred] de 9h a 12h30 la gestion de votre dossier et de la facturation, et trai-
et de 13h30 a 17h tées par les seules personnes habilitées. Conformément au
g Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD)

Bue .Sarrall , et la loi 78-17 du 06/01/1978 modifiée, vous pouvez exer-
a Saint-Just-en-Chaussee cer vos droits d’acces, de rectification, de suppression, de

limitation, en contactant gratuitement le Délégué a la

Protection des Données de Communauté de Communes

du Plateau Picard au 03 22 44 22 30 ou par courriel :

eau@cc-plateaupicard.fr dpo@datavigiprotection.fr. En cas de difficulté en lien avec

, la gestion de vos données a caractére personnel, vous pou-

Tel. 0369125070 vez contacter la CNIL, Commission Nationale de UInforma-
www.plateaupicard.fr tique et des Libertés (plus d’informations sur www.cnil.fr).



