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ARCY-SUR-CURE M La maison de services au public va ouvrir, elle accueillera les usagers six jours sur sept

La maison de services au pu-
blic d'Arcy-sur-Cure ouvrira
ses portes lundi d la mairie.
Une convention a été signée
avec la CPAM et la CAF qui
seront rejointes par d'outres
partenaires.

La MSAP sera opérationnelle des lundi

-

n début d’année, a

I'occasion des tradi-

tionnels veeux du
maire, Olivier Bertrand
avait mis 'accent sur le
projet phare de la com-
mune : 'ouverture des
septembre d'une maison
de services au public
(MSAP). Apres plusieurs
mois de travaux dont cer-
tains d’accessibilité, les lo-
caux sont préts, pour une
ouverture prévue lundi. Il
reste a finaliser quelques
aménagements extérieurs.
Lacces a la MSAP se fera
par V'arriere du batiment
de la mairie.-

« Ce service va
permettre aux
gens d’avoir un
interlocuteur »
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Une convention qui défi-
nit les modalités d’organi-
sation et de gestion de la

SIGNATURE. De gauche & droite : Elisabeth Lacroix (directrice adjointe de la CAF de I'Yonne), Pascal Germain (président de la CCAVM),
Olivier Bertrand (maire} et Thierry Galisot (directeur adjoint de la CPAM de I'Yonne).

MSAP a été signée mercre-
di, a4 la mairie, en présen-
ce des différents partenai-
res, La compétence sur cet
équipement revient a la
communauté de commu-
nes Avallon-Vézelay-Mor-
van qui prendra en charge
ses frais de fonctionne-
ment, la mairie mettant
les locaux a disposition,

Les services qui y seront
rendus concernent princi-
palement les champs des
prestations sociales et de
l'aide a 'emploi. La MSAP
aura prineipalement pour
mission l'accueil, I'infor-
mation et I'orientation du
public, I'accompagnement
des usagers a l'utilisation
des services en lignes des

partenaires, leur accom-
pagnement dans leurs dé-
marches administratives,
leur mise en relation avec
les partenaires et le déve-
loppement d’entretiens
Web, via 'espace person-
nel des demandeurs d’em-
ploi. Elle aura aussi pour
mission d’'identifier des si-
tuations individuelles né-

cessitant un suivi particu-
lier.

« Ce service va permettre
aux gens, notamment les
personnes dgées qui n'ont
pas d'informatique chez
eux, ou les personnes qui
ne sont pas a l'aise avec
I’outil informatique,
d’avoir un interlocuteur,
ici, 2 la MSAP, pour les

aider, souligne Olivier Ber-
trand. Aujourd’hui
(NDLR : mercredi), nous
signons la convention
avec la CPAM et la CAE
D’autres partenaires vont
nous rejoindre, comme La
Poste et Pole emploi, de
facon a proposer un pac-
kage de services. Des jour-
nées de formation avec la
CAF et Pole emploi sont
déja prévues pour les per-
sonnes qui accueilleront le
public. »

Pascal Germain, prési-
dent de la CCAVM, inscrit
cet équipement dans la
politique d’aménagement
de territoire, « pour que
chacun puisse m@ retrou-
ver sans avoir a se dépla-
cer a Avallon ou a Auxerre.
11 existe déja deux MSAP
sur le territoire : une a
Quarré-les-Tombes et une
a Chatel Censoir. » ®

HORAIRES

A partir de lundi, la MSAP
n_.>_.n< accueillera les usa-
gers six jours sur sept, du
lundi au vendredi de 14 &
18 heures, le mercredi et
le samedi matin de 8 d
12 heures. Renseigne-
ments a la mairie d'Arcy,
au 03.86.81.91.69.




