GIDEN Présentation RPQS ~
o et rapport d’activité 2024 Noréade

Le RPQS (Rapport annuel sur le Prix et la Qualité des Services )
est un document obligatoire prévu dans le Code général des collectivités territoriales

Articles D2224 (1 a 5) et Annexes V & VI

Par ailleurs, L5211-39 indique :
Le Président du SIDEN-SIAN adresse chaque année (avant le 30 septembre)
au Maire de chaque commune membre et au Président de chaque EPCI membre,
un rapport retragant I'activité de I'établissement accompagné
du compte administratif arrété par I'organe délibérant de I'établissement (le Comité Syndical du SIDEN-SIAN)

Le RPQS de synthése du SIDEN-SIAN a été approuvé au Comité Syndical du 18 septembre 2025
Il est publié sur le site Internet de SIDEN-SIDAN et de ses régies Noréade, avec ses annexes
et diffusé aux communes et EPCI adhérents au SIDEN-SIAN

Le RPQS et le rapport d’activité 2024 doivent faire I'objet d'une
communication en séance publique
par le Maire au Conseil Municipal
ou par le Président de 'EPCI au Conseil Communautaire,
avant la fin de I'année 2025.
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97.8 M€

Principaux 2l

chiffres 654
COMMUNES

419000

ABONNES
EN EAU POTABLE

94,5

MILLIONS DE M?
D'EAU POTABLE
DISTRIBUES

11 400 km

DE CONDUITES
DE DISTRIBUTION

40 Mt

TRAVAUX
D'INVESTISSEMENT

RECETTES D'EXPLOITATION

RECETTES D'EXPLOITATION
(ASSAINISSEMENT / GEPU)

108,5 M€

ASSAINISSEMENT
COLLECTIF

609

COMMUNES

311000

LOGEMENTS DESSERVIS
EN ASSAINISSEMENT
COLLECTIF

49,7

MILLIONS DE M?
D'EAU USEE TRAITES

8 200 km

DE RESEAUX DE COLLECTE

48,4 M€

TRAVAUX
D'INVESTISSEMENT
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ASSAINISSEMENT
NON COLLECTIF
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COMMUNES

DEFENSE
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CONTRE L'INCENDIE
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COMMUNES
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EAU POTABLE

634

COMMUNES

Rappel 2023 : 654

ASSAINISSEMENT
COLLECTIF

609

COMMUNES

Rappel 2023 : 609

Chiffres au 31/12/2024
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Une année stable en adhésion
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Une tarification 2025
en hausse, suite a
la crise énergétique
de 2021 a 2024
et a la forte inflation

Augmentation annuelle
pour une facture d’eau potable
et d’assainissement collectif :

7,00 % pour 120 m3 (+53,56 € TTC)
Prix moyen aum?®:6,82€/m3TTC

En 2025: Réforme des redevances
De I'agence de I'eau

7,08% pour 80 m3 (+30,99 € TTC)
Prix moyenaum3:6,99€/m3TTC
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EAU:305€ ASSAINISSEMENT : 3,77 €

6,82 € TIC/m’

POUR UNE CONSOMMATION TYPE DE 120M°/AN

3,63 3,77
3,5
Asst 206 22
3 282 277 2.79 2,80
C=—= — =0= 3,05
2,5 2,75
C————0= —0 o=
1N 2,38

2018 2019

Evolution du prix par m3en € TTC
Indicateur légal base 120m3
En 2025, pour 'eau et I'assainissement :

2020 2021 2022 2023 2024 2025

+10% sur les tarifs des iarties fixes et des iarties variables
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Factures Types Eau Potable et Assainissement Collectif pour une consommation de 120m?

. Variation
ANNEE 2025 A unl:;::;re Mﬂﬂ?nt M?P::nt MO_In_rt‘a:nt e
2025
DISTRIBUTION DE L'EAU (SIDEN-SIAN Noréade Eau)
Abonnement mensuel 12 3,100 37,20 2,05 39,25 10,32%
Consommation Tranche 1 (0-80 m?) 80 1,786 142,88 7,86 150,74 10,04%
Consommation Tranche 2 (>80 m?) 40 2,589 103,56 5,70 109,26 10,03%
REDEVANCES EAU (Agence de l'eau) en € HT/m?
Préservation des ressources en eau 120 0,104 12,48 0,69 13,17
Redevance consommation eau potable 120 0,400 48,00 2,64 50,64 *
Redevance performance des réseaux d'eau potable 120 0,020 2,40 0,13 2,53 *
TOTAL EAU 346,52 19,07 365,59 11,01%
COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES (SIDEN-SIAN Noréade Assainissement)
Partie fixe 12 5,190 62,28 6,23 68,51 10,19%
Partie proportionnelle 120 2,884 346,08 34,61 380,69 10,03%
asaimeemn oy paoce b ot wTme | 120 | 003 | 360 | 036 | 336 | -
TOTAL ASSAINISSEMENT 411,96 41,20 453,16 3,97%
TOTAL 758,48 60,27 818,75 7,00%

* A partir de 2025, une nouvelle réforme des redevances des agences de ['eau s'appligue.
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IDEN & La trame du rapport est définie
SW Noréode et il contient obligatoirement les
Tos Regies du SDEN-SIAN. 39 indicateurs techniques et financiers

décrits dans les textes légaux
(Synthése en fin de rapport)

SERVICE PUBLIC DE L'EAU ET DE L'ASSAINISSEMENT

SYNTH ESE 17 indicateurs Eau Potable

Rapport annuel 2024 19 indicateurs Assainissement Collectif
3 indicateurs Assainissement Non Collectif

Ces indicateurs descriptifs et de performance sont
également disponibles dans le systéme d’information
SISPEA

(Article L. 213-2 du code de I'environnement)

Documents et annexes disponibles sur
; & le site internet du SIDEN-SIAN
Shorss L et de ses régies Noréade

sur leprix etla qualitédesservicesipublics
del'eau potable et de l'assa‘"'sse!'fe"t Sy https://agenceenligne.noreade.frimentions-legales/siden_sian/2024

www.noreade.fr



https://agenceenligne.noreade.fr/mentions-legales/siden_sian/2024
https://agenceenligne.noreade.fr/mentions-legales/siden_sian/2024
https://agenceenligne.noreade.fr/mentions-legales/siden_sian/2024

IDEN Présentation RPQS 2024 ~

- Comité Syndical du 18 septembre 2025 Ngf?%w

En méme temps que I'envoi par mail du RPQS, des annexes et du rapport d’activité 2024
732 livrets personnalisés pour chaque commune sont envoyes fin septembre 2025,
ainsi que les rapports de groupe pour les 29 EPCI adhérents a fin 2024

LES CHIFFRES CLES DE LA COMMUNE EN 2024
BOESEGHEM (INSEE : 59087)

S l D E N \ Les compétences transférées au SIDEN-SIAN

== ,
1IAN Noréode e Ty || T
‘Exploitant du service ‘Date dadhésion de a commune.
Les Régles du SIDEN-SIAN e p——
SIDEN-SIAN Nordade Eau 07/09/1950 070311550
inissement Collectf Commune T
SIDEN-SIAN Nordade Assainissement | 1esoer 12004
“assaimssement Non Collectif Commune
SIDEN-SIAN Nordade Assainissement T R e ot
5 ) ‘EAU "ASSAINISS
SERVICE PUBLIC DE L'EAU ET DE L'ASSAINISSEMENT T — T -~
SIDEN-SIAN Nordade Assainissement | 1esoer 12004
Défense Extérieure Contre fincendie Commune P

SIDEN-SIAN Noréade Eau 1270572014
Le Service Public d'Eau Potable de la commune
Chaque UDI est un secteur de distribution d lequel la qualité de "eau est répu

annuel 2024

reau po . ré .
Cette eau peut étre fssue de points de production deau potable, de transfert d'autres UDI ou d'achat deau
en gros aupres dautres collectivites.

Les unités de distribution qui alimentent la commune

[ e | f | e |

La localisation des points de prélévement d'eau des UDI alimentant les communes

UDI : EBBLINGHEM

Localisation du prélévement d'eau ‘Volume 2022 (m3) | Volume 2023 {m3)
BLENDECQUES Compteur Agence Blendecques F14+F2+F3 (@ 400) CHEMIN DE WINS. 4157209 4734681
HEURINGHEM Compteur Heuringhem 606 654 50
mmmmmm omptewr 1 Heuringhem F2 QUART 311083 318114
HEURINGHEM Compteur 2 Heuringhem F2  RUE COUART 264 870 242 832
La localisation des points de transfert d'eau provenant dautres UDI
UDI : EBBLINGHEM
Localisation du transfert deau ‘Volume 2022 (m3) | Volume 2023 {m3)
Compteur Transfert, UDI La Gorgue vers UDI Ebblinghem (Thiennes rue de a2 234
Rapport annuel 2024 Compteur Transfert UDI La Gorgue vers UDI Ebblinghem (Bailleul - 5t-Jans-
surle prix etla qualité des sgrvicés publics coppe) (oo
D v, . P 3 Compteur transfert UDI La Gorgue vers Ebblinghem (Bailleul- Merris) 8076 13250
del’eau potable et de l'assairissement Compraur transfars UDk La Gorgue vers Ebblinghem (safleut- belle croi) o -
(@ébitmisre)
wiww.noreade.fr
. ‘Compteur Transfert UDA Ebblinghem vErsJ UDI La Gorgue {Thiennes - 293 5
Haversherque)
BO ES EG H E M ‘Compraur Transfert UD1 Ebblinghem vers UDI La Gorgus (Bailleul - stJans-
Cappel) (secours) ° Sez

"

Ce livret personnalisé contient toutes les données détaillées pour chaque compétence
ainsi que la facture type 2024-2025 avec évolution
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LE SIDEN-SIAN ET SES REGIES SIDEN-SIAN - NOREADE

06 - Présentation du Syndicat

07 - Notre territoire de compétence

08 - L'organisation du Siége et des Centres d"Exploitation
09 - Une gestion publique efficace menée par les Elus

10 - L'organisation générale du Syndicat

11 - Les différentes instances

12 - Les compétences 2 la carte

24 - Les actions du Syndicat

22 - Les chiffrés clé de l'année 2024

24 - Un Service Public assuré en continu

2024, MOIS PAR MOIS

1* trimestre 2024
26 r / Le SIDEN-SIAN, lauréat du Trophée "Agissons pour 'Eau”
er / Nomination du nouveau Directeur Général

28-F

30 - Mars / 19 sigcles de travail mis 3 Uhonneur

2* trimestre 2024

32- Avril / Un premier projet d'autoc ion collective inauguré 3 Neuf-Berguin

34 - Mai / Le SIDEN-SIAN accueille une délégation du Conseil National de Protection de la Nature
38 / Un partenariat avec Pévéle-Carembault pour une gestion des eaux pluviales exemplaire

3* trimestre 2024

/ Clap de fin pour la premiére édition du concours Maestr'eau

re / Le projet pour valoriser les eaux d'axhaure des carriéres de l'Avesnois mis 3 I"honneur
=ptembre / Un Centre d"Exploitation tout neuf 3 Beauvois-en-Cambrésis

4* trimestre 2024
= / De nouvelles stations d’épuration inaugurées

ihre / Les Rencontres de Territoires, un indispensable temps d'échanges

embre / Le Comité Syndical vote le budget et les tarifs du SIDEN-SIAN - Noréade pour 2025

SOMMAIRE

5 COMPETENCES, 5 EXPERTS !

56 - Banoit VALENTON / Agent Réseau Eau

C al DUBOIS / Agent GISA - Agent Boue

60 - Clément BABOLEIN / Diagnostiqueur Assainissement
62 - Pauline COURTOIS / Ingénieur Traitement Eau Potable
64 - Fabien FLAMENT / Responsable activité électrique

INFORMATIONS

66 - Nous trouver
67 - Nous contacter

D’ACTIVITE

SERVICE PUBLIC DE L'EAU ET DE L'ASSAINISSEMENT

O U1
Y U
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Les communes et EPCI ont été consultées en 2020
afin de valider 'adresse mail de réception des rapports annuels

A cette occasion, 72% des répondants (427 communes)
avaient demandé une dématérialisation complete

A compter de 2021 :

Dématérialisation compléte du RPQS
et du Rapport d’activite
pour I'ensemble des 732 communes et des 29 EPCI

Soit 60 000 pages non imprimées
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Lo Boges s CERNIAN.

Merci pour votre attention
pendant cette présentation
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