
Bilan de la saison
touristique 2025



Une saison contrastée

Office de tourisme
Une fréquentation satisfaisante
avec une hausse observée pour

les OT de Clairvaux (nouvel
emplacement) et Moirans ;  une
baisse pour les OT d’Orgelet et

Arinthod

Cascades du
Hérisson

Une météo défavorable au
débit d’eau en juillet août, une

légère baisse de la
fréquentation à cette période

mais une fréquentation
supérieure sur l’ensemble de la

saison

Sur l'ensemble
du territoire

Des touristes présents
mais qui consomment

moins



Les Cascades
du Hérisson



LE POINT INFO
Lieu d'accueil touristique

et de paiement du droit
d’accès pour les véhicules

Les Cascades du Hérisson
3 lieux d'accueil

LA MAISON DES
CASCADES

Espace boutique et dépôt
vente, espace jeux, accueil

de groupes

LA BOUTIQUE
Un espace de vente bien

situé



Un programme
d'animations varié...

5 498 
visiteurs à l'espace

scénographique de la Maison des
Cascades

-13%
par rapport à

2024

Visites guidées pour les groupes (33

groupes, + de 1000 personnes)

Visites scolaires (6 groupes, 247 enfants)

Balades contées nocturnes (163

participants sur 8 visites )

Mallettes enquête game

(louées 81 fois)



des ateliers enfants chaque jour en juillet et août et

le week-end en basse saison : atelier maquillage,

fabrication de pic-vert, visite ludique... une 20aine

d’enfants par jour en moyenne

8 marchés de producteurs chaque lundi de juillet

et août : une 10aine d’exposants

27 participants aux 2 animations du CPIE*

45 participants aux 3 animations de Natur’Odyssée

3ème édition de la Vallée du Hérisson le dimanche

14 septembre 2025 : environ 900 visiteurs (324

voitures), des intervenants ravis
Centre Permanent d’Initiatives à l’Environnement

... et étoffé



 141 515,36 € HT
MONNAIE
DE PARIS

CARTES
POSTALES

TERRE
D’EMERAUDE

MAGNET DES
CASCADES

TOP 3 PRODUITS

Tshirts personnalisés
Jeux, jouets en bois
Objets souvenirs gravés
Monnaie de Paris

Boutique souvenirs
Recettes en hausse

+ 22 320,72€
par rapport à

2024



178 JOURS

D'OUVERTURE
7j/7 depuis le 5 avril

47 664

VÉHICULES

Les chiffres clés
CASCADES DU HÉRISSON

375 430

VISITEURS
+4%

*parking de la Maison
des Cascades



3,5% 21,7%

3,9%4,2%

13,1%

6,2%

13,6%7,4%

3%

3,6%
4,1%

6,6%

0,1%

BOURGOGNE-
FRANCHE-

COMTÉ

AUVERGNE-
RHÔNE-
ALPES

GRAND-EST

TOP 3 RÉGIONS

SUISSE
BELGIQUE

 PAYS-BAS

TOP 3 PAYS (HORS FRANCE)

Des visiteurs de
proximité

Origine des visiteurs
MAISON DES CASCADES



397 155,00€ HT 
+5 %

Nouveauté: payant en
soirée

141 515,36€ HT
+15%

Recettes
CASCADES DU HÉRISSON

MAISON DES
CASCADES

9 358,61€  HT
-21%

(peu de groupes en
septembre)

DROIT D’ACCÈS
POUR LES

VÉHICULES
BOUTIQUE



PRÉSENTATION DE
L’ÉTUDE DE

FRÉQUENTATION 

Opération Grand Site
de France (OGS)

VALLEE DU HERISSON PLATEAU DES 7 LACS

PROPOSITIONS

D’AMÉNAGEMENT

DES PARKINGS

MODALITÉS
DE MISE EN

OEUVRE



L'Office de
Tourisme



4 bureaux d'information
touristique

ORGELET

MOIRANS-EN-MONTAGNE

ARINTHOD

CLAIRVAUX-LES-LACS



Nouvel Office de
Tourisme de

Clairvaux-les-Lacs
Emménagement avril 2025



Nouvel Office de Tourisme
de Clairvaux-les-Lacs



Nouvel Office de Tourisme
 de Clairvaux-les-Lacs



6296 CONTACTS OT DE CLAIRVAUX 
1999 CONTACTS OT DE MOIRANS

368 CONTACTS OT ORGELET 
157 CONTACTS OT ARINTHOD

ENVIRON 20 000 PERSONNES

Les chiffres clés 2025
Office de Tourisme

192
+15% Clairvaux
+27% Moirans
-32% Orgelet

-66% Arinthod

VISITEURS
SAISON 2025*

PARTENAIRES

Nombre de
partenaires et

recettes stables

Recettes

37 721€

*Avril à septembre pour
Clairvaux et Moirans

Juin à septembre pour
Orgelet

Juillet, août pour Arinthod



Abonnés
7400

Abonnés

3144

Programmes des
animations 

+LES FICHES
HEBERGEMENTS 
A LA DEMANDE

20 000
Cartes touristiques

117 000
300 000 visiteurs

20 000
Guides touristiques

FR et GB

Guides Famille
 FR et GB

LES CHIFFRES CLÉS 2025
COMMUNICATION PAPIER & NUMÉRIQUE

Optimisation pagination + format : 0 déchet !
Nombre d'exemplaires réadapté chaque année

DES ÉDITIONS
RESPONSABLES 

5 000 à la demande

30 000
Plan Cascades du

Hérisson

En hausse



Fiches thématiques4 circuits du
Patrimoine

7 contes en balade
Guide des

restaurants

AUTRES EDITIONS
COMMUNICATION PAPIER & NUMÉRIQUE

+ PLANS DES BOURGS-CENTRE

Cartoguide de
randonnées

+ FICHES
RANDO ET
CYCLO  A

L’UNITE 

NOUVEAUTE
2025

 



Animations estivales

Visite de fermes : 209 visiteurs
Randos thématique Eco de nos Pas : 

27 visiteurs
Soirée observation de la nature :

149 visiteurs
Visite du sentier sylvicole d’Orgelet : 

103 visiteurs
Sorties CPIE : 58 visiteurs

Une réussite !

SUR RESERVATION AUPRES DE L’OT



Via Ferrata
EN 2025* : 5831 PASS VENDUS PAR
NOTRE PRESTATAIRE “INTRÉPIDES” 

864 PASS VENDUS PAR L’OT /
BOUTIQUE EN LIGNE

33 535€
* Chiffres 2025 au 30/09/2025

UNE  SAISON PLEINEMENT
SATISFAISANTE



Une saison touristique
contrastée

pour Terre d’Émeraude
tourisme

2025



La saison 2026
se prépare dès

maintenant!



Les Cascades du Hérisson
Horaires saison 2026

LA MAISON DES
CASCADES

DU 01/05 AU 03/05

DU 08/05 AU 10/05

DU 14/05 AU 17/05

DU 23/05 AU 25/05

W-E DE PONTS EN

2026 :

10H00 - 17H30 10H00 - 18H30

DU 04/04 AU 05/07
ET DU 29/08 AU

30/09

DU 06/07 AU 28/08
ET LES WEEK-ENDS
DE PONTS DE MAI

LE POINT I 10H00 - 17H30
10H00 - 18H30fermé en avril et en

septembre

LA BOUTIQUE 10H00 - 17H30
10H00 - 18H30fermée en avril et en

septembre

LE PARKING 6H00 - 21H00 6H00 - 22H00
astreinte parking assurée par un agent de 17h45 à

10h00

TARIFS

5€ 10€ 15€

3€ 5€ 7€

20€



De nombreux services inclus 
dans le partenariat

Accès au dépôt-vente

Visite des
partenaires

Partenariats 2026



Aide à l’immobilier
d’entreprise

Création d’un gîte de groupe
Site de Chambly - 

Commune de Doucier



Merci pour votre attention

Questions diverses


