
GUIDE PORTAIL FAMILLE ABELIUM 

TOUTES LES INFORMATIONS COMPORTANT UN ASTERISQUE (*) SONT OBLIGATOIRES 

 

 

 

1. Pour créer son compte 

Se rendre sur https://saintjeandufalga.portail-familles.app/home 

Cliquer sur créer mon compte 

 

Remplir les données : adresse email et mot de passe. Puis faire suivant. 

 

  

https://saintjeandufalga.portail-familles.app/home


Vous remplissez vos coordonnées puis faire suivant : 

 

 

Vous remplissez vos données personnelles puis faire suivant : 

 

 

Vous remplissez vos informations professionnelles puis faire suivant : 

 

  



 

Cliquer sur « accepter » puis Valider pour finaliser la création du compte : 

 

 

La page suivante s’affiche :  

 

Vous allez recevoir un mail de validation dont l’intitulé sera cantine2 : 

 

Pensez à cliquer sur le lien pour valider votre compte. 

Vous pouvez commencer à remplir les données (profil, foyer, mes enfants, Mes documents, Scolarité). 

Comme indiqué en rouge, l’inscription à l’activité cantine pour l’année scolaire en cours et les 

réservations de repas (Planning) ne seront accessibles qu’après validation par nos services. 

 

En attendant, vous pouvez commercer à remplir les onglets Foyer, Mes enfants, Mes documents et 

Scolarité (Partie 2) 

  



2. Remplir les Onglets foyer, Mes enfants, Mes documents… 

 

a. Onglet Mon profil :  

En cliquant sur mon profil, les informations précédemment complétées apparaissent. 

Vous pouvez les modifier en cas de changement ou d’erreur de saisie durant les étapes précédentes 

en cliquant sur le crayon. 

 

 

b. Onglet Foyer : 

Ici, vous pouvez compléter les informations concernant votre conjoint en cliquant sur « Autre 

responsable » 

 

  



Dans ce cas, une nouvelle fenêtre s’ouvre comme ci-dessous : il vous faudra tout compléter avant de 

faire suivant. 

 

Vous arrivez dans l’onglet informations professionnelles. Remplir ci-nécessaire et faire suivant : 

 

Dans informations complémentaires, faire suivant : 

 

 

Accepter et Valider : 

 

Automatiquement, on revient dans l’onglet foyer et le conjoint s’affiche. Il faut cliquer sur 

Informations complémentaires : 



 

 

C’est ici que l’on marque si on habite la commune ou Hors commune afin de régler le tarif. Faire 

valider. 

 

 

 

 

Retourner sur « Mon compte » en cliquant ICI ou ICI : 

 

 

  



On retourne sur la page des onglets à compléter. Cliquer sur Mes enfants. 

 

 

c. Onglet Mes enfants 

Cliquer sur Ajouter un enfant : 

 

 

Compléter la fiche et faire suivant :  

 

Attention, c’est dans la fiche informations complémentaires que le type de menu apparaît : 

Si votre enfant a un repas normal, cliquer sur non à repas sans porc et non à repas sans viande. 

Il faut OBLIGATOIREMENT mettre une réponse. Vous ne pouvez pas choisir un repas sans viande ET 

sans porc. Vous devez cocher non aux 2 options ou oui et non à une des options proposées. 



Dans l’exemple ci-dessous, se sera un repas normal (NON à sans porc et NON à sans viande) :. 

 

 

Ici c’est un repas sans viande (Oui à sans viande et NON à sans porc) :  

 

 

Ici, c’est un repas sans porc (OUI à sans porc et NON à sans viande). Faire suivant 

 

 

Cliquer sur accepter et valider : 

 



On revient dans l’onglet enfant et on peut rajouter un enfant :  

 

 

Quand vous avez terminé avec Mes enfants, cliquer sur « mon compte » pour continuer à compléter : 

 

 

d. Onglet Mes documents 

 

Il vous est demandé d’ajouter un justificatif de domicile : 

 

Faire PLUS et mettre la pièce. 



Revenir sur « Mon compte » et passer à l’onglet scolarité. 

 

Si, au moment de créer votre compte, vous ne pouvez pas mettre de justificatif de domicile, vous 

pouvez passer à l’onglet suivant. 

e. Onglet scolarité 

Cliquer dessus : 

 

Faire Plus : 

 

 

Je sélectionne l’enfant 

 

  



Je valide 

 

 

Je remplis les données manquantes : le logiciel propose automatiquement dans le menu le niveau et 

l’école en fonction de l’âge de l’enfant et le secteur scolaire. 

 

 

 

 

  



Je sélectionne et je valide : 

 

 

Le logiciel vous informe que votre démarche a été enregistrée : 

 

 

 

À PARTIR DE LÀ, LA RESERVATION POUR LES REPAS NE POURRA SE FAIRE 

QU’APRÈS VALIDATION DE VOTRE COMPTE PAR NOS SERVICES. 

 

 

  



Retourner à l’écran d’accueil et sélectionner « cantine » : 

 

f. Onglet cantine 

Cet onglet sert à inscrire votre enfant à une activité : ICI la cantine scolaire pour l’année en cours 

Ici, on voit qu’un enfant est déjà enregistré à l’activité cantine 2025-2026 : Abelium Adèle. 

 

 

Pour relier un enfant à cette activité, il faut faire Nouvelle inscription, choisir l’enfant concerné, 

dérouler le menu : RESTAURANT SCOLAIRE 

 RESTAURATION SCOLAIRE  

PUIS cocher RESTAURANT SCOLAIRE 2025-2026 

  



3. Accéder au planning, inscrire votre ou vos enfants à la cantine et payer à la réservation. 

Pour réserver les repas, il vous faut cliquer sur Mon planning : 

 

 

Vous arrivez sur le calendrier : 

Ici, vous pouvez faire défiler pour changer de mois.  

 

 

Vous cliquez sur un jour où vous souhaitez que votre enfant aille à la cantine. Une fenêtre s’affiche ; 

Faire Nouvelle réservation. Si vous avez plusieurs enfants, il vous faudra le sélectionner et valider. 

 

  



Si je souhaite l’inscrire toute la semaine, je clique sur un jour, je choisis l’enfant concerné et je valide. 

Pour le jour suivant, je me mets sur le jour concerné.  

Quand je clique, la fenêtre propose de recopier la sélection ou de valider. Valider permet de réserver 

uniquement le jour que l’on a choisi. 

Recopier la sélectionner permet d’inscrire à la cantine sur une période (semaine, mois…). 

 

 

 

 

On coche repas enfant et si on fait Recopier la sélection, une nouvelle fenêtre s’affiche : 

Ici, on choisit les inscriptions de date à date ainsi que les jours (Tous les lundis et jeudi par exemple). 

 

 

  



Si on choisit le mois de décembre, la fenêtre se modifie : Ici, on inscrit un enfant en décembre mais 

uniquement le mardi. Les jours sélectionnés apparaissent en bleu. 

 

Dans le menu déroulant Répéter, on peut choisir d’inscrire le mardi toutes les semaines ou 1 semaine 

sur 2 si on est en garde alterné par exemple. 

L’annulation 

Pour annuler des repas, se mettre sur un des jours à annuler et cliquer. 

Une fenêtre s’ouvre. Cliquer sur annuler. 

 

 

  



On vous propose d’annuler uniquement ce jour-là (ici le 06/01/2026) ou plus de jours. 

 

Si vous cliquer sur cette demande, le jour de réservation disparait de votre planning. 

Si vous voulez annuler plusieurs repas, cliquez sur Plus de jours 

 

 

La nouvelle fenêtre vous propose de mettre les dates d’annulation et le jour à supprimer : 

 

Ici, j’avais inscrit un enfant pour tous les mardis de l’année mais comme il faut payer pour valider une 

réservation, je vais uniquement l’inscrire pour le mois de décembre. Il faut donc que j’annule les 

jours de réservations de janvier à juillet. 

  



Je mets les dates concernées par l’annulation et je décoche le mardi. Tous les jours en bleus s’efface. 

Je valide 

 

 

ATTENTION, vos réservations sont en attente (un sablier apparait à coté). Elles seront validées après 

paiement. 

 

 

Le paiement 

 

Maintenant que j‘ai fait ma réservation, je dois valider pour payer. Faire suivant. 

 

 



Un récapitulatif s’affiche avec les jours demandés et le montant de la facture à payer : Valider. 

 

 

Quand je valide, j’ai la possibilité de faire une nouvelle réservation (pour en ajouter par exemple) et 

j’ai un panier que je dois consulter pour payer. On me précise que le panier (les demandes de 

réservations) sont valable jusqu’à une certaines heures. 

 

 

Cliquer sur le panier résume tout, confirme le montant de la facture et permet de payer en cliquant 

sur valider et payer. Ici, si je ne paie pas avant 12h43, mes réservations seront annulées 

 

 



La fenêtre de paiement en ligne s’ouvre. Bien choisir Payer par carte bancaire 

 

Saisir les informations et valider. 


