Vers une nouvelle offre de lecture publique !

Pour améliorer I'offre de service en matiére de lecture publique, et pour aider les
bibliothéques a adapter leur offre a vos attentes, nous avons besoin de recueillir votre
avis via ce petit questionnaire qui ne vous prendra que quelques minutes.

Vous avez jusqu'au 31 décembre pour répondre.

Pour faciliter I'analyse statistique, la saisie en ligne est fortement souhaitée. Cependant,
des questionnaires papier sont disponibles a I'accueil des mairies et bibliothéques.

Pour une validation automatique, vous devez répondre a toutes les questions. En cas de
blocage, la validation s'effectue "manuellement” en bas a droite de I'écran.
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Sélectionnez votre tranche d'age
O 5a11ans

O 11a17 ans

O 18 a 34 ans

O 35a59ans

O 60a79ans

O 80 ans et plus

Pour des besoins de statistiques et de représentativité du questionnaire



Sélectionnez votre genre

O Femme
O Homme
O Ne souhaite pas répondre

Pour des besoins de statistiques et de représentativité du questionnaire

Quelle est votre catégorie socio-professionnelle ?

O Scolaire, étudiant

O Agriculteur

O Artisan, commercgant, chef d'entreprise
O Profession libérale

O Cadre

O Employé

O Quvrier

O En recherche d'emploi

O Sans activité professionnelle

O Retraité

Pour des besoins de statistiques et de représentativité du questionnaire

Quelle est votre commune de résidence ?

O Combre

O Coutouvre

O Montagny

O Notre Dame de Boisset

O Perreux

O Saint Vincent de Boisset

O Autre commune (merci de préciser)

Autre commune (merci de préciser) :




Etes-vous inscrit-e dans une bibliotheque du territoire?

O Coutouvre

O Combre

O Montagny

O Perreux

O Saint Vincent de Boisset

O Aucune de ces bibliothéques

Plusieurs réponses possibles

Etes-vous inscrit-e dans une autre bibliotheque de Roannais
agglomération ?

O Non

O Oui (merci de préciser laquelle)

Oui (merci de préciser laquelle) :

Etes-vous inscrit.e dans une autre bibliothéque, hors de Roannais
agglomération ?

O Non

O Oui (merci de préciser laquelle)

Oui (merci de préciser laquelle) :

A quelle fréquence fréquentez-vous la bibliothéque ?
O Plusieurs fois dans l'année

O Plusieurs fois par mois

O Je ne la fréquente pas/plus actuellement

O Une seule fois (préciser a quelle occasion)

Une seule fois (préciser a quelle occasion) :




Est-ce que vous ressentez un manque en matiere d'offre de lecture
publique sur votre commune ou le territoire ?

O Non
O Oui (merci de préciser pour quelle raison)

Oui (merci de préciser pour quelle raison) :

Dans la bibliothéque que vous fréquentez, qu'est-ce que vous
appreciez ?

O L'accueil, les conseils

O Les horaires d'ouverture

O L'aménagement des locaux, les espaces

O L'offre documentaire, les supports proposés

O La facilité a trouver des documents

O Les modalités de prét (quantité, durée, gratuité)
O Les services en ligne

O Les animations

O Autre

Autre :

Choisir quatre réponses au maximum

Pour quelles raisons ne fréquentez-vous pas une bibliotheque de
votre territoire ?

(J Vous ne connaissiez pas l'existence des bibliothéques

O Les plages d'ouverture ne sont pas adaptées

O Les locaux et les espaces ne sont pas adaptés

O Vous l'avez déja fréquentée mais avez été décu-e par l'offre proposée

O Vous étes trop éloigné.e d'une bibliothéque

(J Vous n'étes pas intéressé-e par ce service

O Vous fréquentez une médiathéque hors du territoire

O Autre motif (merci de préciser)

Autre motif (merci de préciser) :

Choisir quatre réponses au maximum



Avez-vous des enfants scolarisés dans l'une des communes dotées
d'une bibliothéque ?

O Oui

O Non

Fréquentent-ils la bibliothéque ?

O Oui
O Non

Viennent-ils hors temps scolaire ?
O Oui
O Non

Quels seraient selon vous les meilleurs créneaux d'ouverture de la
bibliothéque de votre commune ?

Aprés-midi (14h-  Fin d'aprés-midi
Matin (9h-12h) 17h) (17h-18h30) Pas d'avis

Lundi
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi

Samedi



Dans le cadre de la réflexion autour des bibliotheques, quelle(s)
offre(s) souhaiteriez-vous voir développer ?

O CD

O DVD

O Livres audio

O Magazines

O Boite de retour de documents

O Liseuse

O Offre numérique (Wifi, accés internet, matériel)

O Autre (merci de préciser)

Autre (merci de préciser) :

Selon vous, quel nouveau service ou type d'animation pourrait étre
proposé ou développé ?

O Jeux de société

O Conférences

O Expositions

O Ateliers loisirs

O Autre (merci de préciser)

Autre (merci de préciser) :

Quelles sont vos attentes en matiere de multimédia et informatique ?

O Prise en main d'une tablette ou d'un smartphone

O Navigation sur Internet

O Démarches administratives

O Jeux vidéo

O Découverte des offres en ligne de la médiathéque départementale
O Autre (merci de préciser)

Autre (merci de préciser) :




Dans le cadre de cette réflexion et de I'évolution des bibliothéques,
seriez-vous intéressé-e pour rejoindre I'équipe de bénévoles?

O Non

O Celle de Combre

O Celle de Coutouvre

O Celle de Montagny

O Celle de Perreux

O Celle de Saint Vincent de Boisset

Vous souhaitez intégrer une equipe de bénévoles, merci de laisser
vos coordonnées (télephone, adresse mail)

Si vous intégrez I'équipe de bénévoles, a quel type d'activités
souhaiteriez-vous participer ?

O Permanences d'ouverture de la médiathéque

O Accueil des scolaires

O Animations

O Atelier numérique

O Equipement, rangement des documents
O Autre

Autre :




