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GUIDE DE CRÉATION D’UN COMPTE                          
PORTAIL FAMILLE 

 

Prenez contact avec la Direction Éducation-Scolarité pour créer votre dossier famille 
avec votre numéro associé (4 chiffres) : 

•  serviceaffairesscolaires@ville-mably.fr 
• 04 77 44 21 90 

 

Une fois créé, rendez-vous sur le Portail Famille : famille.mably.fr/.  

Cliquez sur «  Mon compte » puis « Créer mon compte ». 

 

 

 

Une nouvelle fenêtre s’ouvre (ci-dessous). Renseignez : 

- Votre nom d’utilisateur du dossier famille 
- Votre adresse mail reliée au dossier famille 
- Créez votre mot de passe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nom d’utilisateur 

exemple@mail.fr 

mailto:serviceaffairesscolaires@ville-mably.fr
https://famille.mably.fr/
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Puis, renseignez :  

- Votre numéro de dossier famille 
- Votre nom de famille 
- Votre prénom 

 

 

Vérifiez vos informations avant de les valider. 

 

 

 

 

 

XXXX 

XXXX 
Votre nom de famille 
Votre prénom 

Nom d’utilisateur famille 
Adresse mail 



 

Document mis à jour : 17/06/2026 

 

 

Une fois le compte créé, vous recevez 2 mails : 

- Une notification de création de compte 
- L’enregistrement de votre compte (ci-dessous) sur lequel il faudra cliquer sur 

« Activer mon compte ». 

 

 

 

Utilisateur famille 


