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|.Faits marquants et
présentation du syndicat

ANNEE O DE SYCLUM

Etudiée depuis 2018 et reportée en raison de la crise  Le 11 janvier 2022, les élus ont siégé au
sanitaire, la réorganisation territoriale de la compé- premier conseil syndical de la structure aqinsi

tence Déchets sur le Nord Isére s'est concrétisée le
01/01/2022.

le SICTOM du Guiers a été dissous suite ¢
son adhésion au SICTOM de la Région de
Morestel et les communes des ex-communautés de
communes de [lIsle Crémieu et de la Vallée de IHien
ont été transférées du SMND.

recomposée. Lune des toutes premieres décisions
prise a été de renommer le syndicat afin de suppri-
mer la conotation géographique et de marquer un
esprit de renouveau.

En mai 2022, par arrété interpréfectoral, les Préfets de
llsére et de la Savoie ont confirmé la nouvelle appel-
lation, SYCLUM était né.

PRESENTATION

DU SYNDICAT

Montoleu-"Yencseu

> 94 communes
62 413 foyers
152 937 habitants (INSEE)

> Habitat mixte
a dominante rurale

> Population répartie
de maniére hétérogene

Lo Tour d Pin Chambery

Population (INSEE, 201%) Densité (en hab. / km’)

10000 30 - 100
] %00 - 200 ; ‘*.. Pont de Beauvoisin
i 5000 ] - . ~ (et TH
\ > 2000 —_—
e [ 200 - 300 e
e B 300 - 400 . ) "
‘100 B 400 - 500 : ¥ _Les Abrets an Dauphind

€€ Balcons du Dauphing Tl *500
CC Vals du Douphing

CC Val Guiers [
O svcLum Grenoble
0 5 10 15 20 krn

[ — — Sources : INSEE, dota.gouv, IGH



La représentativité des structures adhérentes a été revue en 2019. Désormais, chaque EPCI
adhérent désigne :

> Deux délégueés titulaires élus + un délégué titulaire élu par tranche de 3 500 habitants

> Deux délégués suppléants élus + un délégué suppléant élu par tranche de 3 500 habitants.

. | I & 1= R o e Le comité syndical est composeé de 54 délegués titulaires et 54 délégués suppléants. Dans sa
‘ . e e e e seéance du 11/01/2022, le comité syndical a délibéré en faveur d’'une augmentation du nombre

LES Sﬁ_‘ES . de vice-présidents.
D’ARANDON-PASSINS =
ET DE ROCHETOIRIN

Le bureau syndical est ainsi composé de

Le syndicat a acquis fin 2021 un tenement dans
la zone d‘activités de Rochetoirin pour répondre

d’'une part au besoin de places supplémentaires Frederic Marie-Christine Jean-Phillippe
en termes de postes de travail et d’autre part pour GONZALEZ FRACHON BAYON
organiser un depart de camions au plus pres du Président de SYCLUM 1o Vice-présidente 2¢me Vice-président
territoire a collecter sur le secteur Sud. Depuis le Ter Chargé des ressources En charge de la
janvier 2022, les agents sont répartis sur 'un ou humaines transition écologique

I'autre des sites, hormis les agents de décheterie
qui sont affectés a une decheterie.

, 3 | 5
LES COMPETENCES o LoD BLANDIN BELANTAN

3°me Vice-président 4°me Vice-président 5eme VVice-président 6°me Vice-président
z fapt Iy ri z = A A . En charge des En charge de la En charge de la En charge des
La reorganisation n’a rien chunge aux competences du syndicat qui restent : décheteries communication valorisation des déchets collectes

a g @ o

La réduction La collecte sélective La gestion des La collecte des Nicolas
des déchets et des recyclables décheteries ordures ménageres SOLIER BOUVIER-PATRON LOMBARD
) < . . . .
leconomie circulaire residuelles 7°me Vice-président 8°me Vice-président 9eme Vice-président
En charge de réduction En charge des batiments En charge des

des déchets relations usagers



ORGANIGRAMME

DIRECTION
GENERALE
DES
SERVICES

Communication

Responsable
Communication

Graphiste

CONSEILLER
DIRECTEUR PREVENTION DIRECTEUR

SECURITE

) . . . Accueil et
Réduction des Service Ressources Finances

Maintenance ) Décheterie ) . . ) relations
déchets Prévention Humaines Marchés
usagers

Assistant Prévention Responsable Responsable 2 charge’s

de service Ressources de service Finances d’accueil
Humaines Marchés

Responsable de Responsable de Secrétariat d’exploitation

service Maintenance service Réduction
des Déchets

Responsable des Responsable

points d’apports décheteries
Chargé de mission volontaires Sxternalisées 2 gestionnaires 2 gestionnaires

.- 2 agents
: d ’entretien Réduction des déchets

: Chargé de mission
e 4 agents de Compostage Broyage

Responsable Responsable RH comptables
porte a porte décheteries en régie

maintenance :--Agent de Broyage gzg;i(:‘ seqmpes 9 agents
Chargé de mission Sranntl : décheteries
CerrireaE : 10 équipes

§~Agent de Compostage 1 agent
: Pour faire face a 'augmentation importante du nombre d'agents d'exploitation,

Ve - [
vegeterie un travail approfondi a été mené avec les services pour définir la structuration la

Chargé de mission Chef d’équipes | o o - _ . s .
’ 0 us efficiente. En juin 2021, le comité syndical a validé le nouvel organigramme
Compostage partage Rochetoirin P J Y ganig

s-'Agent de Compostage

8 équipes et les recrutements se sont effectués au fil de I'eau a partir du début de 'année
2022.




2.Bilan technique
des services

e Le compostage sous toutes ses formes

Une étude menée en 2021 avait identifié trois axes ¢ développer pour atteindre
les objectifs législatifs :

> Le compostage individuel ou le lombricompostage ¢ déployer ¢ hauteur de 2
000 foyers par an pendant 3 ans,

> Le compostage partageé ou autonome G déployer & hauteur de 190 nouveaux
sites par an pendant 3 ans,

> La collecte séparee 0 déployer dans une quinzaine de centres bourgs lorsque
le compostage nest pas envisageable.

ET ECONOMIE
CIRCULAIRE

¢ Présentation du service : les enjeux, I’équipe

et les missions

La Réduction des déchets et I'économie circulaire présentent
des enjeux forts aussi bien pour I'environnement que pour la
maitrise des co0ts du service. En effet, la gestion des déchets
ne peut évoluer qu’avec une prise de conscience des citoyens
qui induit un changement des modes de consommation: la se-
conde main, 'achat en vrag, la lutte contre le gaspillage ali-
mentaire, la réparation, ... sont autant de pratiques vertueuses
qui dénotent une évolution de la sociéte.

La volonté politique ambitieuse du syndicat en matiere de ré-
duction des déchets s’est traduite par le recrutement d’une
équipe renforcée des le printemps 2022. Sa premiére mission
est de répondre aux obligations réglementaires en matiere de
tri 0 la source des biodéchets. SYCLUM doit permettre & tous
les habitants du territoire d’avoir une solution de tri & la source
de leurs biodéchets dés le ler janvier 2024.

RESPONSABLE
DU SERVICE
REDUCTION

DES DECHETS

Chargé Chargé
de mission
compostage

broyage

de mission

Réduction des

déchets

i.. Agent de

Broyage 0,5

Chargé Chargé

mission
compostage

mission
compostage

i.. Agent de
Compostage 2

e Résultats du compostage

1226

Composteurs vendus

Composteurs individuels et lombricomposteurs

16 216

Lombricomposteurs vendus Tonnages détournés**

EN 2022

18

nouveaux sites installés

Compostage partagé et autonome

102

foyers concernés

23

Tonnages détournés**

EN 2022

* données antérieures 0 2022 du SICTOM de Morestel et du SICTOM du Guiers.
** hase donnees Ademe ;175 kg/foyers en compostage et 80 kg/foyers en lombricompostage.



La collecte séparée des déchets alimentaires

’expérimentation de la collecte séparée
des déchets alimentaires sur la com-
mune de La Tour du Pin lancée en 2021
s’est poursuivie sur ‘année 2022 afin
d’améliorer la qualité et surtout pour
s‘assurer d’un exutoire pérenne. Ce ser-
vice est assuré en régie.

Sile tonnage collecté est reste stable par
rapport & 2021 avec un peu moins de 50
tonnes sur 'année, soit une moyenne de
17 kg/habitant, la qualité s’est nettement
améliorée grlice aux actions menees
par le service. Une nouvelle intervention
des agents en porte G porte pour redon-

o
0]

Formations au compostage et au lombricompostage

ner les consignes et distribuer des sacs
kraft s’est montrée efficace.

Le college Le Calloud a également éte
équipé avec une sensibilisation des
gleves au circuit des valorisation des
déchets alimentaires.

La collecte séparée des biodéchets
chez les professionnels des métiers de
bouche initiée par le SICTOM du Guiers a
été maintenue en prestation de service.
Ce sont pres de 150 tonnes de déchets
alimentaires qui ont aingi été détournés.

Enfin, dans l'objectif de se créer un réseau d’inities et de

relais sur le territoire, SYCLUM finance chague anneée plusieurs
modules de formations. En 2022, ce sont 203 personnes qui
ont suivi les formations compostage et lombricompostage
animeées respectivement par Les Epigées et le service Réduc-
tion des dechets. Depuis 2010, 623 personnes ont éte formeées

et participent ponctuellement a des animations.

e Le broyage

Le prét de broyeurs est une action
initiée par les SICTOM du Guiers et de
Morestel il v a plusieurs années et que
les élus de SYCLUM ont souhaité dé-
ployer pour desservir tout le territoire.
Avec l'acquisition de 3 nouveaux ap-
pareils semi-professionnels, le syndicat
dispose de 10 broyeurs a destination des
particuliers (dont 1 de remplacement) et
2 broyeurs destinés aux services tech-
niques des communes.

Pour mieux couvrir le territoire, les
broyeurs sont dispersés dans les
communes partenaires suivantes :

> Siége de SYCLUM
@ Arandon-Passins
> Cessieu
> Les Abrets en Dauphiné
> Porcieu-Amblagnieu
> Aoste (jusqu’en juillet 2022)
> Domessin
> Pont de Beauvoisin
> St Chef.

Depuis juillet 2022, une nouvelle plate-
forme de réservation en ligne permet
d’optimiser la gestion interne des préts.

735 préts ont été honorés en 2022 : 691
0 destination de 640 particuliers et 44
pour 30 collectivités avec un taux de
satisfaction des emprunteurs G pres de
G79%o.

79%0 ont emprunté le broyeur une fois
dans Fannée, 159 deux fois et 6%

trois fois ou plus (jusqu’a cing fois dans
I'année pour deux de ces personnes).

Préts broyeurs par mois en 2022

jonv févr mars ov mal juin  juil codt sept oot nov déc

En 2022

203

personnes
formées

5 tonnes
collecté

17’ 5 kg/habitant

Depuis 2010

623

personnes
formées

%

Le prét de broyeurs,
les usagers en redemandent !

44

collectivités,

préts honorés

979
© taux de satisfaction
790/ ont emprunte le broyeur
o une fois dans 'année
15% deux fois
6% trois fois ou plus

Un service efficient :

> Un évitement conséquent de déchets
verts : avec plus de 2 600 heures d'utili-
sation (heures moteur), le tonnage évité
en décheterie est estimé a 690 tonnes
pour 2022, ce qui représente 8% du
tonnage de veégétaux apportés en
décheterie.

> Un évitement de la pollution notamment
atmosphérique : avant l'utilisation du
broyeur, les tailles étaient pour 5490 des
enquétés apportées en décheéterie et/ou
pour un quart d’entre eux brllées (42
foyers).

¢ Alimentation durable et lutte
contre le gaspillage
alimentaire

Syclum est intervenu dans 4 établisse-
ments scolaires et 6 autres structures/
stands en 2022 sur la thematique gas-
pillage alimentaire afin de sensibiliser
230 eleves et 140 personnes.

Les pesees du gaspillage alimentaire
effectuges dans les écoles donnent
127 g d’aliments gaspillés en moyenne
par repas. C’est un peu plus que la
moyenne nationale de 110g. Syclum
participe également au programme
d’alimentation territoriale (PAT) des Vals
du Dauphing.

e Autres actions de réduction
des déchets

> Une collecte spécifique des textiles
400 tonnes collectées dans les 95
conteneurs installés par Le Relais 69.

> Des actions en faveur du réemploi et de
la réparation

- 1 caisson du réemploi sur la déchéte-
rie de St Jean de Soudain avec 221 m3
d’objets en tout genre et petit mobilier
détournés de la décheterie soit I'équiva-
lent de 7 bennes de décheterig, collec-
tés par 4 entreprises d’insertion et asso-
ciations partenaires.

> Une réelle satisfaction : 98906 sou-
haitent reemprunter le broyeur ; pour
6890 des usagers au moins une fois par
an.

De plus, la convention signeée avec les
emprunteurs stipule que le broyat ne
doit pas étre apporté en decheterie, ce
qui incite a l'utiliser en amendement ou
en paillage. La limitation de 'usage des
engrais, de désherbant et de I'arrosage
confirme 'intérét de cette action.

4

établissements
scolaire

230 140

éleves personnes

12}9

d’aliments gaspillés en
moyenne par repas / éleves

- 263 vélos remis en circulation apres
des collectes de vélos dans certaines
décheteries effectuées par 3 parte-
naires : Cycles and Go, Véloscopie et
Ecolobus

- 3 Repair Café en action sur La Tour du
Pin, La Bétie-Montgascon et St Marcel
Bel Accuell

> L'autocollant STOP PUB distribué au
siege de Syclum et par le bigis des se-
crétariats de mairie pour 35 kg annuels
de papier en moins par boite aux lettres.
> Des synergies de travail avec les EPCI
adhérents et écoles dans le cadre des
programmes : PCAET, PAT, Territoires en-
gageés pour la TE, EDD, ...

La subvention a
I'achat de broyeurs

Aprés une forte demande suite O
Iinstallation du systeme de gestion
automatisée des acces en déchete-
rie, les demandes de subvention sont
en baisse avec seulement 6 equipe-
ments en 2022 concernant 17 foyers,
pour un montant de 2 200 € verse.

Depuis le lancement de cette opéra-
tion, ce sont pres de 300 achats de

broyeurs qui ont eté subventionnés
pour 430 foyers.

é

équipements en 2022

17

foyers

2200€

de subventions versés



e Evénementiels

Le prét de gobelets réutilisables est une
action financée et organisée par le Dé-
partement de I'lsére. Un agent du service
réduction des déchets est en charge de
gérer le stock de gobelets propres mis ¢
dispaosition et d’organiser le retour des
gobelets sales.

En 2022, il y a eu 170 préts effectués au
bénéfice de 122 emprunteurs. A peine
5090 des 138 000 matériels empruntés
ont réellement été utilisés. Par crainte de
manguer, les emprunteurs demandent
toujours plus que nécessaire. 5% des

e Animations

Coté animations, toutes thématiques
confondues, le service a effectue

> 583 interventions en milieu scolaire
sensibilisant 1115 éleves,

> 20 interventions dans d‘autres struc-
tures aupres de 432 participants,

> 35 temps de sensibilisation sous for-
mat stands, conférences, .. touchant
1681 personnes, avec des temps forts
comme Tous au compost, café compost,
la féte des broyeurs, la Semaine de la rg-
duction des déchets et sa soirée Réduc
et Récup sur le theme des textiles qui
s’est déroulée G La Batie-Montgascon.

gobelets sont manguants lors des
retours.

Le tonnage de déchets évités en 2022
lors des manifestations gréce aux
gco-gobelets est estimé G pres de 7
tonnes. Quand on sait qu’un gobelet
jetable pese moins de 5 grammes, c’est
une belle performance |

Le point de retrait de Syclum est celui qui
genere le plus de prét de I'lsere. A lui seul
il représente 18%o de I'action.

=

:

interventions interventions

en milieu dans d'autres
scolaire structures
| |

éléves sensibilisés participants

170 ...
122 .......

déchets évités

> COLLECTE SELECTIVE
Jll DES RECYCLABLES

SJEE

sensibilisation sous
format stands, conférences

1681

personnes sensibilisées

e Présentation du service : les enjeux, I'équipe et
les missions

Le tri des emballages et des papiers existe sous son format ac-
tuel depuis 30 ans en France. Il a été déploye sur le territoire de
SYCLUM sur la fin des années 90 et le début des années 2000.
Le tri est entré dans la plupart des foyers, mais il apparait que le
geste n’est pas toujours systématique et qu'il reste un gisement
important ¢ aller chercher dans les ordures ménageres. La col-
lecte des recyclables est gérée différemment selon qu’il s’agit de
la collecte de proximité ou de la collecte en porte G porte.

Au ler janvier 2022, 75 communes bénéficicient d’un service
entierement en collecte de proximité assure par des prestataires
suite 0 deux consultations distinctes

- Une effectuée en groupement de commandes entre le
SICTOM du Guiers et celui de Morestel, conclue pour la
période 2020-2022 avec reconduction possible en 2023 et
2024 .

> Lot 1: collecte des emballages et des OMr : entreprise SME
Belley avec VEOLIA La Tour du Pin en sous-traitance,

> Lot 2 : collecte des papiers et emballages : entreprise
SERNED Vénissieux.

- Une effectuée pour le territoire transféré du SMND, conclue
pour la période 2022 avec reconduction possible en 2023
et 2024 :

> Lot 1 collecte des emballages et des OMr : entreprise
VEOLIA Chassieu

> Lot : collecte des papiers et emballages : entreprise SERNED
Vénissieux.

La collecte en porte G porte sur les 19 autres communes
est assurée en régie par les équipes de collecte du syndi-
cat, gérée par le méme service que celui de la collecte des
ordures ménageres residuelles (voir plus en détail au
chapitre Ordures Ménageres Residuelles).

Le service Collecte de proximité composé d’un responsable assure :

® E

CITE® %

le suivi des le suivi les écha nges avec les déclarations les ventes
marchés de d'exploitation les centres de tri aupres de CITEO de matériaux

prestation
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o Les différents modes de collecte sur le territoire

En début d‘année 2022, les schémas de la collecte sélective des recyclables sont restés identiques G ce qu'ils étaient en 2021

sur 'ensemble du territoire selon deux modeles :

Tout en collecte de proximité, appelée
aussi apport volontaire, pour 3 a 4 flux

109 227

habitants
emballages papiers
A
[
verre cartons bruns

(en cours de déploiement)

Mixte entre la collecte en porte @ porte et
la collecte de proximité

42 542

habitants

Bl

Emballages et papiers Papiers, verre et cartons

bruns en collecte de
proximité.
(en cours de déploiement)

en mélange en porte
a porte

La collecte des emballages et des papiers en porte G porte s’effectuait :
> S0it en bacs jaunes sur les communes de I'ex-communauté de communes des Vallons de la Tour et de Tignieu
> SOit en sacs sur les communes de I'ex-communauté de communes de la Vallée de I'Hien.

e Les résultats de la collecte sélective par mode de collecte

Secteur en apport volontaire

109 227......
1908

17,46

emballages tonnes kg/habitant/an
El

1472 13,47

papiers tonnes kg/habitant/an

....... sous-totm

3380 30,94

tonnes kg/habitant/an

@ 4204 38,48

verre tonnes kg/habitant/an

Total apport 7584 é 9’ 43

volontaire tonnes kg/habitant/an

Secteur en porte d porte

42 542 ......
=] 1850

43,48

multimatériaux tonnes kg/habitant/an

_ 236 5,55

emballages & papiers tonnes kg/habitant/an
....... s ous-totm

2086 49,03

tonnes kg/habitant/an

& 1267 29,78

verre tonnes kg/habitant/an

Totalporte 10 937 72’06

a porte tonnes kg/habitant/an

e Résultats du tri

Les SICTOM du Guiers et de Morestel
avaient signé une convention de coo-
pération avec Savoie Déchets, syndicat
mixte de traitement des déchets proprig-
taire et gestionnaire d’un centre de tri G
Chambeéry.

Conformément & la réglementation, les
marchés de prestations signés par le
SMND et toujours en cours au moment
du transfert des services devaient étre
meneés ¢ leur terme par SYCLUM. En ce
qui concerne le tri des recyclables, les
marchés avec PAPREC G Chassieu (69)
pour les matériaux collectés en apport
volontaire et SUEZ G Firminy (42) pour
ceux collectés en porte & porte ont été
repris.

Taux de refus

=] 2338%

multimatériaux :

Savoie
Déchets

e Répartition des matériaux recyclés

0Coc - 0®

Papiers Fibreux

Acier Aluminium

Plastique Verre

¢ Une étude d’optimisation de la
collecte sélective

L'étude menée en 2021 sur l'optimisa-
tion de la collecte sélective avait permis
d’identifier les faibles performances sur
les secteurs organisés uniguement en
collecte de proximite.

Ces résultats avaient un impact fort sur
les performances globales du syndicat
gt donc une consequence directe sur
les soutiens de CITEO et les recettes de
vente de matieres.

De plus, le passage G l'extension des
consignes de tri prévue au 01/01/2023
nécessitait de revoir I'ensemble des

contenants de précollecte en raison de
I'augmentation attendue des volumes.
Le projet finalise en 2022 pour un
début de mise en ceuvre des I'automne
congiste 4

1.Remplacer les flux séparés Emballages
et Papiers par le flux multimatériaux en
mélange quel que soit le mode de col-
lecte;

2. Equiper tous les foyers en habitat pa-
villonnaire de bacs jaunes et organiser
leur collecte en substitution de celle des
ordures ménageres résiduelles (une se-
maine les OMr et la semaine suivante les
recyclables];

3. Organiser sur les zones plus denses
(centres-villes, habitat collectif) une col-
lecte de proximité avec des colonnes

aériennes, semi-enterrées ou enterrées
de tous les flux ;

4. Déployer les colonnes cartons bruns
en collecte de proximité ;

5. Densifier les colonnes de verre en col-
lecte de proximité ;

6. Passer aux extensions de consignes
de tri des emballages au 01/01/2023.



¢ La mise en ceuvre du projet

Des la validation du projet étudie, les
services ont lancé sa mise en ceuvre.
Un calendrier de déploiement des bacs
jaunes a été élabore pour :

1) Supprimer les collectes en sacsjaunes
en équipant les communes de 'ex-CC de
la Vallée de I'Hien.

2) Equiper en priorité les communes qui
avaient déja accepté de passer 4 une
collecte OM toutes les deux semaines.
3] Prioriser les communes sur lesquelles
il n’était pas nécessaire de prévoir des
aménagements particuliers et/ou des
communes avec des performances
faibles.

Une équipe d’agents de sensibilisation
a 6té recrutée : la présentation des nou-
veautes aux habitants devait &tre assu-
rée dans les meilleures conditions afin
que chacun comprenne parfaitement
les consignes de tri, 'organisation des
collectes et les enjeux de la réduction
des déchets.

e Les papiers de bureau

Le service de collecte des papiers de bureau a été déploye
suite 0 un appel a projets d’ECOFOLIO, I'éco-organisme en
charge des papiers graphiques. Il est desting aux adminis-

trations et professionnels.

Afin de mener & bien ce déploiement, les
¢élus de SYCLUM ont accepté de recru-
ter le personnel nécessaire en contrat
0 durée déterminge. Une équipe de 5
personnes (4 agents de sensibilisation
et un coordinateur) rejointe par deux
agents de collecte en reclassement,
assure lorganisation de permanences
dansles communes et de sensibilisation
en porte & porte.

De début octobre & mi-décembre, les
agents ont distribué 0000 bacs jaunes
et ont rencontré autant d’adminis-
tré 0 qui ils ont pu passer le message.

En parallele des distributions, ils sont
également intervenus aupres des foyers
en habitat collectif pour expliquer 'orga-
nisation du tri. Les premieres collectes
de bacs jaunes sont organisées a partir
de janvier 2023.

De début octobre
& mi-décembre 2023

0000

bacs jaunes

)

Le syndicat a fourni corbeilles de bureau et bacs bleus et

assure une collecte mensuelle aupres des contractants,

organisée par le service de collecte en porte ¢ porte.

Sur 'année 2022, ce sont pres de 30 tonnes de papiers qui

ont été collectées.

o
Vo *

30

tonnes de papiers
collectés

sont confiées & API COMPOST.

579 éleves ont ainsi été sensibilisés sur le tri, le
recyclage et 'éco-consommation sur les communes de

> Les Abrets en Dauphing
> St Chef

> St Ondras

> Torchefelon

> Panossas

> Tignieu

> Rochetoirin

> Vgzeronce-Curtin

e Animations et évéenement sur le tri

Depuis 2022, les animations sur la thématique du tri

|

DECHETERIES ET
VEGETERIE B

¢ Présentation du service : les enjeux, I’équipe et

les missions

La décheterie est un service qui permet aux habitants de se
dessaisir de leurs déchets volumineux ou dangereux qui ne
sSoNt pas accepteés aux autres collectes.

Unbon maillage du territoire permet d’offrir un service de proxi-
mité aux usagers qui est aujourd’hui entré dans les pratiques.

Le service est compose de deux techniciens, d’une secrétaire
d’exploitation et d’‘agents de décheterie et de végeterie sous
I'‘autorité de la Directrice des Services Techniques. Il représente
un effectif de 18 agents et 13,06 ETP (12%b de l'effectif total).

DIRECTEUR
DES SERVICES
TECHNIQUES

.
0000 0000000000000000000000000000000000000000000000Q000000000000000000000000000000000000000000000000 o
. . .

Responsable

déchéteries
externalisées

Responsable
déchéteries en

régie

Secrétariat

d'exploitation

Agents de décheteries
et de végeterie (15)



e Mode de gestion

Historiguement les trois syndicats de
collecte qui forment désormais le terri-
toire de SYCLUM geéraient leurs déchéte-
ries de maniere différente :

- Le SICTOM de Morestel donnait ses 8
sites en exploitation totale (haut et bas
de quai) & un prestataire et geérait la
végeterie en direct dans la cadre de
I'opération de co-compostage ala ferme.

- Le SICTOM du Guiers geérait le haut de
quai en régie de ses 3 déecheteries et
choisissait des prestataires pour I'éva-
cuation et le traitement des déchets ;

- Le SMND gérait le haut de quai et I'éva-
cuation des bennes en régie sur toutes
ses décheteries et signait des contrats
de traitement par flux.

Afin d’assurer la continuité du service
des le ler janvier 2022, les élus ont choi-
side:

1. Maintenir le fonctionnement en ex-
ploitation sur les 8 sites du SICTOM de
Morestel dans le cadre du marche signe
avec SERFIM Recyclage en 2021 pour 4
ans,

2. Maintenir le haut de quai en régie par
le transfert des agents publics et lan-
cer une nouvelle consultation pour une
prestation d’évacuation et de traitement

Avec 17 déchéteries et 1 végeterie,
le territoire de SYCLUM est parti-
culierement bien équipé.

des déchets sur les 9 autres sites. Le
marché a été attribué au groupement
SERFIM Recyclage, ARC EN CIEL Recy-
clage et SIBUET Environnement au ler
janvier 2022 pour une durée de 3 ans.
Les marchés arriveront G terme au
31/12/2024, il conviendra de définir le
mode de gestion pour la suite.

Les deux responsables du service se
sont partages le territoire en fonction de
ces maodes de gestion.

¢ Systemes de gestion automatisée des acces

Depuis 2018, les décheteries du Nord Isére et de 'Avant-Pays Savoyard s’équipent d’'un systeme de gestion automatisée des
acces. Ce projet a été lanceé par les 3 syndicats de collecte en groupement de commandes apres une étude approfondie des
besoins pour un fonctionnement cohérent.

e Les fréquentations

Le systeme de gestion des acces permet de connaitre exactement la fréquentation de chaque déchéterie équipée.

Bilan des fréquentations 2022
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Un comptage manuel est effectué par lFagent de tonnage accueillisensiblementle méme, ce quicorrespondala
Porcieu-Amblagnieu qui établit la fréquentation de 'ordre de 25 fréquentation de Panissage. Au total, le nombre de passages
000 passages. Pour les sites de Biol et de St Victor de Cessieu,  en décheterie est estimé ¢ 373 500 pour 'année 2022, soit en
la fréquentation est estimée aux mémes que ceux de respec-  moyenne 6 passages par foyer et par an.

tivement Optevoz (10 500] et Panossas (16 000] en raison d’un



e Les tonnages

Sur 'ensemble des 17 déchéteries, SYCLUM a réceptionneé plus de 39 600 tonnes de déchets tous flux confondus. Le détail des
tonnages réceptionnés par décheterie démontre un rapport de 14 6 fois entre les décheteries de La Balme les Grottes et de St

Romain de Jalionas.

Tonnages réceptionnés en déchéteries en 2022
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Il apparait que sur la plupart des sites, les tonnages correspondent a la fréquenta-
tion, sauf sur Passins qui réceptionne le méme tonnage que Domessin alors qu’elle
accueille 30%0 d’'usagers en plus. Il semble que sur cette décheterie, les usagers
viennent plus souvent mais avec de plus faibles apports.

La décheterie de Porcieu qui accueille le méme nombre d’usagers que St Jean de
Soudain réceptionne 350 tonnes de plus. Ce phénomeéne s’explique car c’est la
seule décheterie du secteur quin‘est pas equipée du systeme de gestion des acces.

En ce qui concerne les déchets de décheéteries, SYCLUM
s'est fixé pour le traitement les priorités suivantes:

voir chapitre Réduction des Déchets, le caisson réemploi et
les collectes de vélos et de textiles

le recyclage pour 71% des tonnages

incinération avec récupération de

chaleur pour 28%o des tonnages
R Al ST kRS les déchets non recyclables et non incinérables
sont mis en décharge.

La répartition des apports
démontre que les flux
principaux restent :

23%

gravats

21%

végétaux

encombrants mobilier

Le déploiement des bennes mobi-
lier a joué un role important dans
la diminution des bennes bois et
encombrants.

¢ La Responsabilité Elargie du Producteur (REP)

La mise sur le marché d‘objets qui deviendront déchets
impligue une contribution financiere du producteur versée
a Iéco-organisme. C’est le principe du pollueur-payeur. La
collectivité adhérente G I'éco-organisme bénéficie ensuite de
cette contribution, soit G travers la prise en charge gratuite du
déchet organisée par 'éco-organisme, soit par des soutiens
financiers en fonction de la population et/ou des performances
de la collectivité.

Ce principe se développe en France de maniere significative
depuis plusieurs années. Apres le décret qui a créé la REP pour
les pneus en 2003, ce principe s’est élargi aux papiers, mobilier

DEEE (appareilsélectriquesetélectroniques),ampoules, textiles,
déchets dangereux produits par les ménages, dernierement
aux jouets et aux outils du peintre. La REP pour les déchets de
batiment est en cours de négociation. En 2022, ce sont 2000
des tonnages réceptionnés en décheéterie qui étaient pris en
charge par les éco-organismes concernés et qui pour certains
ont reversé des soutiens 0 SYCLUM pour 'organisation de la
collecte.

Répartition des flux complets par une REP
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ORDURES
MENAGERES

e Présentation du service :
les enjeux, I’équipe et les missions

La collecte des ordures ménageres est le service le plus ancien
du syndicat et du fait qu‘il soit assuré en régie, il représente  lui
seul 6490 de I'effectif avec 109 agents et 70,28 ETP. Le service
est structuré sous 'autorité de la Directrice des Services Tech-
niques, par un responsable de service et deux chefs d’équipe,
chacun chargé d’encadrer les équipes sur I'un des sites et
d’'une secrétaire d’exploitation. Au ler janvier 2022, 7 agents
de collecte (chauffeurs et ripeurs) du SMND ont éte transferes
oU mutés a leur demande pour assurer la continuité du ser-
vice public. Il a été nécessaire de recruter une dizaine d’agents
supplémentaires en contrat 0 durée déterminée pour com-
pléter les équipes. Leffectif du service était composé ¢ 67%
d’agents contractuels.

Ce sont 18 équipages (10 G Passins et 8 G Rochetoirin), qui
travaillent chacun 4 jours par semaine, soit du matin (départ
0 3h00), soit de I'aprés-midi (départ & 13h00). De mi-juin &
mi-septembre, les équipes de Iapres-midi débutent leur jour-
née de travail & 20h00 pour éviter les fortes chaleurs.

La plus-value du service en régie est de pouvaoir faire appliquer
les consignes de triet d’avoir des retours du terrain fiables. Une
démarche qualité est appliquée qui peut amener les agents ¢
procéder 0 du refus de bac ou ¢ laisser des avertissements
sous forme d’adhésifs collés sur les bacs pour contenu ou
contenant non-conforme.

e Mode de collecte

8790 des tonnes d‘ordures ménageres résiduelles sont col-
lectées en porte O porte, toutefois une collecte de proximité a
commenceé 0 émerger sur chacun des syndicats mais dans le
cadre de politiques différentes.

Le SICTOM de Morestel I'avait déployé dans les centres bourgs
de 4 communes (La Tour du Pin, Morestel, Montalieu et St Chef)
pour palier au probleme de stockage de bacs individuels dans
les zones d’habitat dense.

Le SICTOM du Guiers Iavait déployé de maniéere plus intensive
dans le cadre d'un projet global de réduction des colts de
collecte. Plusieurs communes avaient entrepris ces deploie-
ments (Aoste, Domessin, La Bridoire, St Genix-les-Villages).
La volonté politigue au moment de la réorganisation a été
de maintenir ces projets des lors que les communes étaient
toujours d’accord avec ce mode de collecte.

Le SMND avait quant & luilaissé le choix aux communes de dé-
ployer ce mode de collecte, mais la plupart du tempsla collecte
en porte a porte sur le secteur était tout de méme maintenue.

e Sécurisation des nouvelles tournées

Le transfert de 30 communes précédemment collectées par
le SMND a nécessité un gros travail de terrain préalable afin
de s’assurer de la sécurisation des circuits : pas de marche
arrigre ou de collecte bilatérale, pas de demi-tour dans des
chemins privés sans autorisation, ... AU ler janvier 2022, I'es-
sentiel des points noirs avaient été réglés permettant ainsi aux
agents de travailler en relative sécurité.

De méme, les temps de travail et les poids de charge ont été
gétudiés afin de respecter la réglementation. Ainsi, des 4,5 tour-
nées qui ont été transférées, ce sont en fait 6 équipages qui
ont été organiseés pour couvrir le nouveau secteur.

La collecte en porte ¢ porte du territoire du SICTOM du Guiers
avait été reprise des le ler janvier 2020 en prévision de cette
réorganisation territoriale. Certaines tournées ont pu étre opti-
misées car il N’y avait plus de raison d’identifier les flux pour la
facturation du traitement.

Les élus avaient également exigé des nouvelles communes

e Les tonnages

transférées que tous les foyers soient équipés de bacs
conformes au systeme de leve-conteneur afin de ne pas
revenir  une collecte en sacs. Toutefois, en raison d’une rup-
ture dans 'approvisionnement des bacs due G une pénurie de
plastique, cette obligation a été reportée G fin mai 2022.

Au total, ce sont pres de 32 500 tonnes d‘ordures ménageres résiduelles qui ont été collectées sur le territoire, soit un ratio de
212 kg/an/habitant sur la base de la population INSEE. En 2020, sur le SICTOM de Morestel ce ratio s’élevait 0 210 kg par habitants.
La production est donc relativement stable malgré les différentes pratiques

Tonnages d’ordures ménageres résiduelles
collectés par mois en 2022
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e Le traitement

Le traitement des ordures ménageres résiduelles par incinération avec récupération d’énergie est assure par le syndicat de
traitement auquel adhere SYCLUM : le SITOM NORD ISERE dont 'unité de valorisation énergétique est situee  Bourgoin-Jallieu.
Toutes les informations concernant le traitement sont G retrouver sur www.sitom-ni fr.



LES SERVICES
SUPPORTS

Durant la période de préparation de la réorganisation, le besoin de structurer le syndicat a rapidement été

identifié. Lors de élaboration de lorganigramme fonctionnel, les services ont travaillé pour définir la meilleure
efficience.

Il en est ressorti 4 poles :

& O &

Le pole Le pole Le pole santé Le pole
technique ressources et sécurité au travail communication

Sous lautorité de la direction générale des services, deux directeurs se sont vus attribués la responsabilité des
pdles techniques et ressources.

La directrice des services techniques encadre les services : %
pd 117 Y4 ——
© — o= 1 Le pdle technique
maintenance réduction collectes déchéteries secrétariat compte .

des déchets d’explqitntion

8 !geong u;:nsts uggts 148 agents

6’ 4 ETP 70’ 2 ETP 1 3’ o 6 ETP 1’ 5 ETP 9 8’ 5 1 cro

90%.....

de l'effectif de l'effectif de l'effectif de l'effectif

de l'effectif

Le directeur ressources encadre les services :

\Il
-

finances, ressources accueil

marchés, humaines g
comptabilité ;

agents agents agents

2iETP 3’ 1 4 ETP 2’ 5 ETP

de l'effectif de l'effectif de l'effectif

)

Le pdle ressources compte :

10..... 828 .. 8% ....iccu

Un conseiller prévention a été recruté en cours d’‘année pour créer un service de santé et sécurité au travail qui sera étoffé en
2023 par le recrutement d’un assistant de prévention. Le service communication a également évolug avec le recrutement d’un
graphiste au mois de juillet afin de mettre en ceuvre la nouvelle stratégie de communication et de sensibilisation des usagers

aux bons gestes. Ce service est sous l'autorité directe de la directrice des services techniques afin de maitriser la cohérence
des messages diffuses.



