@ veoua

La mensualisation,
c'est 1a tranquillité toute I'année !

Avec 1€ par jour™, maitrisez votre

budget et étalez vos dépenses !
un service gratuit, simple et indispensable.

Faites votre demande par Internet
Pour bénéficier de ce service sans avoir a nous adresser un courrier, connectez-vous sur www.veoliaeau.fr
rubrique «créer mon espace client» en haut a droite de votre écran.

En choisissant une formule de prélévement, c’est gratuit et vous gagnerez en :

® SERENITE

Vous réglez vos factures en toute
simplicité.  Vos paiements sont
a jour, méme quand vous étes en
vacances ou loin de chez vous.
Vous évitez les enveloppes a

® LIBERTE

Vous pouvez suspendre ce service
a tout moment, sur simple
demande. En cas de trop versé,
vous étes automatiquement
remboursé par virement.

® SIMPLICITE

Calculés a partir de votre derniére
facture, vos paiements sont
étalés suivant un calendrier
transmis avant votre premier
prélévement. Aprés chaque relevé

timbrer et les frais en cas d’oubli
ou de retard.

de votre compteur, le solde de
votre facture est régularisé.

(‘Mme Durand avait pour habitude de payer 380 € par an pour ses factures d'eau.

Avec un prélévement mensuel de moins de soit environ :
elle paye maintenant en toute facilité sa consommation d'eau.

Pour bénéficier de ce service, si vous n’avez pas accés a Internet, merci de retourner le talon ci-dessous
complété, signé et accompagné d’un RIB (obligatoire) a : VEOLIA EAU — TSA 40118 — 37911 TOURS CEDEX 9
<

MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA VOTRE REFERENCE CONTRAT
Je soussigné(e): 14 DDD DDD DDDDDD DD
Rue : ZONE RESERVEE AU CREANCIER

Code Postal : Ville :
Je souhaite bénéficier du préléevement mensuel : [ ]

Je renonce a étaler mes réglements et opte pour le prélévement
a chaque facture : []

/rum: )

Raison sociale : Veolia Eau - CGE
Adresse : 21, rue de la Boétie

75008 PARIS
IBAN : Code interne : SDO
SWIFT - BIC: Identifiant (ICS) : FR682ZZ437614
DATE et SIGNATURE - Qpe de paiement : Récurrent /
En signant ce formulaire de mandat, vous autonisez Veolia Eau - Compagnie Genérale des Eaux a envoyer des instruchions a votre banque pour debiter votre comple, et volre banque a debrer volre comple conformement aux instructions de
\Veolia Eau - Compagnie Generale des Eaux. Vous béneficez du droit d'étre rembourse par volre banque seion les conditions decries dans [a convention que vous avez passée avec elle. Une demande de doit étre

dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prelevement aulonse

sans tarder et au plus tard dans les 13 mos suivant ia date de débit de votre compte en cas de preléevement non autonsé
\os droits concernant le présent mandat sont exphqués dans un document que vous pouvez ablenir aupres de votre banque
Les informations contenues dans le présent mandat. qui doit &lre completé. sonl destinéas 3 n'étre utilisées par le creanoer que pour la gestion de sa relation avec son client Elles pourront donner lieu a lexercice. par ce demier de ses 0roits
d'oppositions. d'accés et de rectification tels que prévus aux articles 38 el suvants de la loi n* 78-17 du 6 janvier 1978 relalive a I informatique. aux fichiers et aux libernes



