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La Communauté de communes de Flandre intérieure, née le 1er janvier 2014, est située aux 

carrefours des pôles du Dunkerquois, de l’Audomarois, de la métropole Lilloise et de la Belgique. 

Organisée autour des pôles urbains d’Hazebrouck, d’une part, de Bailleul et de Nieppe, d’autre part, la 

CCFI est composée de 50 communes et de 104 198 habitants sur un territoire principalement rural.  

Deuxième Communauté de communes la plus peuplée de France, la CCFI s’est progressivement 

dotée d’un projet de territoire ambitieux, véritable feuille de route communautaire pour les 10 

prochaines années et d’une marque territoriale pour accompagner son engagement quotidien au 

service des communes, des habitants et des acteurs du territoire « Cœur de Flandre ».  

Pour les besoins de la direction générale, la CCFI recrute actuellement un directeur du service 

communication (F/H), placé sous l’autorité de la Directrice Générale des Services et en lien étroit avec 

le cabinet du pouvoir exécutif de la collectivité. 

 

Date de publication : 10 Novembre 2020 
 
Date limite de candidature : 28 février 2021 
Date prévue du recrutement : dès que possible 
Type de recrutement : fonctionnaire titulaire de droit public 
Nombre d'offre(s) : 1 

Grades/Cadres d'emploi : Attaché 
 

  La Communauté de Communes de Flandre Intérieure recrute : 

Directeur du service communication (H/F) 

 

 
Descriptif de la mission principale :  
Le directeur de la communication (F/H) propose et met en oeuvre une stratégie globale de 
communication, en supervise la coordination et l'évaluation, en lien étroit avec la direction générale 
des services et le cabinet de la présidence. Il coordonne l’équipe communication, composée de trois 
agents territoriaux.  
Il veille à la cohérence des messages institutionnels et relevant du domaine marketing, notamment 
entre l'interne et l'externe et à l'égard des différents publics.  
 
Stratégie et management :  
Elaboration de la stratégie de communication annuelle de la collectivité, en lien avec le cabinet et la 
Directrice Générale des Services. Garant du respect du plan de communication, travail en 
transversalité avec l’ensemble des services de la CCFI.  
Management du service communication, suivi et gestion du budget du service, priorisation des 
actions de communication selon l’actualité du territoire, les besoins émanant du niveau politique, les 
projets en cours et les sollicitations internes diverses.  
 
Activités :  
• Participation à la définition et à la mise en oeuvre des orientations stratégiques en matière de 
communication  
• Organisation, coordination et diffusion des informations relatives aux politiques publiques 
• Co-gestion des relations avec la presse et les médias en collaboration étroite avec le cabinet de la 
présidence  
• Coordination et animation des démarches participatives et de la démocratie de proximité  
• Communication de crise  
• Rédaction en chef des différents supports print, web et réseaux sociaux émanant de la structure  
 

Domaines d’intervention : 
1. Politique de marketing territorial : avec l’agent en charge du marketing territorial, gestion, 
développement de la marque territoriale sur le territoire d’action de la CCFI.  
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2. Communication institutionnelle : gestion de la stratégie globale de communication externe de la 
CCFI, comprenant un volet print, web et réseaux sociaux en lien avec le service et les personnes 
ressources fléchées sur ces différents sujets. Animation d’un comité de rédaction pour le magazine 
intercommunal et animation du réseau des référents communication en interne.  
3. Communication interne : développement d’une culture d’appartenance à la collectivité en lien 
étroit avec la direction générale, mise en place et suivi du développement d’un réseau intranet, 
rédaction de la lettre interne mensuelle, animation de comités de pilotage en interne, etc.  
 
Savoirs et savoir-faire : 
Identifier les enjeux et les besoins de communication au sein de la collectivité  
• Analyser l'incidence des évolutions (politique, juridique, technologique) sur la communication de la 
collectivité  
• Analyser l'image de la collectivité auprès des publics cibles et des partenaires  
• Cibler les messages en fonction des supports de communication et des publics  
• Identifier les tendances d'évolution et les expériences innovantes en matière de communication  
• Élaborer et développer une stratégie de communication afin d'accompagner les choix de l'exécutif de 
la collectivité  
• Participer à l'élaboration et à la mise en oeuvre de la communication interne de la collectivité  
• Valoriser et coordonner les informations actualisées relatives à la vie de la collectivité, afin de les 
diffuser en interne et en externe sur différents supports  
• Concevoir la stratégie de communication adaptée au développement d'un projet, d'un événement ou 
d'un équipement et le rétro planning associé  
• Concevoir et mettre en oeuvre la ligne éditoriale des publications et supports (presse, web, etc.)  
• Organiser et animer des comités de rédaction  
• Concevoir et organiser des événements externes et internes  
• Organiser les moyens matériels et logistique  
• Mettre en cohérence les différentes démarches participatives et de concertation sur le territoire  
• Participer à la gestion de crise  
• Organiser et gérer la communication en situation d'urgence  
• Rédiger des communiqués et des éléments de langage à destination des élus, en collaboration avec 
le cabinet de la présidence et la direction générale des services  
• Création et animation d’un réseau de référents communication des collectivités du territoire  
 
 
Profil recherché : 
Issu d’une formation supérieure en communication, vous maîtrisez les techniques de communication et 
de marketing, les outils et dispositifs digitaux et sociaux pour les nouveaux médias et le webmarketing. 
Vous disposez d’une expérience similaire significative dans ce domaine. 
Une bonne maîtrise des outils informatiques et graphiques (logiciels de PAO notamment) et des 
nouvelles techniques de communication et d’information serait un plus (réseaux sociaux, etc.) 
Vous disposez d’une bonne connaissance des collectivités territoriales et des réseaux d’acteurs 
influents sur le monde de la communication. Expérimenté dans la conduite de projet, vous disposez 
également d’une excellente expression écrite. 
Innovant, curieux et créatif, vous savez organiser, gérer et mener une activité dense autour de 
plusieurs dossiers complexes simultanément avec différents partenaires (internes et externes). Vous 
disposez également de compétences en management opérationnel. 
Vous faites preuve d’engagement et de disponibilité dans votre activité. 
Une connaissance du territoire de la Flandre Intérieure sera vivement appréciée tout comme une 

connaissance des règles de la commande publique. 
 
Attendus du poste : 
• Réactivité et force proposition 
• Travail en équipe, en mode projet 
• Travail en urgence 
• Diplomatie, patience 
• Autonomie 
• Déplacements fréquents, disponibilité 
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Les candidatures sont à adresser à : 
Monsieur le Président 
Communauté de Communes de Flandre Intérieure 
222 bis rue de Vieux-Berquin 
59190 HAZEBROUCK 
 

courrier de contact : recrutement@cc-flandreinterieure.fr 
 
Renseignements : Service des Ressources Humaines – 03 74 54 00 59  
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