
D
A

N
S 

C
ES

 D
EU

X
 

D
ER

N
IE

RS
 C

A
S

Le
 b

o
n

 f
o

n
c

tio
n

n
e

m
e

n
t 

d
u

 r
é

se
a

u
 t

é
lé

p
h

o
n

iq
u

e
 e

st
 l’

a
ffa

ire
 d

e
 t

o
us

. 
C

â
b

le
s 

d
é

c
ro

c
h

é
s,

 p
o

te
a

u
x 

e
n

d
o

m
m

a
g

é
s,

 é
q

u
ip

e
m

e
n

ts
 t

e
c

h
n

iq
u

e
s 

h
o

rs
 s

e
rv

ic
e

 o
u

 v
a

n
d

a
lis

é
s…

 s
i v

o
u

s 
c

o
ns

ta
te

z 
un

 d
é

g
â

t 
su

r 
le

 r
é

se
a

u
 

té
lé

p
h

o
n

iq
u

e
 o

u
 su

r u
n

 é
q

u
ip

e
m

e
n

t,
 si

g
na

le
z-

le
 a

ux
 é

q
ui

p
e

s d
’O

ra
ng

e
, 

so
it 

 :

O
ra

n
g

e
 S

A
 a

u
 c

a
p

ita
l d

e
 1

0 
59

5 
54

1 
53

2 
e

u
ro

s
78

, r
u

e
 O

liv
ie

r 
d

e
 S

e
rr

e
s 

- 
75

01
5 

P
a

ris
SI

R
ET

 3
80

 1
29

 8
66

 4
68

50

janvier 2015 - Ne pas jeter sur la voie publique.

R
es

te
z 

br
an

ch
és

,
él

ag
ue

z 
!

IN
FO

RM
A

TI
O

N
 D

ES
TI

N
ÉE

 A
U

X
 P

RO
PR

IÉ
TA

IR
ES

 D
’A

RB
RE

S
PR

O
C

H
ES

 D
ES

 L
IG

N
ES

 T
ÉL

ÉP
H

O
N

IQ
U

ES
LE

S 
BO

N
N

ES
 P

RA
TI

Q
U

ES

À
 P

A
R

TI
R

 D
E 

V
O

TR
E 

SM
A

RT
PH

O
N

E 
:

V
IA

 L
’A

PP
LI

C
A

TI
O

N
 1

01
3.

o
ra

ng
e

.fr
RÉ

SE
A

U
 E

N
 F

LA
SH

A
N

T 
LE

 Q
RC

O
D

E 
A

D
A

PT
É.

À
 P

A
R

TI
R

 D
E 

M
A

 L
IG

N
E 

FI
X

E 
EN

 A
P

P
EL

A
N

T 
LE

 3
9 

00

À
 P

A
R

TI
R

 D
U

 W
EB

 : 
10

13
.o

ra
n

g
e

.fr
O

U
 B

IE
N

 V
IA

 o
ra

n
g

e
.fr

,
R

U
BR

IQ
U

E 
A

SS
IS

TA
N

C
E

- 
p

re
n

e
z 

u
n

e
 p

h
o

to
 d

e
 l’

in
c

id
e

n
t

- 
p

ré
c

is
e

z 
l’a

d
re

ss
e

 e
xa

c
te

 e
t 

 la
 

n
a

tu
re

 d
e

s 
d

é
g

â
ts

R
e

le
ve

z 
le

 
n

u
m

é
ro

 
m

e
n

tio
n

n
é

 
su

r 
l’é

tiq
u

e
tt

e
 

b
le

u
e

 
a

p
p

o
sé

e
 

su
r 

le
 p

o
te

a
u

 p
o

u
r 

fa
c

ili
te

r 
la

 
lo

c
a

lis
a

tio
n

 d
e

 l’
in

c
id

e
n

t.
 

A
n

d
ro

id
iP

h
o

n
e



C
h

a
q

u
e

 
a

n
n

é
e

, 
le

s 
c

h
u

te
s 

d
’a

rb
re

s 
e

t 
l’

u
su

re
 

p
a

r 
fro

tte
m

e
nt

 d
e

s 
b

ra
n

c
h

e
s 

su
r 

le
s 

c
â

b
le

s 
c

o
n

st
itu

e
n

t 
u

n
e

 
c

a
u

se
 

im
p

o
rt

a
n

te
 d

e
 d

é
ra

n
g

e
m

e
n

t 
su

r 
le

 
ré

se
a

u
 

d
e

s 
li

g
n

e
s 

té
lé

p
h

o
n

iq
u

e
s 

a
é

ri
e

n
n

e
s 

d
’O

ra
ng

e
.

Po
u

r 
p

ré
ve

n
ir 

c
e

s 
d

o
m

m
a

g
e

s 
e

t 
a

ss
u

re
r 

se
s 

o
b

lig
a

ti
o

n
s 

d
e

 
c

o
n

tin
u

ité
 

d
e

 
se

rv
ic

e
s,

 
O

ra
n

g
e

 i
n

vi
te

 l
e

s 
p

ro
p

rié
ta

ire
s 

riv
e

ra
in

s 
d

e
s 

lig
n

e
s 

à
 p

ro
c

é
d

e
r 

ré
g

u
liè

re
m

e
n

t 
à

 l
e

u
rs

 f
ra

is 
a

u
x 

tr
a

va
u

x 
d

’é
la

g
a

g
e

.

En
 t

a
n

t 
q

u
e

 p
ro

p
rié

ta
ire

, v
o

us
 a

ve
z 

la
 r

e
sp

o
ns

a
b

ili
té

 d
e

 l’
é

la
g

a
g

e
 d

e
 v

o
s 

p
la

n
ta

tio
n

s 
e

n
 b

o
rd

u
re

 d
e

 li
g

n
e

s 
té

lé
p

h
o

n
iq

u
e

s.
 C

e
t 

é
la

g
a

g
e

 e
st

 à
 v

o
tr

e
 

c
ha

rg
e

 p
le

in
e

 e
t e

nt
iè

re
, e

t 
d

o
it 

ê
tr

e
 ré

a
lis

é
 à

 t
itr

e
 p

ré
ve

n
tif

.

Le
 

té
lé

p
h

o
n

e
 

e
st

 
a

u
jo

u
rd

’h
u

i 
a

b
so

lu
m

e
n

t 
in

d
isp

e
n

sa
b

le
 

ta
n

t 
d

a
n

s 
la

 
vi

e
 

c
o

u
ra

n
te

 
q

u
e

 
su

r 
le

 
p

la
n

 
p

ro
fe

ss
io

n
n

e
l 

e
t 

sé
c

u
rit

a
ire

 
n

o
ta

m
m

e
n

t 
d

a
n

s 
le

s 
c

a
s 

d
’a

p
p

e
ls 

d
’u

rg
e

n
c

e
 

(1
12

, 
SA

M
U

, 
p

o
lic

e
-

se
c

o
u

rs
, s

a
p

e
u

rs
-p

o
m

p
ie

rs
...

).

Le
s 

c
o

ns
é

q
ue

nc
e

s 
d

’u
ne

 c
o

up
ur

e
 

p
e

uv
e

nt
 s

’a
vé

re
r g

ra
ve

s 
:

LE
 B

O
N

 C
O

N
SE

IL
=

Sa
c

he
z 

q
u’

il 
e

st
 to

uj
o

ur
s 

p
ré

fé
ra

b
le

 

un
 s

p
é

c
ia

lis
te

.

Si
 

vo
us

 
c

ra
ig

ne
z 

un
 

ris
q

ue
 

d
e

 
d

é
té

rio
ra

tio
n 

d
u 

p
o

te
a

u 
sit

ué
 

à
 

p
ro

xi
m

ité
 d

e
 l

a
 z

o
ne

 d
e

 t
ra

va
ux

, 
vo

us
 

p
o

uv
e

z 
so

llic
ite

r 
O

ra
ng

e
 

p
o

ur
 u

ne
 p

re
st

a
tio

n 
d

e
 d

é
p

o
se

/
re

p
o

se
. 

C
e

tt
e

 d
e

m
a

nd
e

 d
e

 d
e

vi
s 

d
e

 d
é

p
o

se
/r

e
p

o
se

 e
st

 à
 a

d
re

ss
e

r :
 

> 
p

a
r m

a
il à

 : 
g

a
t.o

a
@

o
ra

ng
e

.c
o

m
> 

p
a

r c
o

ur
rie

r à
 :

G
ui

c
he

t d
’a

c
c

ue
il 

O
ra

ng
e

72
 b

d
 d

e
 C

re
a

c
’h

 G
w

e
nn

C
S 

43
04

3
29

33
4 

Q
ui

m
p

e
r C

e
d

e
x

ÉL
A

G
U

ER
Q

U
I F

A
IT

 Q
U

O
I ?

ÉL
A

G
U

ER
 : 

PO
U

RQ
U

O
I ?

LE
 S

A
V

IE
Z-

V
O

U
S 

?
En

 c
a

s 
d

e
 d

o
m

m
a

g
e

s 
c

a
u

sé
s 

a
u

x 
c

â
b

le
s 

 :

1)
 v

o
u

s 
e

n
g

a
g

e
z 

vo
tr

e
 re

sp
o

n
sa

b
ili

té
 c

iv
ile

. A
 c

e
 t

itr
e

, v
o

u
s 

se
re

z 
fa

c
tu

ré
 

d
u

 m
o

n
ta

n
t 

d
e

s 
ré

p
a

ra
tio

n
s.

2)
 

vo
u

s 
ê

te
s 

é
g

a
le

m
e

n
t 

p
a

ss
ib

le
 

d
’u

n
e

 
a

m
e

n
d

e
 

 
d

e
 

1 
50

0€
 

p
a

r 
c

â
b

le
 e

n
d

o
m

m
a

g
é

 a
u

 t
itr

e
 d

e
 l

’a
rt

ic
le

 L
.6

5 
d

u
 C

o
d

e
 d

e
s 

p
o

st
e

s 
e

t 
té

lé
c

o
m

m
u

n
ic

a
tio

n
s 

é
le

c
tr

o
n

iq
u

e
s.

d
e

s 
p

e
rs

o
nn

e
s 

d
é

p
e

nd
a

nt
e

s 
so

n
t 

is
o

lé
e

s.
d

e
s 

lia
is

o
ns

 
in

te
rn

e
t, 

d
e

s  
té

lé
tr

a
n

sm
iss

io
n

s 
so

n
t 

c
o

up
é

e
s.

d
e

s 
a

la
rm

e
s 

d
e

vi
e

n
n

e
n

t 
in

a
c

tiv
e

s 
a

ve
c

 
to

u
te

s 
le

s 
c

o
n

sé
q

u
e

n
c

e
s 

q
u

i 
e

n
  

d
é

c
o

u
le

n
t.

..

> > >


