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Ville de Landivisiau - Séance du 3 mars 2022 - n°® 2022/117

ACCOMPAGNEMENT DES GENS DU VOYAGE BENEFICIAIRES DU REVENU DE
SOLIDARITE ACTIVE (R.S.A.) - PRESENTATION DES RAPPORTS D’ACTIVITES 2021

CONSIDERANT que, sur la commune, les gens du voyage bénéficiaires du R.S.A. ont identifié le
C.C.A.S., gestionnaire de I’aire d’accueil des gens du voyage de Pont Croix en tant que lieu ressource ;

CONSIDERANT que les voyageurs y compris sur les terrains privés, séjournant réguliérement sur
le territoire font élection de domicile au C.C.A.S. afin de pouvoir faire valoir leurs droits ;

CONSIDERANT que le C.C.A.S. développe une compétence en matiére d’accompagnement social
a destination de ce public et que son action dans ce domaine est reconnue par les partenaires
institutionnels ;

CONSIDERANT que le C.C.A.S. favorise I’intégration des gens du voyage par différentes actions :
acces aux droits et a la santé, insertion professionnelle, scolarisation et accompagnement scolaire,
animation aupres des enfants ;

CONSIDERANT que, depuis 2018, le C.C.A.S. a signé une convention avec le Conseil
Départemental fixant les modalités de partenariat en matiére d’accompagnement des gens du voyage
bénéficiaires du R.S.A., en orientation sociale ou activité, domiciliés a Landivisiau ;

CONSIDERANT que dans ce cadre un rapport d’activité est établi annuellement ;

VU l’avis favorable de la commission « Action Sociale - Santé - Logement » en date du 23 février
2022, ;

Ayant entendu son rapporteur, Madame Isabelle APPRIOU, Adjoint au Maire,
APRES en avoir délibéré,
LE CONSEIL MUNICIPAL,

A L’UNANIMITE,

PREND ACTE du rapport d’activit¢ 2021 relatif a I’accompagnement des gens du voyage
bénéficiaires du R.S.A. tel que présenté.

Pour extrait conforme au registre des délibérations du Conseil municipal.

3 Landivisi
VOTE Fait a Landivisiau, le 3 mars 2022
Le Maire,
SUFFRAGES EXPRIMES 29 Laurence CLAISSE
POUR 29
CONTRE 0

Certifié exécutoire

Compte tenu de la trapsmissi

En Préfecture, le..... ﬂ g?ﬁER%DZZ 22
Et de la publication, le. ¥, .+ . T ne. |

Fait a Landivisiau, le... [l ; g MARSZUZZ

Le Directeur Général des Services,

Pascm




Envoyé en préfecture le 09/03/2022
.| Recu en préfecture le 09/03/2022

Affiché le
ID : 029-212901052-20220309-202211722468-DE

ACCOMPAGNEMENT DES GENS DU VOYAGE -
BFNI‘]I‘ I[CIAIRES DU RI‘VENU DE SOLIDARITIE ACT IVL (R S A)

- VILLEDE .

LANDIVISIAL

RAPPORT D’ACTIVITE 2021

Sur la commune de Land1v131au, Ies gens du voyage beneﬁmaues du RiS.A. ont 1dent1ﬁe le Centxe
Comitnunal d*Action Sociale (C.C.A8.), gestlonnalre del’ aire d’ accueil des gens du’ ‘Voyage de Pont-
Cro1x en tant que fieu ressources. ‘Les Voyageurs, y cotipris sur les tcrrams pnves font electlon de -
domicile au C.G,A.S, aﬁn de fane valoir leurs dro1ts .

Le C.C.AS. de LanleISlau a développé une compétence en mat1ére d’ accompagnement social de ce
publi¢ depuis de nombreuses années et ses actioris sont 1econnues par les différents pal“cenmres
, . .
 LeC.C:AS. favorlse I’ 1ntég1at10n des gens dii voyage pa1 d1ffe1entes actions. Cles actions coricernent
différents domaines : I’aide & I’aceés au droit comimun en matlere de santé, de scolarlsatlon d’insértion

' p1ofes31onnelle et accés aux services pubhcs

La mission d’ aocompagnement des gens du voyage beneﬁ01a1res du R.8.A.,, doiniciliés 4 Landlvxslau
fait I’objet.d’une convention passée avec le Conseil départemental du F1n1ste1e Signée en 2018, cette
convention mandate le C. C A.S, pour le suivi et I’ accompagnement de cette populatlon en onentatmn

somale ou act1v1te

‘ Dans ce cadre, 1a conseillére eti économie sociale et familiale (C.E.S. F: ;) est désignée referent unique.
Elle est chargee de la contr actialisation avec chaque bénéficiaire, ‘

‘

A- L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL DES BENEFICIAIRES DUR, S A,

En 2021, 83 petsonnes sont accompagnees dans le cadre du R. S A. Qumze nouvelles personnes ont été
orientées par Ia conseillére R.S.A. et la référente R.S.A. & savoir, huit pour changement d’adresse, deuxw '
personnes de nouveau soumises aux dr01ts et dev01rs et cing pour une premiére fois. '

I-‘ Profil du pub]_lc- ?c_c'ompagne

1- Nombre de personnés suivies

. Total

' Année Hommes Femmes A
: ' Nombre % Nombre. . % Nomibre | %
2018 27 40 % 41 60 % 68 | 100%
- 2019 28 39% +43 61% | 7 100 %
- 2020, 30 - 38% 49 62% . 79 100 %
. 2021 31 37 % 52 63% 83 [100%

Les personnes accompagnées restent en majonte des femmes. En effet, méme si on observe de
nouveaux comportements, culturellement, la femme doit étre présente et d1spon1ble pour s’ occuper du
quot1d1en (ménage, courses, ...) et des enfants Elle ne peut donc se libérer pour occupe1 une actmté o
professionnelle salariée. . . ‘ ,
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en lien avec la consullcne inser tion, l’mﬁumete insertion et la leCl‘lC TITTT:

| /2018 2019 - | a0 | seal

: » “|Nombre| % |Nombre| % Nombre % Nomb1e %
Moinsde18ans | O 0% 0] ow| _ 0| 0% 0| -0%
18-95ans | 8] D% - 8|" nwl 5| 6% 10| 1au
26-49ans | - 46] 68%| 49| ‘69| ~ 59| 75%| 61| 73y
50-59ans. | 3] 7%, & o%| 7 9w 9 ’iiéé
Plusde0ans | i3] “13%| 8 11 %l 8] 10% 3 4

| .TOTAL" | e8[10%] 7 100% 9] 100% ',gg 100%

: "

" Les beneﬁc1a1res du R S, A sont p11nc1palement des pe1sonnes ayant elantle 26 et 49 ans.
Les moins; de 25 ans sont pr111o1palement des personnes ayant au moms un enfant a charge

Pour les § pe15011nes de plus de 50 ans en orietitation socmle le suivi med1ca1 est un element important
- de Ia contractuahsatlon, ainsi que la prise en chargc des Jeunes enfants pom les femmes : '

Pout les plus de 60 ans le suivi medwal etla préparatlon 3 la retraite sont des Ob_] ectxfs mis en avant
~lors de la contractuahsatlon

,»n._;,Gom-no'sntmnffaﬁﬁliaﬂle

. 2018 o019 | a0 - 2021
B . |Nombre| % Nombre | % Nombm Y% Nombre o
[Pevomeseie | 2| 2wl mul 2% al
Avec enfant & charge |© .9, o Y
" [Sans enfanta charge
[Couple . 46| 58 %
| Avee enfant 3 charge "4 :
Sans enfant 3 charge .

69 % des pe1sonnes accompagnees ont au moins ur enfant A charge.

Pour les personnes ayant des enfants 3 charge, un 1mpo1*tant travail est mené auprés des p'arents pour
favoriser Teur §colarité, _ S :

En effet, une attention partwuhere est donnee a des enfants de moins de 3 ans & la halte-garderie
municipale Pitchoun’ (visite de la structure avec la C.E,S.F. ) et la majorité des enfants scolarisés en
classe primaire est accueillie & I’école Denis Diderot de Land1v151au Un hen régulier est falt entre les
différ ents professmnnels etlaCES.F.
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De plus, depuxs 2017 dans le cad1e du Contrat Local d Accompagnement ala: Scola11te (CL.AS. ) mis
enplace avec la C.ALF. e lien avee ens¢ignant de1’Bducation Nationale référent « enfants du yoyage
et familles 1t1nerantes »; 1a CES.E, accompagnmt {es ‘familles dans 1’ 1ntog1at1on Veéis 1e college de
Keuourat des enfants scolanses au Centre Natlonal d Ense1 gnement a D1stance (C N, E D )
.Malhcureusement, en 2021 aucun enfant du voyage n’a pu mfegrer le college pulsque
PEducation Natlonale a recentré les missions de l’ensewnant référent sur I'accueil en, primaire.
A ce ]our, aucune prxse en charge des enfaiits au college n’a été de nouyeau réfléchie.

- Un accompagnement sur P’aire d’accueﬂ des gens du Voyage pa1 la gestlonﬂalre est neanmoms
o propose mais 1este insuffisant. _

'Seu]e une reﬂemon lnstltutlonnelle commime: seraxt de natux e & prendre la mesure de l’mcldence o
‘ maleure dé cette rupture a un moment clé du besom de contmuxte educatlve ' "

' Les personnes seules ayec des enfants A a cha1 ge sont toutes des femmes

En ¢é qu1 concerne les personnes setles sans enfant a cha1 ge, elles sont en general cons1de1ees comme
aidants famihaux d’ une personné dépendante mais commenceit 4 reﬂeclnr aleur pro;et a’ msemon

4- .I_nse'rtlon prochslonnelle_

"Sans activité ~ Avec act1v1te T Total

Ame'e . Nomibre Y% Nombre "% | Nomibre %
2018 |- 43 - | 64% | 24 . 36% | 68 . | 100 % |
2019 45 63% | 0 26 | 3% . |. T 100% |

. 2020 45 | 57% |. - 34 43 % 79 100 %
2021 45 " 5% | 38 | 46% 83 .| 100 %

- Arite Sans: act1v1te | Avecactivitt Total
SRR Nombre %% , _Nombxe : % : Nombre % -
2018 | 8 | 30% [ - 19 | 70% | 27 | 100%
2019 7 25% 21 1 75% | 28 | 100%

2020 ] 5 17 % 25 1 8% 30 | 100 %
2021 4 | 13% 27 | 8% | 31 100 %

Aninée ~Sans activité . Avecactivite - Totel_ -

L ' .Nombre % . | Nombre : % Nombre %
2018 36 . 88 % 5 1 1% 41 | 100 %
2019 . | 38" 88% 5  12% 43 | 100%
2020 40 | 82% 9 18% 49 100 %
2021 [ 4 | 81% 10 9% | 52 100%.,

- Lors des entretxens 1nd1v1duels, les femmes mettent en évidence 1’1mp0881b111té de conc111er travaﬂ et
vie familiale, ¢’est pourquoi les échanges lors de la contractiialisation sont souvent en lieri avec
P’accueil des enfants et la valorisation des competences notammient lors des actions ¢ollectives. De plus
en plus de femmes sont également confrontées & des problémes de santé amenant un travail en lien

avec 1infirmiéte insertion et des démarches aupres de la M.D,P.H. '
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POHSidélﬂbI@, toute »i11S61?EiOIi professionnelle, Ea 2021 , le tt*éVail el PATTEIEITar avec LB, E.P. a &8
maintenu et 6 femmes ont été orientées pour un Diagnostic Prépa Clés en vue d’une mise en parcours,
Un lient avec Pole Emploi a également ét¢ fait pour'3 fernmes avec un accompagiement global,

. La majorité des hommes accompagnés travaillent, 27 homines Soitt auto-enttépiensurs dont 24 en
orientation activité. Les 3 autres débittent leur activité proféssionnells ou rencontieit des difficiltés
dans leur activité. Les difficultés financiéres ou les problémes médicaux justifient leur orientation
sociale. ‘De plus, le contexte sanitaire de 2020 n’a pas permis aux autosentrepreneurs d_e déyéloppel'
leurs activités et en 2021, nombreux sont ceux qui reconnaissent une fragilité dans leur e:_nt1~epr‘_i§¢;5 "

81 % des fomnes sont sans activité. Pour autant, plusieurs effectuent des petits contrits aupids de
sociétés de nettoyage et de nombreuses fenimes réfléchissent a fa‘création d*une entrepriss, pour
pouvoir concilier culture ot insertion professionnelle. En 2021; 7 femmes ont créé une entreprise,
principalement de vente de marchandises. S o : R

II-  Problériatiques du publie secompipné-

Toujours eri 2021, lors de la contractualisation avec les bénéficiaires, des problématiques récutrentes

sont repérées comme étant communes 4 un grand noimbre de personnes. Pour y remédier, un tigvail en
collaboration avec la conseillére insertion et la référente R.S.A. est indispensable. Le lien étroit avec
Pinfirmiére insertion & égaleméiit 6t& renforeé et a permis & certains bénéficiaires, principalement des
femitries, de reprendre un suivi médical. L o o

g

1+ Les déplacenients

Comme chaque année, un grand nombre de personnes regues en entretien met en évidence la difficulté

4 ¢’inserife dans un pateours d’insertion professionnelle du fait de leur mode de vie. Pout antanit, ces

- personnes ne sont pas réfractaires 4 intégrer un dispositif dinsertion lors de leur présence 3
- Landivisiau. . P e SR
~En 2021, th lien avec I'Institut Breton d'Education Pe‘rrﬁanentq a été effectué et 6 per’sonnes y ont été
orientées, Trois pérsonnes ont également €t6 otientées vers un accompagnement global Péle Emploi,
12 personnes vers un diagnostic eniiploi et 1 personne veis PART. - - - o

“Afin de concilier les déplacements et 1V’inserti_onlpfcfés_s,ionnélle, de nombretises personnes soyhaitent
créer une entreprise et se rapprochent dong de la Chambre de Commerce et ’Industrie. .. .~

2- L'illettrisnie ¢t les démarches administratives

C.C.A:S. rencontrent des difﬁqﬁltég_en lecture et écritute, Les bénéficiaires ont des problémes pour
effectuer des démarches administratives et sont amenés & solliciter réguliérement le service, =

Repérés lors des actions collectives et des entretiens individuels, les voyageurs accompagnés parle

La contractualisation est une base d’ouverture de droits pour la suite de 1'accompagnement et doric
I"inscription dans une démarche d’insertion. Des rencontres tripartites avec la C.E,S.F., 1a conseillére
insertion et le bénéficiaire ont été effectudes -en 2021 Ces entretiens ont toujours pour objectif de
réfléchir sur le projet d’insertion de la personne et de repositionner le département comme chef de file
du dispositif R.S.A. : A '

I1 a également été constaté que les personnes sont trds éloignées du nur_nériqué méme si elles possédent
toutes, pour la plupart, un smartphone, Le C.C.A.S. est de plus en plus sollicité pour les démarches -




et ces personnés ne fiéqueitent pas la MLS,A.P.
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En 2022, une action collective sur Dutilisation de ceitaings apphca N i R S T 7y B (8
réfléchie et p1oposee ala 1e11t1ee 2022 pour que les bencﬁmau‘es ‘puissent étre plus autonomes datis ;

leurs démar ches.

Sk

3 La sante

Pour un g1and nombre Ies contlats d’engagement signés ont pour obJec,uf des demax ches de sante

Lems difficultés sofit fi¢es soit au cadle de vie, s01t aun handmap ouune pathologle

A1n31 l’onentatlon médicale ou la-constitution d’un dossxer M.D.P.H. sont des pmontes qui peuvent
8tre retenues dans le contrat d’engagemient. Toutefois, cette démarche resté.-comipliquiée car cel“camos
personnes se hemtent tOUJOUI‘S au refus du medecm traltant d’é&tablir un cer tlﬁcat med1cal

Un travail en et101te collaboratmn est reahse avec Dinfitmiére insertion par le b1als des actions
- collectives, Suite aux actions ] pmposees, de nombreuses femmes ont saisi I’opportunité de la rencontrer

lors d’entrefiens individuels et des suivis ont pu 8trg thiis en place. Un bllan de sante a égdlement été

. proposé et réahse; _. . ‘ , , :

a
1

III- quormatlon collectlve 4 destination des vovageurs beneﬁmalres du R. S A

Les cormtes techmques réalisés tout au long de1’année et les entretxens 1nd1v1duels mettent en ev1dence |

les difficultés renconirées par les bénéficiaires du R.S.A. dans leur paroours d’insertion. En 2021 2
actions collectwes ont été ploposees : :

N 1- La santé dans l”asswtte

L’ahmentatlon est un enJeu mageur dans I accompagnement des famﬂles De nombreuse personnes
sont en surpoids et pour éviter toutes contraintes, subigsent une opération de réduction de I’estomac.

- Lors desactions collectives auprés des enfants, il a également été constaté des pmblemes de surpoids-

et d’obesﬁé C’eét pourquoi une action collective, déclinée en 4 ateliers a ete proposee aux femmes

E béneﬁc1a1res du R.S.A, au 1% semestre 2021.

L’obj ect1f general etalt de les mformer del’ 1mpact de I’ahmentamon sur la ‘santé pour contnbuer A une
prise de conscience et une mod1ﬁcat10n des habItudes ahmentalres. -

Ces atehers ont 6té anitnés conjomtement par Dinfirmidre msel'tlon ét la C.ES.F, du C.CASS. 13
femines y ont été invitées et 8 femmes y ont part1c1pe. Ces ateliers ont- égdlement permis aux -
bénéficiaires de repérer Pinfirniiére ingertion et de la solliciter par la suite en entretiens individuels
notamment sur des questions hees aux enfants '

Les retours sur ces ateliets ont été trés pos1t1fs et une autre session ava1t été proglammee en fin d’annee
2021 avec Piritervention de 1a puéricultrice mais n’a pu avoir lieu du fait du contexte et des contraintes

. sanitaires (pass sariitaire obligatoire dans les établissements recevant du public). Cette session est de

nouveau programmée au 1% semestre 2022..

25 Visife du pliteau technique de PAR.T,

En juin 2020, 5 beneﬂmaues du R.S.A. en onentatlon socmle ont été invités & participer & un plateau
technique organisé par I’ A.R.T. Deux personnes y étaient présentes, les 3 autres étaient en isolement
COVID. La partlc1pat10n & cet atelier avait pour but d’évaluer les compétences des bénéficiaires en vue
soit de pouvoir leur proposer des missions remunérees ou une formation complementalre dans le cadre

de la construction du parcours d’ 1nsertlon i
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B- BILAN ANNUEL ET PERSPECTIVES

En 2021, la- crise. sanitaire a complexifié la contractualisation avec les bénéficiaires, Sur les 83
bénéficigites accompagnés par le C.C.A.S., une dizaine de personnes s’est vi fixer un refidez-vous
téléphonique. ' N : _ : T
54 personiries étaient coticernées par une-otientation sociale et 29 par une orientation activité, A ce jour, -
3 personiies én orientation ociale sont en cours de réorieritation du fait de la création denifreprise, 10
personnes sont sotties du dispositif: 4 ont fait valoir leurs droits 'a-la retiaite et 6 sont sorties dy

- dispositif suite & unie augmentation de leurs esSoutces,

 Lrabsence de partenaites pour I’accompagnement des-autoentrepreneurs ie permet toujours pas, & ce
jour, de pouvoir établir un conitiat d’engagéments réciptoques de qualité avec une vision globale de la -
situation de I'entreprise. De ce fait, les C.ER. ont t8 orjentés s I"aspéct familial et culturel pour
artetiaire, infervenant sur tontes les questions lides auk eitreprises,

Le C.C.A.S. est repéré depuis de nombreuses années par les voyageurs comme lieu ressources. La mise

~en place de la référence R.S.A. au C.CA.S. est appréciée des voyageurs étanit donné sa vision globale
de leur situation. Les béneficiaires répondent tous aux corivocations et anticipent la contractualisation
en fonction de leurs déplacements. . ‘ S o ualtisation
En 2021, 3 comités techniques ont eu lieu en présentiel : ils ont toujours une forme inédite puisque
seules la CE.SF. du C.C.AS, la référente R.S.A, du Département of la conseillére inserfion y sont
présentes. Les situations sonit étudiées au cas par cas. Ces comités techniques permettent également
échaner sur Les différontas actions proposées par le Coniseil départemental. Les échanges réguliors
entre les différents professionnels permettent aux bénéficiaires d*avoir une réponise adaptée & lour
situation. - ' - N SEa TR :
Une rencontre en distanciel, s’apparentant & un comité de pilotage, a également été organisée en juin,
Cette rencontre a été 1'cecasion de mettre 2 jour Ia convention qui a été établie pour une durée de 3
ans. : , : o , S

De nouveau, le trayail partenarial effectué cefte année a &t primordial. 1l a permis d’informer ef
d accompagna les bénéficiaires vers lours droits et devoirs. La coopération aveo les professionnels du
Conseil departemental a également permis une fluidité dans la transmission d’informations avee une
véritable envie d'intégrer les voyageurs bénéficiaites du R.S.A. dans les dispositifs de droit COMIUR.
De plus, I'infirmiére insértion, avec qui le C.C.A.S. travaille tout gu long de 'annde est réellemient

identifiée par les voyageuts.

" Justine MARTIN,
Directrice du C.CAS.
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